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ពកយបរំពួញពកយបរំពួញពកយបរំពួញពកយបរំពួញ    

CTIP Counter Trafficking in Persons 

កររបឆងំអំេពជួញដូរមនុសស 
 

CCWC 

 

 

 

DoSVY 

 

Commune Committee for Women and Children 

គណៈកមម ធិករឃំុទទួលបនទុកកិចចកររសតី និង កុមរ 
 

Department of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation 

មនទីរសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 

GBV Gender-based Violence 

អំេពហិងសែផអកេលេយនឌរ័ 
 

ILO 

 

 

 

IOM 

 

 

MoH 

 

 

 

MoI 

 

 

 

 

MoLVT 

 

 

MoSVY 

 

International Labour Organization 

អងគករ ពលកមមអនតរជតិ 
 

International Organization for Migration 

អងគករអនតរជតិេទសនតររបេវសន ៏
 

Ministry of Health 

រកសួងសុខភបិល 
 

Ministry of Interior  

រកសួងមហៃផទ 
 
Ministry of Labor and Vocational Training 
រកសួងករងរ នងិ បណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ 
 

Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth Rehabilitation 

រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 

 

MoWA 

 

 

TIP 

 

Ministry of Women Affairs 

រកសួងកិចចករនរ ី
 

Trafficking in Persons 

អំេពជួញដូរមនុសស 
USAID United States Agency for International Development 

ទីភន កង់រសហរដឋអេមរកិសរមបក់រអភវិឌឍអនតរជតិ 
UNIAP United Nations Inter-Agency Project on Human Trafficking 

កមមវធីិអនតរទីភន កង់រអងគករសហរបជជតិ របឆងំនឹងអំេពជួញដូរមនុសស 
 

UNICEF 

 

United Nations Children’s Fund 
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មូលនិធិអងគករសហរបជជតិេដមបកុីមរ 

 

WCCC 

 

Women’s and Children’s Consultative Committee 

គណៈកមម ធិករពិេរគះេយបល់កិចចកររសតី និងកុមរ 
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េសចកតីែថលងអំណរគណុ 
 

អងគករវនីរក៉់ អនតរជតិ សូមែថលងអំណរគុណយ៉ងរជលេរជចំេពះអនកទងំឡយែដលបនចូលរមួ 
និងជួយ សរមបសរមួលដល់ដេំណ រករៃនករសិកសរសវរជវេនះ។ 

អងគករវនីរក៉ ់ អនតរជតិ សូមែថលងអំណរគុណជពិេសសផងែដរចំេពះរកសួងសថ បន័ៃនរជរដឋ ភបិល 
អងគករសងគមសីុវលិ និងបគុគលទងំឡយែដលបនចណំយេពលេវលដ៏មមញឹករ េដមបចូីលរមួផតល់បទ 
សមភ សន ៍ និងផតល់ពតម៌ន េដមបេីឆលយតបនឹងសំណួរជេរចន។ ករចូលរមួចំែណក និងករែណនរំបស់អនក 
ទងំអស់គន  បនជួយ េអយរកុមសិកសរសវរជវែសវងយល់ពសីថ នភពបចចុបបននរបស់ជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរ និងបនជួយ ដល់ករបេងកតកមមវធិជីអទិភពេផសងៗ។ អងគករវនីរក់៉ អនតរជតិ សូមែថលងអំណរ 
គុណជពិេសសដល់ទីភន កង់រសហរដឋអេមរកិសរមបក់រអភវិឌឍនអ៍នតរជតិ (USAID) ែដលបនផតល់ 
មូលនិធិ និងគរំទដល់ដំេណ រករៃនករសិកសរសវរជវេនះ។ 

សូមេកតសរេសរដេ៏សម ះសមរគចំ័េពះរកុមសិកសរសវរជវ ែដលដកឹនេំដយទីរបឹកសអនតរជតិ 
េលករសី រ ៉បូ៊នី ម៉នីួយ និង ទីរបឹកសជតិ េលក រស៊ុន រចន និងសមជិករកុមសិកសរសវរជវ កញញ  
អ៊ុក រសម ីេលករស៊ុន វជិជរ៉ េលក េហៀ៊ន សមបតតិ នងិកញញ  សទុធី តុលសតយ។ 

ជចុងបញចប ់ េយងសូមែថលងអំណរគុណយ៉ងរជលេរជ ចំេពះកររមួចែំណករបស់រសតី បុរស និង 
កុមរទងំឡយ ែដលជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ែដលបនែចករែំលកពីបទពិេសធនក៍នុងករទទួលបន
េសវគរំទេផសងៗ េហយបនជួយ ពួកេយងកនុងករកំណតជ់អនុសសនេ៍ផសងៗកនុងរបយករណ៍េនះ។ 
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ខលឹមសរសេងខប 

អងគករវនីរក់៉ អនតរជតិ បននឹងកំពុងអនុវតតនូវកមមវធិីរបឆងំនឹងអំេពជួញដូរមនុសសជំហនទី២(CTIPII) 
នេពលបចចុបបននេនរបេទសកមពុជ  ែដលឧបតថមភេដយទីភន ក់ងរសហរដឋអេមរកិសរមបក់រអភវិឌឍនអ៍នតរជតិ 
(USAID)។ កនុងករអនុវតតកមមវធីិរបឆងំនឹងអំេពជួញដូរមនុសសជំហនទី២េនះ អងគករវនីរក៉អ់នតរជតិ បនេរៀបចំ
នូវករសិកសរសវរជវេនះ េដមបេីធវករប៉នរ់បមណ និងេរបៀបេធៀបពីគរមូៃនករែថទេំនមណឌ ល នងិករែថ
ទេំនតមសហគមន ៍ កនុងេគលបំណងអភវិឌឍវធិីសរសតឯកេទសកនុងករែថទជំនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ
មនុសស (TIP)។ ករប៉នរ់បមណេនះ គឺេដមបរីសវរជវរកនូវករអនុវតតដ៏មនរបសិទធភិពបំផុតរបស់អនកផតល់
េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ នងិផតល់ឱកសសរមបក់រែកលមអគរមូៃនករែថទេំនកនុងមណឌ ល និងករែថទេំន 
តមសហគមន ៍ កនុងេគលបំណងបេងកតវធិសីរសតឯកេទស  េដមបគីរំទេទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ  
ែដលរមួទងំបុរសផងែដរ ។ េគលបំណងៃនករសិកសរសវរជវេនះមនដូចតេទ៖ 

១. ប៉ន់របមណេទេលតៃមល ករេរបរបស់ និងភពរកបន ៃនេសវគរំទទងំេនកនុងមណឌ ល  
និងេនសហគមន៍ ែដលជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរកំពុងទទួលបនករែថទនំេពលបចចុបបនន 
(ថេតមណឌ ល ឬសហគមនចំ៏ណយេលករផតល់េសវគរំទនីមយួៗអស់ៃថលប៉ុនម ន មនេសវ 
គរំទអវីខលះ េបសិនជមន ថេតជនរងេរគះរតូវចំណយរបកចំ់នួនប៉ុនម នេដមបទីទួលបនេសវ 
គរំទេនះ)។ 

២.  កំណត ់ និងេរបៀេធៀបពីចំណុចខល ងំ ចំណុចេខសយ ឧបសគគ និងករទទួលបននូវករែថទ ំ
េនតមមណឌ ល និងករែថទេំនកនុងសហគមនស៍រមប់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ 
និងអំេពជួញដូរកមល ងំពលកមម  េទេលកុមរ  កុមរ ី បុរស  និងរសតីជេដម។ 

៣. ែសវងយល់ពីទសសនៈរបស់ជនរងេរគះេទេលករែថទេំនមណឌ ល និងករែថទេំនតម 
សហគមន ៍ ករេពញចិតតរបស់ជនរងេរគះេទេលេសវគរំទ និងវធីិសរសតននែដលអចបំេពញ
េទតមតរមូវកររបស់ជនរងេរគះែដលរតូវបនសេរងគ ះ ។ 

៤. ផតល់អនុសសនពី៍គរមូឯកេទសៃនករែថទេំនកនុងបរបិទរបេទសកមពុជ  េដយេផត តសំខនេ់ទ
េលជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ដូចជ កុមរ  កុមរ ី  បុរស  និងរសតី  េហយរបសិនេប 
សមរសប ផតល់អនុសសនេ៍ទេលបញហ របឈមននែដលរតូវេដះរសយ  េដមបធីនឲយបន 
នូវនិរនតភព។ 

 អនកផតល់ពត៌មនសំខន់ៗ មយួចំននួ ដូចជមរនតីរជរដឋ ភបិល អងគករែដលផតល់េសវគរំទេនតម
មណឌ ល និងសហគមន ៍ ៃដគូអភវិឌឍន ៍ និងជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស រតូវបនេធវបទសមភ សន៍
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ទក់ទងេទនឹងតរមូវកររបស់ជនរងេរគះ េសវគរំទ កងវះខត និងបញហ របឈមននកនុងករផតល់េសវគរំទ
ទងំេនះ  រពមទងំផតល់អនុសសន៍សរមបក់រែកលមអេសវគរំទឲយបនលអរបេសរ។ 

 េនរបេទសកមពុជ េសគរំទេផសងៗរតូវបនបេងកតេឡង េដមបេីឆលយតបនឹងតរមូវកររបស់ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរមនុសស។ អនកផតល់េសវគរំទមយួចំនួន េផត តទិសេដេលករកំណតអ់តតសញញ ណជនរង 
េរគះ និងអនតរគមនវ៍បិតត ិ េដមបជួីយ សេរងគ ះជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ សថ ប័នទងំេនះផតល់ 
អទិភពេទេលករកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេនកនុងតំបន់ែដលមនេរគះថន ក ់
ខពស់ និងសហករជមួយអជញ ធរកនុងករជួយ សេរងគ ះពួកេគ ។ 

 អនកផតល់េសវគរំទជនរងេរគះេផសងេទៀត ផតល់អទិភពេទេលករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ 
េហយជទូេទ វមនលកខណៈជមណឌ ល ែដលមនទីតងំសថិតេនកនុងតំបនេ់គលេដសរមបជ់នរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរមនុសស។ ជទូេទេសវគរំទទងំេនះ រតូវបនផតល់ជូនេដយអងគករែដលផតល់េសវេនតម 
សហគមន ៍  េដយមនកចិចសហករជមយួអជញ ធរមូលដឋ ន ឬរកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិ
សមបទ។ សថ ប័នទងំេនះបនផតល់េសវគរំទមយួចំនួនដូចជ  ករែថទសុំខភព  ករគរំទែផនកចិតតសងគម 
ករអបរ់ ំ ករបណតុ ះបណត លបំណិនជីវតិ និងជំនញវជិជ ជីវៈ ជនួំយែផនកចបប់ ករេធវជអនកតំណង  
និងករពរកតី។ ភគេរចន េសវគរំទេរកយេពលជួយ សេរងគ ះ គឺផតល់ជូនដល់រសតី និងកុមរ ី  ែដលជជន 
រងេរគះេដយអំេពជួញដូរដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ ។ 

 កមមវធីិសមហរណកមម និងសមហរណកមមេឡងវញិ គឺជេសវគរំទែដលរតូវបនបេងកតេឡងេដមប ី
ជួយ ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស កនុងករេធវសមហរកមមពួកេគេទរស់េនកនុងសហគមន៍ថមីមយួ ឬ 
រតឡបេ់ទរស់េនកនុងសហគមនកំ៍េណ តរបស់ពួកេគវញិ េរកយេពលែដលពួកេគធល បរ់ងេរគះេដយអំេពជួញ 
ដូររចួមក។ េសវគរំទកនុងករេធវសមហរណកមម  និងសមហរណកមមេឡងវញិ  េដមបជួីយ ដល់ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរកមល ងំពលកមម រតូវបនេគបេងកតេឡងកនុងករមតិតិចតួចេនេឡយ។ សថ បន័ែដលផតល់េសវ 
គរំទដល់ជនរងេរគះ និងជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ បនបញជ កេ់នកនុងកិចចសមភ សនថ៍ ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរកមល ងំពលកមមមនិចងស់ន ក់េនកនុងមណឌ លេទ េហយពួកេគចងរ់តឡបេ់ទសហគមន៍វញិ 
យ៉ងឆបរ់ហ័ស។ ជលទធផល ជនរងេរគះទងំេនះរតូវបនបញជូ នរតឡបេ់ទសហគមនរ៍បស់ពួកេគយ៉ង 
ឆប់រហ័ស ប៉ុែនតពកួេគខវះខតនូវករគរំទមយួចំនួនេនសហគមន ៍  ឬមនិបនទទួលេសវគរំទរគបរ់ជុង 
េរជយដូចជនរងេរគះេផសងេទៀតែដលបនសន កេ់នកនុងមណឌ លេនះេទ។ ភពខុសគន េនះបណត លឲយមនករ 
េកនេឡងនូវភពងយរងេរគះេដយសរអំេពជួញដូរជថមមីតងេទៀត។ 

កងវះខតកងវះខតកងវះខតកងវះខត    និងបញហ របឈមកនុងនិងបញហ របឈមកនុងនិងបញហ របឈមកនុងនិងបញហ របឈមកនុងករករករករផតល់េសវផតល់េសវផតល់េសវផតល់េសវគរំទគរំទគរំទគរំទដល់ដល់ដល់ដល់ជនរងេរគះេដយជនរងេរគះេដយជនរងេរគះេដយជនរងេរគះេដយអំេពអំេពអំេពអំេពជួញដូរជួញដូរជួញដូរជួញដូរមនុសសមនុសសមនុសសមនុសស    
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• ករកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរឲយបនរតឹមរតូវចបស់លស់ គឺេនមនកខវះ 
ខតេនេឡយ 

• េសវគរំទមួយចំនួនមនិមនេនកនុងសហគមនរ៍បស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេនះេទ 
• េសវគរំទមួយចំនួនមនិអចធនឲយទទួលបនេជគជ័យ កនុងករេធវឲយមនលំនឹងនូវសុវតថិភពែផនក 

េសដឋកិចចដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេឡយ 
• កមមវធីិសមហរណកមម  និងសមហរណកមមេឡងវញិមនករខវះខតនូវេលែផនកធនធន 
• ករកតេ់ទសមនិមនភពរតឹមរតូវ 
• គុណភពៃនេសវគរំទមនិមនភពដូចគន  
• សមតថភពរបស់សថ បន័ជួនកលេនមនករមតិេនេឡយ 
• ករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះែដលជកុមរ  និងបរុស មនចំនួនតិចតចួេនេឡយ េទះជមន 

ចំនួនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរជបុរស នងិកុមរគួរេអយកត់សមគ ល់ េហយកររងេរគះេនះ 
ទក់ទងនឹងករជួញដូរពលកមម។ 

• េសវគរំទែដលផតល់ឲយជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសែដលមនពិករភព និងជនរងេរគះែដល 
មនបញហ សុខភពផលូវចិតត  ឬជនរងេរគះេដយសរអំេពរេំលភបំពន  គឺេនមនចំនួនតិចតួចេន 
េឡយ ។ 

អនុសសន៍អនុសសន៍អនុសសន៍អនុសសន៍    

េគលបំណងៃនករអនតរគមនន៍ន េដមបជួីយ ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរកនុងេគលបំណង 
េកងរបវព័ច  គឺេដមបជីួយ សេរងគ ះជនរងេរគះឲយបនរចួផុតពីសថ នភពេកងរបវព័ច  និងបញជូ នពួកេគឲយរតឡបេ់ទ
រស់េនកនុងសហគមន៍របស់ពួកេគវញិ ឬសហគមន៍ថមីមយួេទៀតតមករេរជសេរ សរបស់ពួកេគេដយែផអកេល 
សុវតថិភព។ 

 េទះបីជយ៉ងណកេ៏ដយ កររគនែ់តបញជូ នជនរងេរគះរតឡប់េទសហគមន ៍គឺមនិទនរ់គបរ់គន់
េនះេទ។ កតពវកិចចដចំ៏បង គឺកិចចករពរជនរងេរគះ និងផតល់ឲយពួកេគនូវជំនញ និងធនធនចបំចេ់ដមប ី
ទបស់ក តនូ់វករជួញដូរជថមមីតងេទៀត។ 

ជនរងេរគះរគបរ់បូែដលធល បរ់ងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសមនតរមូវករ ចំណុចខល ងំ  និងបញហ
របឈមេផសងៗគន ។ ករេឆលយតបដល៏អបផុំត គឺករផតល់នូវករែថទជំបនតបនទ ប់ ែដលសំេដេទេលេសវគរំទ 
កនុងករអនតរគមនវ៍បិតតិ េដមបកំីណតពី់អតតសញញ ណជនរងេរគះ និងសេរងគ ះជនរងេរគះ ករែថទេំរកយេពល
ជួយ សេរងគ ះែដលផតល់នូវសុវតថិភព និងតរមូវករជមូលដឋ ន ករគរំទែផនកសម រតី និងកររបឹកសេយបល់ 
ករគរំទែផនកចបប់ ករគរំទេលែផនកបំនិនជីវតិ  និងករបេងកនសុវតថិភពៃនរបក់ចំណូលសរមបរ់គួសរ េដមប ី
បងក រកំុឲយពួកេគកល យជជនរងេរគះមតងេទៀត។ ជនរងេរគះមន ក់ៗ  មនិែមនសុទធែតរតូវករេសវគរំទទងំអស់
េនះេទ។ ជនរងេរគះខលះរតូវករនូវេសវគរំទមយួចំនួន និងមនរយៈេពលកំណតខុ់សៗគន េទតមសថ នភព 
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ជក់ែសតង។ ករទទួលនូវេសវគរំទទងំេនះគួែតរតូវបនេរជសេរ សេដយជនរងេរគះ េហយគួរែតអរស័យេទ 
េលសថ នភពជក់ែសតងរបស់ជនរងេរគះមន ក់ៗ  រកុមរគួសរ និងសហគមន៍របស់ពួកេគ ។ 

 ករបនតផតល់េសវគរំទជបនតបនទ ប់ គួរែតេផត តេទេលករផតល់អនតរគមនវ៍បិតតិ ករែថទេំរកយេពល 
ជួយ សេរងគ ះ  នងិករេធវសមហរណកមម ឬសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមន។៍ េគលបំណងៃនករ 
ទំនកទំ់នងជបឋមជមយួជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ  គឺេដមបជីួយ ដល់ពួកេគកនុងករប៉ន់របមណពី 
ជំនញ  ចណុំចខល ងំ  និងតរមូវកររបស់ពួកេគ េដមបបីេងកតែផនករនីមយួៗេដយែផអកេទតមេគលបណំង 
ផទ ល់ខលួនរបស់ពួកេគមន ក់ៗ។ ករេធវែផនករនីមយួៗ គួររតូវបនេធវេឡងេដយជនរងេរគះ ឲយសមរសបេទ 
តមអយុរបស់ពួកេគ។ 

មនេគលករណ៍ទូេទមយួចំនួនែដលគួរែតអនុវតត េដមបបីនតនូវករែកលមអេលករផតល់េសវគរំទនន 
ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេនរបេទសកមពុជ ែដលេគលករណ៍ទងំេនះរមួមនដូចខងេរកម៖ 

• េលកកមពស់ឲយមនករចូលរមួពីជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ េនរគប់ដំណកក់លៃនករផតល់េសវ 
គរំទ។ ឧទហរណ៍ ករេលកកមពស់ឲយមនករចូលរមួកនុងករេធវករប៉នរ់បមណ  និងករបេងកតែផន
ករករណីរបស់ជនរងេរគះនីមយួៗ និងករផតល់េសវគរំទេផសងៗ េដមបកីរពរដល់សិទធិមនុសសជ 
មូលដឋ ន។ ផតល់សិទធិអំណចដល់ជនរងេរគះឲយចូលរមួកនុងករេឆលយតបកនុងករបេងកត និងផតល់េសវ 
គរំទេផសងៗ។ 

• ផតល់នូវករេគរពដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ និងផតល់នូវពតម៌នរគប់ែបបយ៉ងដល់ពួកេគចប ់
តងំពីេពលទំនកទំ់នងជេលកដំបូង។ ផតល់ដល់ជនរងេរគះនូវតរមូវករចបំចជ់មូលដឋ ន មណឌ ល 
សុវតថិភព  និងករគរំទកនុងករបញជូ នរតឡប ់  ឬសន ក់េនកនុងសហគមនរ៍បស់ពួកេគ ឬសហគមន៍
មយួេផសងេទៀតឲយបនឆបរ់ហ័សេនេពលែដលមនសុវតថភិព។ 

• ករប៉នរ់បមណ និងករប៉នរ់បមណេឡងវញិពីតរមូវករ និងសុវតថិភព គួររតូវបនេធវជបនតេន 
រគបដំ់ណកក់លៃនករអនតរគមន៍ េហយយកលទធផលៃនករប៉នរ់បមណេនះេធវជមូលដឋ នេដមប ី
បេងកតែផនករករណី ។ 

• រតូវបនតផតល់ដល់ជនរងេរគះនូវេសវគរំទនន ដូចជអនតរគមនវ៍បិតតិ  ករែថទេំរកយពីសេរងគ ះ 
រមួមនកែនលងសន កេ់ន អហ ករគរំទចិតតសរសតសងគម ករបេងកតរបកចំ់ណូល និងរកសេសថរភព 
របកចំ់ណូល ករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ជំនួយែផនកចបប ់ និងករេធវសមហរណកមម ឬ 
សមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមនដ៍ល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូររគប់វយ័ និងរគបេ់ភទ 
រពមទងំផតល់ករគរំទដល់ជនរងេរគះែដលមនពិករភពផងែដរ។ 
ជនរងេរគះគួររតូវបនផតល់ជេរមសេផសងៗ (េនេពលចបំច)់ កនុងបរយិកសមយួែដលមនិសូវមន 
ភពតឹងរងឹេពក និងមនបរយិកសដូចេនកនុងរកុមរគួសរ។ 

• ែកលមអគុណភពៃនករែថទេំនតមមណឌ លបេណត ះអសននឲយមនភពរបេសរេឡង។ 
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• ពរងីកឲយបនទូលំទូលយនូវេសវគរំទេនតមសហគមន៍ េដមបឲីយជនរងេរគះមនភពងយរសួល 
កនុងករទទួលបននូវេសវគរំទទងំេនះ។ 

• េធវសមហរណកមម  ឬេធវសមហរណកមមេឡងវញិ ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេទកនុង
សហគមនឲ៍យបនឆបរ់ហ័ស េនេពលែដលសហគមនេ៍នះរតូវបនប៉ន់របមណថមនសុវតថភិព  
ឬេនេពលណែដលពួកេគេរជសេរ សេទរស់េនកនុងសហគមន៍វញិ។ របសិនេបពួកេគរស់េនកនុង
មណឌ ល េគរតូវេធវករប៉នរ់បមណេឡងវញិេទតមរយៈេពលកំណតណ់មយួ េដមបកំីណតថ់េត 
ពួកេគេនែតចបំច់កនុងករបនតសន ក់េនកនុងមណឌ ល ឬយ៉ងណ ។ 

• េនេពលែដលអចេធវេទបន  ករអនតរគមន៍ទងំឡយគួរេដះរសយនូវមូលេហតុចំបងមយួកនុង 
ចំេណមមូលេហតុចំបងននៃនអំេពជួញដូរ ដូចជភពរកីរក  និងករែសវងរករបកចំ់ណូលសរមប់ 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ យនតករពរងឹងេសថរភពរបក់ចំណូលគួររតូវបនពិចរណេដមបគីរំទ 
ដល់រកុមរគួសររបស់ជនរងេរគះ ខណៈេពលែដលពួកេគកំពុងទទួលនូវករបណតុ ះបណត លជំនញ 
រយៈេពលែវង ។ 

• ផតល់ករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ដល់ជនងរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ េនកនុងសហគមន៍របស់ជនរង 
េរគះេនេពលសមរសប  និងមនសុវតថិភព េហយរបសិនេបជនរងេរគះសន កេ់នកនុងមណឌ ល ពួកេគ 
គួររតូវបនែបងែចក ឲយដចេ់ដយែឡកពីេសវគរំទបនទ ន។់ ករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ គួររតូវបន 
ផតល់ដល់ជនរងេរគះ េដយែផអកេលករប៉នរ់បមណពតីរមូវករទីផសរ មននយ័ថរតូវផតល់នូវករ 
បណតុ ះបណត លដល់ពួកេគឲយរសបតមតរមូវករទីផសរ ។ 

• េផត តសំខនេ់លករែកលំអគុណភពេសវគរំទេនរគបក់រមតិ ។ 
• បេងកនជំនញឯកេទសដល់បុគគលិក ែដលរតូវផតល់េសវគរំទេដយផទ ល់ េទដល់ជនរងេរគះេដយ 

អំេពជួញដូរមនុសស  ជពិេសសេទេលករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 
និងអនតរគមនវ៍បិតតិ ករគរំទែផនកចិតតសងគម  និងសកមមភពបេងកតរបក់ចំណូល ។ 

• បេងកនសមតថភព ធនធន និងភពជៃដគូជមយួអជញ ធររជរដឋ ភបិល េដមបេីឆលយតបនឹងអំេព 
ជួញដូរមនុសស រមួមនអនតរគមន៍វបិតតិ ករែថទេំរកយេពលសេរងគ ះ នងិសមហរណកមមេឡងវញិ ។ 

• េសវគរំទទងំអស់ែដលរតូវផតល់ដល់ជនរងេរគះរតូវរសប ឬេលសពីអវីែដលមនែចងេនកនុង េគលេគលេគលេគល    
នេយបយ  និងនេយបយ  និងនេយបយ  និងនេយបយ  និងបទបទបទបទដឋ នអបបដឋ នអបបដឋ នអបបដឋ នអបបបបបបរមសតីពីកិចចករពរសិទឋជិនរងេរគះរមសតីពីកិចចករពរសិទឋជិនរងេរគះរមសតីពីកិចចករពរសិទឋជិនរងេរគះរមសតីពីកិចចករពរសិទឋជិនរងេរគះេដយអំេពេដយអំេពេដយអំេពេដយអំេពជញួដូរមនុសស    ជញួដូរមនុសស    ជញួដូរមនុសស    ជញួដូរមនុសស    
បទបទបទបទដឋ នអបបដឋ នអបបដឋ នអបបដឋ នអបបបបបបរមរមរមរមសរមប់សរមប់សរមប់សរមបក់រែថទេំរកយករែថទេំរកយករែថទេំរកយករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះេពលជួយ សេរងគ ះេពលជួយ សេរងគ ះេពលជួយ សេរងគ ះសរមបកុ់មសរមបកុ់មសរមបកុ់មសរមបកុ់មររររ    និងរបកសសតីពីនិងរបកសសតីពីនិងរបកសសតីពីនិងរបកសសតីពី    
បទបទបទបទដឋ នអបបបរមសរមបក់រែថទជំនដឋ នអបបបរមសរមបក់រែថទជំនដឋ នអបបបរមសរមបក់រែថទជំនដឋ នអបបបរមសរមបក់រែថទជំនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស នងិរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស នងិរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស នងិរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស នងិករករករករេធវអជីវកមមផលូវេភទេធវអជីវកមមផលូវេភទេធវអជីវកមមផលូវេភទេធវអជីវកមមផលូវេភទ    
ែដលសន ក់េនកនុងមជឈមណឌ ល។ែដលសន ក់េនកនុងមជឈមណឌ ល។ែដលសន ក់េនកនុងមជឈមណឌ ល។ែដលសន ក់េនកនុងមជឈមណឌ ល។    

• េធវករវយតៃមលពីគុណភពៃនករផតល់េសវគរំទឲយបនេទៀងទត់  េដមបកីណំតថ់េតេសវគរំទទងំ 
អស់េនះេឆលយតបេទនឹងតរមូវកររបស់ជនរងេរគះេដយអេំពជួញដូរមនុសសែដរ ឬេទ ។    



9 | P a g e  

 

១. េសចកតីេផតម 

របវតតិគរបវតតិគរបវតតិគរបវតតិគេរមងេរមងេរមងេរមង    

េនកនុងរបេទសកមពុជ អងគករវនីរក៉ អនតរជតិ គឺកំពុងអនុវតតកមមវធីិរបយុទធរបឆងំអំេពជួញដូរមនុសស 
ដំណកក់លទី២ ែដលេហកតថ់ (CTIPII) ែដលទទួលបនជំនួយពីទីភន កង់រសហរដឋអេមរកិសរមបក់រ

អភវិឌឍអនតរជតិ (USAID) ។ CTIPII គឺជកមមវធីិរបយុទធរបឆងំអំេពជួញដូរមនុសសរគបរ់ជុងេរជយមយួែដល 
មនរយៈេពល៤ឆន  ំ (ែខតុល ឆន ២ំ០១១ ដល់ ែខកញញ  ឆន ២ំ០១៥) ែដលរតូវបនបេងកតេឡងេដមបបីេងកន 
សមតថភព និងេរតៀមខលួនរចួជេរសចសរមបស់ថ ប័នកមពុជកនុងកររបយុទធរបឆងំអំេពជួញដូរមនុសសរគប់របូ 
ភព។ កេផត តជចំបងរបស់កមមវធីិ គឺគរំទរជរដឋ ភបិលកមពុជកនុងកររបយុទធរបឆងំអំេពជួញដូរមនុសសរគប ់
របូភព រមួបញចូ លទងំករជួញដូរពលកមម។ 

ករអនតរគមន៍របស់ CTIP II គឺមនេគលេដ នងិេឆលយតបេទនឹងកងវះខតជក់លកេ់នកនុងេគល
នេយបយ ករបងក រទបស់ក ត ់ ករកតេ់ទស និងករករពរ និងបេងកនចំេណះដឹង និងជំនញដល់អងគករ
មនិែមនរដឋ ភបិលេនកនុងរសុក េដមបនីមំកនូវករផល ស់បតូរែដលមននិរនតភព និងយូរអែងវង។ កមមវធិី CTIP II 

នឹងផតល់របេយជនេ៍ដយផទ ល់ដល់មនុសសចំនួន ៨.៥០០នក់ តមរយៈករផតល់វគគបណតុ ះបណត ល និង 
ករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេនកនុងរជធនីចំនួន១ និងេខតតចំនួន៦ េនកនុង 
របេទសកមពុជ ដូចជ រជធនីភនេំពញ េខតតសវ យេរៀង េខតតៃរពែវង េខតតកំពង់ចម េខតតេសៀមរប 
េខតតបនទ យមនជ័យ និងេខតតេកះកុង េហយរតូវបនប៉ន់របមណថមនមនុសសចំនួន ១២.០០០នក់ 
បែនថមេទៀតនឹងទទួលបនអតថរបេយជន៍ពីសកមមភពបងក រទបស់ក ត់េផសងៗ។ 

បចចុបបននេនះ មនករេកនេឡងៃនករផតល់ជូននូវករែថទេំនតមសហគមន ៍ របស់អងគករមនិែមន
រដឋ ភបិល ដល់ជនរងេរគះេដយករេកងរបវញ័ច  និងករបំពន រមួមនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ករេកង 
របវញ័ច ផលូវេភទ កររេំលភ និងអំេពហិងសេរកមរបូភពេផសងៗ។ ចំេពះករែថទកំនុងរយៈេពលែវងសរមប់ 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ អងគករមនិែមនរដឋ ភបិលខលះបនេរបរបស់វធិីសរសតេដយករផតល់ករែថទ ំ
េនកនុងមណឌ ល និងអងគករខលះ ផតល់ករែថទេំនតមសហគមន ៍ េហយអងគករមនិែមនរដឋ ភបិលខលះេទៀតបន 
េរបរបស់វធីិសរសតទងំពីរ។ មណឌ លភគេរចនបនផតល់េសវគរំទចំបងែតចំេពះែតជនរងេរគះែដលជកុមរ 
និងរសតីប៉ុេណណ ះ។ េនះជបញហ របឈមមយួសរមបជ់នរងេរគះជបុរសែដលមនិមនលទធភពទទួលបនេសវ
គរំទពីមណឌ ល ែដលបញហ េនះអចេធវេអយជនរងេរគះជួបរបទះនូវភពរងេរគះមតងេទៀតកនុងអំេពជួញដូរ និង
ករេកងរបវញ័ច ពលកមម។ 
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េតេតេតេតអវីអវអីវីអវីេទេទេទេទជជជជអេំពអេំពអេំពអេំពជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសស???? 

និយមនយ័ៃនពកយ អំេពអំេពអំេពអំេពជួញជួញជួញជួញដូរមនុសសដូរមនុសសដូរមនុសសដូរមនុសស របស់អងគករសហរបជជតិរតូវបនេរបរបស់សរមបេ់គល 
បំណងៃនករសិកសេនះ។ េនឆន  ំ២០០០ អងគករសហរបជជតិ បនកំណតនិ់យមនយ័អំេពជួញដូរមនុសសថ 
ែផអកេលធតុផសសំំខនចំ់នួនបីគឺ អេំពអេំពអេំពអេំព    មេធយបយមេធយបយមេធយបយមេធយបយ និង េគលេគលេគលេគលបំបំបំបំណណណណងងងង។ វរតូវបនេគសគ ល់ថជពិធីសរប៉ប៉ប៉ប៉ឡឺមូឡឺមូឡឺមូឡឺមូ 
(Palermo Protocol)។ ពិធីសរេនះបនេអយនិយមនយ័បែនថមៃនអំេពជួញដូរមនុសសថជ៖ អំេពអំេពអំេពអំេពមយួែដល 
រមួបញចូ លសកមមភពជេរចនដូចជ “ករេរជសេរ ស ករដឹកជញជូ ន ករេផទរ ករបងខ ងំ ឫករទទួលនរណ 
មន ក់”។ មេធយបយមេធយបយមេធយបយមេធយបយរមួមនករេរបរបស់ “ករគំរមកែំហង ឫករេរបរបស់កលំំងបយ ករបងខិតបងខំ 
ករចបព់រងត ់ករែកលងបនលំ ករេបកបេញឆ ត ករេរបអំណចរេំលភបំពន ឫករបំពនេលអនកែដលទនេ់ខសយ 
ឫផតល់របក ់ ឫអតថរបេយជន”៍។ េគលបំណងេគលបំណងេគលបំណងេគលបំណងគជឺែផនកមយួៃនករេកងរបវញ័ច ែដលមនឥទធិពលជងេគ 
ែដលរមួមន “កររបរពឹតតអំេពេពសយចរេទេលអនកេផសង ករេធវអជីវកមមផលូវេភទ ពលកមមបងខំ ទសភព ឫករ
របរពឹតតរសេដៀងេនះ ករដកហូតសររីងគ ឫរបេភទេផសងេទៀតៃនករេកងរបវញ័ច ”។1 

េតេតេតេតអវេីទជករែថទេំនកនុងមណឌ លអវេីទជករែថទេំនកនុងមណឌ លអវេីទជករែថទេំនកនុងមណឌ លអវេីទជករែថទេំនកនុងមណឌ ល        េហេហេហេហយអវេីទជករែថទេំនសយអវេីទជករែថទេំនសយអវេីទជករែថទេំនសយអវេីទជករែថទេំនសហគមនស៍រមប់ជនរងេរគះេដយហគមនស៍រមប់ជនរងេរគះេដយហគមនស៍រមប់ជនរងេរគះេដយហគមនស៍រមប់ជនរងេរគះេដយអំេពអំេពអំេពអំេព    
ជួញដូរជួញដូរជួញដូរជួញដូរ????    

ករែថទេំនកនុងមណឌ លករែថទេំនកនុងមណឌ លករែថទេំនកនុងមណឌ លករែថទេំនកនុងមណឌ ល  គឺជករែថទែំដលមនករសន កេ់នជរកុមេនកនុងមណឌ ល។  មនិមន 
មណឌ លណែដលមនលកខណៈដូចគន េទ ដូចជ ទីតងំ ទំហំ ករចំណយ រយៈេពលៃនករសន ក់េន 
េហយចំនួនជកែ់សតងៃនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស ែដលមណឌ លបនផតល់េសវគរំទមនចំនួនខុស 
គន ពីកែនលងមយួេទកែនលងមយួេទៀត និងពីមណឌ លមយួេទមណឌ លមយួេទៀត។2 របេភទៃនមណឌ លរមួមន 
មណឌ លសេរងគ ះបនទ ន ់មណឌ លសំចត មណឌ លផតល់ករសន កេ់នរយៈេពលខលី និងរយៈេពលែវង។ មណឌ លទងំ 
េនះផតល់េសវគរំទជេរចន រមួមន ករករពរសុវតថិភពពីជនរបរពិតតេលមស ករែថទសុំខភព ករគរំទចតិត 
សងគម ករអបរ់ ំ និងករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ករផតល់ពតម៌នែផនកចបប ់ ករេធវជតំណង  និងករពរកតី 
និងករេធវសមហរណកមម ឬករេធវសមហរណកមមចូលេទសហគមនវ៍ញិ។ 

ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន ៍    រតូវបនកំណត់ថជករែថទែំដលមនិមនករសន ក់េនកនុងមណឌ ល។ ករ 
ែថទេំនសហគមន ៍ គឺជករែថទែំដលអចរស់េនជិតរកុមរគួសរ។ ករែថទេំនសហគមនអ៍ចជករសន ក ់
េនកនុងមណឌ លែដរ ប៉ុែនតរតូវមនករចូលរមួពីសហគមនក៍នុងករេធវឱយជសះេសប យ។3 ករែថទេំនសហគមន ៍
គឺជករែថទែំដលមនរបូភពេផសងៗគន ។ ឧទហរណ៍ដូចជ កររស់េនកនុងផទះ េហយទទួលបនេសវគរំទ 
េផសងៗ ដូចជករែថទពីំសច់ញញ ត ិ ករែថទបីំបច់ពីរគសួរចញច ឹមបេណត ះអសនន ករែថទេំនកនុងវតត និង 
កររស់េនកនុងផទះេដយឯករជយ។4 េសវគរំទទងំឡយែដលបនទទួលេនតមសហគមន៍ អចជេសវ 

                                                             
1
(United Nations, 2000) 

2
 (Chemonics, 2007) 

3
(ILO, 2006) 

4
(Tsugami, 2012) 
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គរំទែដលដូចគន នឹងេសវគរំទែដលជនរងេរគះបនទទួលេនកនុងមណឌ ល ែដលរមួមនករែថទសុំខភព 
ករគរំទែផនកចិតតសងគម ករអបរ់ ំ និងបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ    ករផតល់ពតម៌នែផនកចបប ់ ករេធវជតំណង  
និងករពរកត ីនិងករេធវសមហរណកមម ឬករេធវសមហរណកមមចូលេទសហគមន៍វញិ។    

េគលបណំងេគលបណំងេគលបណំងេគលបណំងៃនករសិកស៖ៃនករសិកស៖ៃនករសិកស៖ៃនករសិកស៖ 

េគលបំណងទូេទៃនករសិកសេនះ គឺេដមបេីធវករប៉ន់របមណ និងេរបៀបេធៀបរវងគរមូៃនករែថទ ំ
េនកនុងមណឌ ល នងិេនសហគមន ៍ េដមបផីតល់ព័តម៌នអំពីករបេងកតវធីិសរសតឯកេទសមយួកនុងករែថទជំនរង 
េរគះ។ ករប៉ន់របមណេនះនឹងរសវរជវេមលេលករអនុវតតដ៏លអរបស់អនកផតល់េសវគរំទទងំឡយ និង 
ឱកសេផសងៗេដមបេីធវឲយរបេសរេឡងនូវគរមូៃនករែថទេំនកនុងមណឌ ល និងេនសហគមន ៍ េដមបផីតល់ពត័ម៌ន 

អំពីវធីិសរសតឯកេទសកនុងករគរំទជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ រមួបញចូ លទងំបុរសផងែដរ។ េគលបំណង 
ៃនករប៉នរ់បមណមនដូចជ៖  

១. ប៉ន់របមណេទេលតៃមល ករេរបរបស់ និងភពរកបនៃនេសវគរំទទងំេនកនុងមណឌ ល  
និងេនតមសហគមនែ៍ដលជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ កំពុងទទួលបនករែថទនំេពល 
បចចុបបនន (ថេតមណឌ ល ឬសហគមនផ៏តល់េសវគរំទនីមយួៗអស់ៃថលប៉ុនម ន មនេសវគរំទអវីខលះ 
េបសិនជមន ថេតជនរងេរគះរតូវចំណយរបកចំ់នួនប៉ុនម នេដមបទីទួលបនេសវគរំទទងំ 
េនះ។ ឧទហរណ៍ៃនេសវគរំទទងំេនះរមួមន៖ 

ក. ករគរំទែផនក ចិតតសងគម 
ខ. ករែថទសុំខភពផលូវកយ 
គ. ករផតល់អហររបូតថមភ 
ឃ. បំណិនជីវតិ នងិ វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ 
ង. សុវតថិភពេសដឋកិចច 
ច. ករអបរ់ ំ
ឆ. ឯកសរសំគល់អតតសញញ ណ 
ជ. ពតម៌នែផនកចបប ់
ឈ. និតិវធីិផលូវចបប ់

ញ.េផសងៗ 

២. កំណត ់ និងេរបៀបេធៀបពីចនុំចខល ងំ ចំនុចេខសយ ឧបសគគ និងករទទួលបននូវករែថទ ំ
េនមណឌ ល និងេនតមសហគមន៍សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ និងពលកមម 
េទេលកុមរ កុមរ ីរសតី នងិបុរសជេដម។ 
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៣. ែសវងយល់ពីទសសនៈរបស់ជនរងេរគះចំេពះករែថទេំនមណឌ ល នងិេនសហគមន៍ ករេពញ 
ចិតតរបស់ជនរងេរគះចំេពះេសវគរំទ និង វធីិសរសតននែដលអចបំេពញេទតមតរមូវករ 
របស់ជនរងេរគះែដលរតូវបនេគជួយ សេរងគ ះ។ 

៤. ផតល់អនុសសនអំ៍ពីគរមូឯកេទសៃនករែថទេំនកនុងបរបិទរបេទសកមពុជ េដយេផត តសំខន់េទ 
េលជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ែដលជកុមរ កុមរ ីរសតី និងបុរស េហយរបសិនេបសមរសប 
ផតល់អនុសសនេ៍ទេលបញហ របឈមននែដលរតូវេដះរសយេដមបធីនេអយបននរិនតភព។ 

២. ករេរៀបចំករសកិសរសវរជវ 

វធីិសរសតែបបគុណភពែដលរតូវបនេរបរបស់េដមបប៉ីនរ់បមណថេតគរមូេសវគរំទនីមយួៗ ឫករ
រមួបញចូ លេសវគរំទទងំពីរ មនលកខណៈសមរសប និងតមេពលេវលេនកនុងបិរបទរបេទសកមពុជ ឬេទ។ 
ធីសរសតៃនកររបមូលទិននយ័រមួមនករពិនតិយេឡងវញិេលទិនន័យែដលមនរសប ់ និងរបយករណ៍េផសងៗ 
បទសមភ សន៍ជមយួអនកផតល់ពតម៌នសំខន់ៗ ដូចជអជញ ធររដឋ ភបិល អងគករែដលផតល់េសវគរំទេនតម 
សហគមន ៏ (រមួមនថន កដឹ់កន ំ និងបុគគលិកែដលផតល់េសវគរំទេដយផទ ល់) ៃដគូអភវិឌឍនន៍ន នងិជន
រងេរគះេដយអំេពជួញដូរេផសងៗ។ 

២២២២....១១១១. . . . សំនួររសវរជវសំខន់ៗសំនួររសវរជវសំខន់ៗសំនួររសវរជវសំខន់ៗសំនួររសវរជវសំខន់ៗ  

សំនួររសវរជវរតូវបនកំណតក់នុងលកខខណ័ឌ េយងដូចខងេរកម៖ 

១. េតេសវគរំទេនមណឌ ល និងេនសហគមន៍អវីខលះែដលជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 
និងជួញដូរកំលំងពលកមមអចរកបន? េហយចំនួនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសប៉ុនម ន
ភគរយែដលអចទទួលបនេសវកមមែដលេគផតល់េអយ? េតអនកណេផសងេទៀតែដលអច 
ទទួលបនេសវគរំទទងំេនះេរកពីជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស? 

២.  េតមនចំនុចខល ងំ និងចំនុចេខសយអវីខលះចំេពះរបេភទៃនអនកផតល់េសវគរំទនីមយួៗ? 
៣. េតអវីជភពខុសគន ជចំបងរវងវធីិែដលអនកផតល់េសវគរំទទងំពីររបេភទកនុងករបំេពញតរមូវករ 

របស់ជនរងេរគះ? 
៤. េតជនរងេរគះេដយសរអំេពជួញដូរមនុសស មនគំនិតេយបល់អវខីលះ ចំេពះករែថទេំនកនុង 

មណឌ ល និងេនសហគមន ៍ េហយេតវធីិសរសតទងំេនះអចេឆលយតបនឹងតរមូវកររបស់ជនរង
េរគះែដលរតូវបនេគសេរងគ ះេអយមនសុវតថិភពេដយរេបៀបណ? 

៥.  េតករេពញចិតតរបស់ជនរងេរគះមនកំរតិណចំេពះេសវគរំទែដលេគបនទទួល? 
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៦. េដយែផអកេលរបបគំេហញៃនកររសវរជវ េតមនអនុសសន៍អវខីលះរតូវបនេរបរបស់េទៃថងមុខ
េដមបគីរំទជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស ជពិេសសជនរងេរគះជបុរស? 

២២២២....២២២២. . . . យុទធសរសតៃនករេរជសេរ សយុទធសរសតៃនករេរជសេរ សយុទធសរសតៃនករេរជសេរ សយុទធសរសតៃនករេរជសេរ សសំណកសំណកសំណកសំណក    (Sampling Strategy)(Sampling Strategy)(Sampling Strategy)(Sampling Strategy)    

យុទធសរសតៃនករេរជសេរ សសំណកែដលមនេគលបំណង គឺរតូវបនេរបរបស់កនុងករទញយក
ពត៌មនែដលរតូវករ។ អនកចូលរមួែដលរតូវបនេរជសេរ សសរមបក់រសិកសរសវរជវេនះ គឺជអនកសកត័សម 
បំផុតកនុងករេឆលយសំនួររសវរជវទងំេនះ។ អនកចូលរមួរតូវបនេរជសេរ សេដយែផអកេលចំេណះដឹង ែដលរតូវ 
បនេគរពឹំងទុកថនឹងអចេឆលយសំនួររសវរជវ។ 

អនកចូលរមួកនុងករសិកសរសវរជវ គឺរតូវបនេរជសេរ សមកពីសថ បន័ែដលេធវករទកទ់ងនឹងែផនកចបប ់
េគលនេយបយ ឫអងគករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ និងជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរខលួនឯងផទ ល់។ អនកចូលរមួរតូវបនកំណតេ់រជសេរ សេដយែផអកេលេសៀវេភរយេឈម ះអងគករ និងេសវ
គរំទ េហយនិងតមរយៈដំេណ រករករពនិិតយេមល នងិកំណតអ់តតសញញ ណរបស់បុគគលសំខន់ៗ  ែដលមន
បទពិេសធន ៏ និងចំេណះដឹងេរជរជះអំពីករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ 
អនកចូលរមួទងំេនះរមួ មន៖ 

• ជនជនរងេរគះេដយអំេពជញួដូរមនុសស រមួមនកុមរ កុមរ ី រសតី និង បុរស ែដលកំពុង 
ទទួលេសវគរំទេនមណឌ ល និងេនសហគមន៍ 

• បុគគលិកែដលផតល់េសវគរំទេនមណឌ ល និងេនសហគមន៍ 
• បុគគលិកសងគមេធវករងរកនុងសថ បន័រដឋ ភបិល 

• អជញ ធរមូលដឋ ន 

• អងគករមនិែមនរដឋ ភបិល អងគករអនតរជតិ ទីភន កង់រអងគករសហរបជជត ិ

មនិមនករកំណតចំ់នួនអនកផតល់បទសមភ សនម៍ុនសរមបេ់ធវបទសមភ សនេ៍ទ ប៉ុែនតេទះបីយ៉ងណ 
កេ៍ដយ វធីិសរសតៃនករេរជសេរ សសំណកែដលមនេគលបំណង នឹងផតល់លទធផលលអបំផុតេនេពលមន 
អនកចូលរមួយ៉ងេហចណស់ចំនួនចប់ពី២០ េទ ៣០នក់ រតូវបនេធវបទសមភ សន។៍ ករសិកសរេនះបន 
សមភ សនអ៍នកផតល់ពតម៌ន ចំនួន១៣០នក់ ែដលចំនួនេនះេលសពីចំនួនអបបបរមយ៉ងេរចន។ 

បែនថមពីេលកតត េផសងៗជេរចនេទៀត ទីតងំរបស់អនកចូលរមួកនុងករសិកសរសវរជវក៏រតូវបនពិចរ
ណែដរ។ ចំេពះបណត រកសួងពក់ព័នធរបស់រដឋ ភបិល និងៃដគូអភវិឌឍន៍នន គឺរតូវបនេគេផត តជសំខន ់
េនទីរកុងភនេំពញ។ េហតុដូេចនះេហយបនជអនកផតល់បទសមភ សន៏សំខន់ៗ មយួចំនួនធំ រតូវបនសមភ សនេ៍ន 
ទីរកុងភនេំពញ។ េទះជយ៉ងេនះកតី េយងកប៏នេធវដំេណ រេទកនេ់ខតតមយួចំនួនេរកពីទីរកុងភនេំពញ។ ែផអកេទ 
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េលចំនួនអនកផតល់េសវគរំទ និងចំនួនជនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ មនេខតតចំនួន៣បែនថមេទៀតរតូវបន 
កំណត ់និងេរជសេរ សសរមបក់ររបមូលទនិន័យ។ ទីតងំៃនករសិកសរសវរជវេនះរមួមន៖ 

• រជធនីភនេំពញ 

• េខតតេសៀមរប 

• េខតតបនទ យមនជ័យ 

• េខតតបតដំ់បង 

េលសពីេខតតែដលបនេរគងទុកសរមបក់រសិកសរសវរជវ រកុមសិកសរសវរជវបនចុះេទេខតត 
កំពង់ធំ និងេខតតសវ យេរៀង េដមបេីធវករសមភ សនរ៍កុមេគលេដែដលជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ បញជ ី 
រយនមអនកផតល់បទសមភ សន៍សំខន់ៗមនេនកនុងឧបសមពន័ធក។ 

២២២២....៣៣៣៣. . . . កររបមូកររបមូកររបមូកររបមូលទិននលទិននលទិននលទិននន័ន័ន័ន័យយយយ    (Data Collection)Data Collection)Data Collection)Data Collection)    

វធីិសរសតៃនកររបមូលទិនននយ័រមួមនករពិនិតយេឡងវញិនូវឯកសរែដលមនរសប ់ករសមភ សនជ៍ 
មយួអនកផតល់ពត័ម៌នសំខន់ៗ  រមួមនអជញ ធររដឋ ភិបលែដលពកព់ន័ធ អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ 
និងជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងកិចចពិភកសរកុមជមយួជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និង 
អនកផតល់េសវគរំទ។ េសចកតែីណនអំំពីករសមភ សន៍រតូវបនបេងកតេឡងេដមបទីទួលបនពត៌មនជមូលដឋ ន 
េដមបេីឆលយតបេទនឹងសំនួររសវរជវតមរបេភទនីមយួៗ។ 

២២២២....៣៣៣៣....១១១១. . . . ករពិនិតយករពិនិតយករពិនិតយករពិនិតយេមលេលេមលេលេមលេលេមលេលឯកសរឯកសរឯកសរឯកសរែដលមនរសប់ែដលមនរសប់ែដលមនរសប់ែដលមនរសប់    

បចចុបបននេនះ មនពតម៌នសំខន់ៗជេរចនសតីអំពសីថ នភព និងបទអនតរគមនេ៍ផសងៗដល់ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរមនុសសេនកនុងរបេទសកមពុជ។ េគលបំណងៃនករពិនិតយេមលេលឯកសរែដលមនរសប ់
គឺេដមបែីសវងយល់ពីចបប ់ និងេគលនេយបយនេពលបចចុបបនន ករអនតរគមនេ៍ពលបចចុបបនន កងវះខត 
ទំេនរេទៃថងអនគត និងករអនុវតតលអៗ ឫវធីិសរសតេផសងៗ (ទងំេនកនុងរបេទសកមពុជ និងឫកនុងតំបន)់។ 
ឯកសរពកព់ន័ធែដលរតូវបនពិនិតយេឡងវញិ គឺមនេនកនុងឧបសមពន័ធក។ របភពទិននយ័ចំបងរមួមនឯកសរ 
ពក់ពន័ធេគលនេយបយ របយករណ៍របចឆំន  ំ ករវយតៃមលកមមវធីិ ករសិកសែដលពក់ពន័ធេផសងៗ និង
របយករណ៍អំពីករអនុវតតលអៗេនកនុងតំបន។់    

២២២២....៣៣៣៣....២២២២. . . . ករករករករសមភ សន៍សមភ សន៍សមភ សន៍សមភ សន៍ែបបែបបែបបែបបសីុជេរមជមយួសីុជេរមជមយួសីុជេរមជមយួសីុជេរមជមយួអនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ ៖អនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ ៖អនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ ៖អនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ ៖    

កិចចសមភ សន៍ជមយួអនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ  រតូវបនេធវេឡងជមយួអជញ ធររដឋ ភបិលេន 
ថន ក់ជតិ និងថន ក់េរកមជតិ ជមយួៃដគូអភវិឌឍន៍នន និងអនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះទងំឡយ។  
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អនកតំណងមកពីរកសួងរជរដឋ ភបិលចំននួ៥នក់ រតូវបនផតល់បទសមភ សន។៍ រកសួងទងំេនះ 
រមួមន រកសួងសុខភបិល រកសួងសងគមកិចច អតតីយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ រកសួងមហៃផទ 
រកសួងករងរ និងបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ និង រកសួងកចិចករនរ។ី 

 េរកពីេនះកម៍នមនអនកតំណងមកមនទីរ និងករយិល័យេនតមថន កេ់ខតត រសុក និងឃំុ 
ចំនួន៣៣នក់ បនផតល់ បទសមភ សន។៍ មនទីរ និង ករយិល័យទងំេនះរមួមនមនទសីងគមកិចច អតីតយុទធជន 
និងយុវនីតិសមបទ មនទកិីចចករនរ ី ករយិល័យសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
ករយិល័យកិចចករនរ ី និង សមជិកគណៈកមម ធិករពិេរគះេយបល់កិចចកររសតី និង កុមរេខតត រសុក និង 
េមឃំុ រពមទងំគណៈកមមករ ទទួលបនទុកកិចចកររសតី និងកុមរឃំុ។  
 មនតំណងអនកផតល់បទសមភ សនចំ៍នួន៧របូ មកពីអងគករៃដគូអភវិឌឍន៍ចនួំន៤ ដូចជ 
អងគករយូនីេសហវ (UNICEF) កមមវធិី អនតរភន កង់រ សហរបជជតិ (UNIAP) អងគករអនតរជតិ 
េទសនតររបេវសន ៍(IOM) និងអងគករពលកមមអនតរជតិ (ILO)។ 

មនតំណងអនកផតល់បទសមភ សនចំ៍នួន៧២របូមកពីអងគករមនិែមនរដឋ ភបិលចំនួន៤២ករយិល័យ 
(អងគករជេរចនមនគេរមងេផសងៗេនតមេខតតេលសពីមយួ) ែដលផតល់េសវគរំទេដយផទ ល់បនផតល់បទ 
សមភ សន។៍ 

បញជ ីរយនមអនកផតល់បទសមភ សន៍សំខន់ៗគឺមនេនឧបសមព៍នធ ខ។ កចិចសមភ សន៏ជមយួអនកផតល់
បទសមភ សន៍សំខន់ៗរតូវបនេធវេឡងេដយេរបករសមភ សនែ៍ដលមនលកខណៈបតែ់បនដសីុ៏ជេរម។ វធីិ 
សរសតៃនករសមភ សនែ៍ដលមនលកខណៈបតែ់បន រតូវបនេរជសេរ សេដមបអីនុវតតកនុងករសិកសរសវរជវេនះ 
ពីេរពះវមនលកខណៈបត់ែបន ែដលអចេធវឲយអនកសមភ សន៍បេងកតសំនួរថមីៗសរមប់សួរេដញេដលបែនថម 
ែដលសំនួរទងំេនះេកតេចញអវីែដលអនកផតល់បទសមភ សនប៍នេឆលយ។ 

េសចកតីែណនសំរមបក់រសមភ សនត៍មែផនកនីមយួៗ រតូវបនបេងកតេឡងេដមបរីបមលូទិននយ័ជក់ 

លកអំ់ពីរបេភទេសវគរំទែដលបនផតល់ ករចំណយេលេសវគរំទ កងវះខត និងបញហ របឈមមុខ 
គុណភព និងភពែដលអចទទួលយកៃនេសវគរំទែដលបនផតល់ដល់ជនរងេរគះ ចំនួនជនរងេរគះែដល 
រតូវបនេគកំណតអ់តតសញញ ណ។ េសចកតីែណនសំរមបក់រសមភ សន៍ជមយួអនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ  
គឺមនេនឧបសមព៍នធ គ។  

២២២២....៣៣៣៣....៣៣៣៣. . . . ករពិភកសរកុមករពិភកសរកុមករពិភកសរកុមករពិភកសរកុម    (Focus Group Discussions)(Focus Group Discussions)(Focus Group Discussions)(Focus Group Discussions)៖    

កិចចពិភកសរកុមរតូវបនេរជសេរ សជគរមូមយួកនុងករសមភ សនជ៍នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ និងអនក 
ល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ េរពះវមនលកខណៈលអបំផុតកនុងករេរបរបស់ជមយួរកុម ែដលមនភព 
រសេដៀងគន េរចនជងែតមយួ និងមនរបធនបទែដលរតូវបនកំណតជ់កល់កម់យួ។ វធីិសរសតេនះរតូវបន 
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េរៀបចំេឡងសរមបក់ររបមូលគំនិតេយបលរបស់សមជកិរកមុ។ េដយសរែតសំនួរតរមូវេអយេឆលយជរកុម 
ជជងបុគគល ករសនទនមនលកខណៈេបកចំហ ពីេរពះអនកចូលរមួចូលចិតតេរបរបស់េយបល់របស់គន េទវញិ 
េទមកកនុងករេឆលយ។ 

កិចចពិភកសរកុមជមយួកិចចពិភកសរកុមជមយួកិចចពិភកសរកុមជមយួកិចចពិភកសរកុមជមយួអនកផតល់េសវអនកផតល់េសវអនកផតល់េសវអនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះគរំទដល់ជនរងេរគះគរំទដល់ជនរងេរគះគរំទដល់ជនរងេរគះ៖៖៖៖ 

កិចចពិភកសរកុមមយួ រតូវបនេធវេឡងជមយួរកុមបុគគលិក ែដលជអនកបេរមករងរកនុងករផតល់េសវ 
គរំទផទ ល់ បែនថមពីេលករសមភ សនជ៍មយួអនកផតល់បទសមភ សនសំ៍ខន់ៗ  ែដលជអនកផតល់េសវគរំទដល់ 
ជនរងេរគះ។ រកុមបុគគលិកែដលជអនកបេរមករងរកនុងករផតល់េសវគរំទទងំអស់ ែដលបនសមភ សនគឺ៍រតូវ 
បនអេញជ ញឲយចូលរមួកនុងករពិភកស និងមនអងគករចំនួន៨ចូលរមួ។ ករសេងខបអំពីរបកគំេហញរតូវបន 
ែចករែំលកេនកនុងកិចចរបជំុពិភកស េហយករពិភកសកប៍នេផត តេលចំនុចខល ងំ និងចំនុចេខសយៃនរបេភទ 
េសវគរំទ កងវះខត និងអនុសសនស៍រមបទិ់សេដពរងឹងេសវគរំទជនរងេរគះេនៃថងអនគត។ វធីិសរសត 
េនះកប៏នផតល់ឱកសដល់រកុមបុគគលិក ែដលជអនកបេរមករងរកនុងករផតល់េសវកមមេដមបពិីភកសជមយួគន ។ 

ករពិភកសករពិភកសករពិភកសករពិភកសរកុមរកុមរកុមរកុមជមយួជនរងេរគះេដយករជួញដូរជមយួជនរងេរគះេដយករជួញដូរជមយួជនរងេរគះេដយករជួញដូរជមយួជនរងេរគះេដយករជួញដូរ៖៖៖៖ 

កិចចពិភកសរកុមរតូវបនេធវេឡងជមយួជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ កិចចពភិកសរកុមចំនួន
៩ រតូវបនេធវេឡងជមយួជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរចំនួនសរបុ៥៨នក់។ រកុមរសវរជវេធវករជមយួអនក
ផតល់េសវគរំទជនរងេរគះេដយផទ ល់េដមបកីណំតជ់នរងេរគះេអយមនករចូលរមួ ែដលរមួមនជនរងេរគះ 
េនតមសហគមន ៍ និងេនមណឌ ល ទងំបុរស និងរសតី និងជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេដមបេីធវ 
អជីវកមមផលូវេភទ និងេកងរបវញ័ច កមល ងំពលកមម។ 

២.៤. ែដនកំណត់ៃនករសកិសរសវរជវ (Limitations of Study)(Limitations of Study)(Limitations of Study)(Limitations of Study) 

ករសិកសេនះមនសរៈសំខនក់នុងករកំណតរ់ពំែដនៃនករសិកសរសវរជវេទតមរបេភទៃនទិនននយ័
ែដលរតូវបនរបមូល។ ទិនននយ័ទងំអស់មនលកខណៈជកររយករណ៍េដយខលួនឯង និងមនិអចេផទៀងផទ ត ់
េដយឯករជយបនេទ។ ករកត់រតទុកនូវអវីែដលេគបននិយយេពលជួបផទ ល់ គឺជករចបំចណ់ស់។ ប៉ុែនត
ករកតរ់តមនឥទធិពលកនុងករកំហិតករសមភ សន៍េលមនុសសមយួចំនួន សួរសំនួរដូចគន  ឫរសេដៀងេទកន ់
រកុមអនកផតល់ពតម៌នេផសងៗគន  េដមបទីទួលបនទិនននយ័ពីរបភពេផសងៗគន ។ បែនថមពីេលករវភិគទិនននយ័ 
េយងែសវងរកទំេនរ ឧទហរណ៍ ករេរបរបស់របភពេរចនជងមយួសរមប់ជឧបសគគ ឫេយបល់សរមប់
គរមូៃនេសវគរំទ។ 
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២.៥. ករពិចរណរបកបេដយរកមសលីធម៌ (E(E(E(Ethical Considerations)hical Considerations)hical Considerations)hical Considerations)៖ 

កិចចពិភកសរកុម និងករសមភ សន៍ជលកខណៈបុគគល រតូវបនេធវេឡងជមយួជនរងេរគះេដយអេព 
ជួញដូរមនុសស ែដលជែផនកមយួៃនករសិកសរសវរជវេនះ។ កររបរស័យទកទ់ងផទ ល់េនះតរមូវឲយមនករ
ពិនិតយេឡងវញិៃនករពិចរណរបកបេដយរកមសីលធម។៌ បណត ញករសិកសរសវរជវអនតរជតិអំពីអំេព 
ហិងសេលរសតី និងអងគករសុខភពពិភពេលក បនបញជ កយ៉់ងចបស់ពីសរៈសំខនៃ់នកររកសករសមង ត ់
និងសុវតថិភព។ តរមូវករកនុងករធនេអយបនថកររសវរជវមនិបងកេរគះថន កដ់ល់អនកចូលរមួ (រមួមនមនិ 
បងកឲយមនករបះ៉ទងគិចផលូវចិតត)។ សរៈសំខនៃ់នករធនេអយបនថអនកចូលរមួរតូវបនជូនដំណឹងអំពី 
របភពកនុងករែសវងរកជំនួយេនេពលមនបញហ  និងតរមូវករសរមបអ់នកសមភ សន៍កនុងករេគរពករសេរមច 
ចិតត និងជេរមសរបស់អនករតូវបនសមភ សន។៍ ករបងក រមនដូចខងេរកម៖ 

មនិមនករពិភកសអំពីបទពិេសធន៍របស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ៖ េគលបំណងៃនកររសវ
រជវគេឺដមបែីសវងយល់ពីករទទួលបនេសវគរំទេផសងៗរបស់ជនរងេរគះ ែដលេនះមនិែមនជបទពិេសធន៍
អំពីមូលេហតុៃនអំេពជួញដូរេនះេទ។ រល់សំនួរែដលបនសួរគឺទកទ់ងនឹងករទទួលបនេសវគរំទេផសងៗ 
េហតុដូេចនះ វបនកត់បនថយករបងកេអយមនករបះ៉ទងគចិផលូវចិតត េដយករពិភកសអំពីបទពិេសធនៃ៍នអំេព 
ជួញដូរ។ 

ករយល់រពមជលកខណៈបុគគល៖ េនេពលចបេ់ផតមសមភ សន៍ជរកុម និងបុគគលជមយួជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរ អនកចូលរមូរតូវបនជូនដំណឹងផទ ល់មតអំ់ពីេគលបំណង និងលកខណៈៃនករសិកស 
រសវរជវ។ េដយសរែតករមតិករេចះអកសរេនរបេទសកមពុជ មនករមតិទប នងិអរមមណ៍ភពភយ័ខល ច
របស់របជជនែដលអចមនចំេពះករកត់េឈម ះរបស់ពួកេគ អនកសមភ សនរ៍តូវសំុករអនុញញ តពីអនកចូលរមួ
េដមបេីធវករសមភ សន។៍ ជែផនកមយួៃនករសំុករអនុញញ ត អនកចូលរមួរតូវបនជូនដំណឹងថទិននន័យែដល 
របមូលបន នឹងរកសជករសមង ត។់ អនកចូលរមួរតូវបនសួរថេតពួកេគមនសំនួរេដមបសួីររតឡបម់កវញិែដរ
ឬេទ េហយពួកេគអចបដិេសធកនុងករេឆលយសំនួរ ឫអចចកេចញេពលណកប៏ន។ 

កររកសករសមង ត៖់ 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស៖ អនកចូលរមួេនកនុងកិចចពិភកសរកុម ឫករសមភ សនអំ៍ពីករ

េពញចិតតរបស់ជនរងេរគះមនិរតូវបនសួរអំពីេឈម ះេពញរបស់ពួកេគេទ។ អនកចូលរមួរតូវបនេគរបបថ់ 
ពត៌មនអំពីអតតសញញ ណជក់លកណ់មយួរបស់ពួកេគនឹងមនិរតូវបនែចករែំលកេឡយ។ 

អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ និងអនកផតល់ពត័ម៌នសំខន់ៗេផសងៗេទៀត៖ េឈម ះរតូវបនរបមូល 
ពីអនកផតល់បទសមភ សន ៍ ប៉ុែនតទិននន័យទងំអស់រតូវបនបញចូ លគន  និងមនិមនករផតល់េយបល់ពកព់ន័ធ 
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ជក់លកច់ំេពះេឈម ះណមយួេឡយ។ ល័កខ័ណឌ ទងំេនះ រតូវបនបករសយេនកនុងដំេណ រករៃនករ 
សមភ សន។៍ 

២២២២....៦៦៦៦. . . . ករពិនិតយករពិនិតយករពិនិតយករពិនិតយេមលេមលេមលេមលេលេលេលេលឯកសរែដលមនរសប់ឯកសរែដលមនរសប់ឯកសរែដលមនរសប់ឯកសរែដលមនរសប់    (Literature Review)(Literature Review)(Literature Review)(Literature Review)៖៖៖៖ 
របយករណ៍សតីពីករជួញដូរមនុសសរបស់សហរដឋអេមរកិ រយករណ៍ថរបេទសកមពុជ គឺជរបភព 

ជកែនលងសំចត និងជរបេទសេគលេដសរមបរ់សតី បុរស និងកុមរទងំឡយែដលជអនករងេរគះេដយ 
ករបងខំេអយេធវករ និងេដយករជួញដូរផលូវេភទ។ របយករណ៍េនះបននិយយថ  រសតី បុរស និងកុមរ 
កមពុជជេរចនេធវចំណករសុកេទរបេទសមយួចំនួនេនកនុងតំបន ់ ជពិេសសេទរបេទសៃថ និងរបេទស 
ម៉េឡសីុ េដមបេីធវករ េហយមយួចំនួនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ ជខញុ ំបេរមតមផទះ ជខញុបំេរមេដយ 
ករជំពក់បំណុល ឬបងខំេអយេធវករេនតមកែនលងេនសទ សំណង ់និងកសិកមម។5 

កនុងរយៈេពលប៉ុនម នឆន ថំមីៗេនះ រជរដឋ ភបិលកមពុជបនបេងកតចបប ់ និងេគលនេយបយេផសងៗ 
និងបនកំណតេ់ឃញនូវករអនុវតតរបកបេដយរបសិទធិភព។ ចបប ់ និងេគលនេយបយទងំេនះ រមួមន 
ចបបស់តីពីករបរងក បអំេពជួញដូរមនុសស និងករេធវអជីវកមមផលូវេភទ    េគលនេយបយ និងបទដឋ នអបបបរម 
សតីពីកិចចករពរជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស    បទដឋ នអបបបរមសរមបជ់េរមសៃនករែថទចំំេពះកុមរ    
និងរបកសសតីពីបទដឋ នអបបបរមសរមប់ករែថទជំនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងករេធវអជីវកមម 
ផលូវេភទ ែដលសន ក់េនកនុងមណឌ ល និងេគលនេយបយភូម-ិ---ឃុំ////សងក តម់នសុវតថិភព    ែផនករសកមមភព 
ថន ក់ជតិ (២០១១-២០១៣)។ េលសពីេនះេទៀត មនេគលនេយបយេផសងៗរតូវបនកំពុងបេងកតេឡង 
ដូចជេគលករណ៍ែណនសំតីពីករកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ 

អំេពជួញដូរមនុសសមនឥទធិពលដល់រសតី បុរស កុមរ និង កុមរ។ី េទះជែបបេនះកេ៏ដយ េន 
របេទសកមពុជេសវគរំទភគេរចនបនេផត តសំខន់េលរសតី និងកុមរែីតប៉ុេណណ ះ។ សថ នភពសរមបកុ់មរ 
គឺមនករយកចិតតទុកដក់តិចតចួេនេឡយ។ តមករសិកសរបស់ ហីុលតុនហីុលតុនហីុលតុនហីុលតុន    (Hilton) េលរបធនបទែដល 
មនចំណងេជងថ ខញុមំនិែដលបនគិតថវអចេកតេឡងចំេពះខញុមំនិែដលបនគិតថវអចេកតេឡងចំេពះខញុមំនិែដលបនគិតថវអចេកតេឡងចំេពះខញុមំនិែដលបនគិតថវអចេកតេឡងចំេពះកុមរកុមរកុមរកុមរេទេទេទេទ គត់បនរយករណ៍ថសថិតិ 
ែដលបនបងហ ញឲយដឹងអំពីកររេំលភបំពនផលូវេភទ និងករេធវអជីវកមមេលកុមរ គឺមនតិចតួចណស់។ 
គត់និយយថ ករេជឿជកយ៉់ងរបកដកនុងចំេណមករសមភ សនជ៍មយួមនុសសេពញវយ័ េនកនុងករសិកស 
េនះ គឺថមនជនបរេទស និង/ឬ មនុសសរបុសេខទយគឺជអនកទទួលខុសរតូវេដយមនិអចអតឳ់នបនចំេពះ 
ទេងវៃនកររេំលភបំពនេលកុមរទងំេនះ េហយវមនករជបព់ក់ពន័ធនឹងបញហ ែដលកំពុងេកតមនថមីៗ ។ 
េទះជយ៉ងណកេ៏ដយ ករសិកសរបស់គត់មនិបនគរំទេលទសសនៈេនះេទ េហយបនបងហ ញឲយេឃញថ 
ចំនួនដេ៍រចនៃនកុមរទងំេនះ រតូវបនរេំលភបំពនផលូវេភទេដយជនជតិកមពុជ និងជនបរេទសេពញវយ័ 
                                                             
5
(US Department of State, 2012) 
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េរកមរបូភពេផសងៗគន ។ កុមរករ៏តូវបនរេំលភបំពនេដយកុមរដៃទេផសងេទៀតផងែដរ េហយករណីខលះ 
រតូវបនរេំលភបំពនេដយរសតីផងែដរ។6 

 អនកជំនញករេផសងៗបនរកេឃញថ របេភទៃនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ែដលចំនួនដ៏េរចនរតូវ 
ករកិចចករពរសុវតថិភព និងករសន កេ់នរយៈេពលែវង និងេសវគរំទជេរចនមន សចរ់បកេ់ដយផទ ល់ 
ករេធវដំេណ រ កររបឹកសពយបលផលូវចិតត រកុមគរំទ កររបមូលឯកសរ វគគបណតុ ះបណត ល ជំនញបំណិនជីវតិ 
ករែថទេំដយេវជជសរសត (រមួមន ករែថទេំធមញ និងែភនក) សំេលៀកបំពក់ េសវកមមទូរស័ពទ 
កមមវធីិអប់រកំនុងរបពន័ធ និងកមមវធីិសមរគ័ចិតតសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។7 

េនរបេទសកមពុជ ករេឆលយតបដំបូងកនុងករផតល់ករគរំទទងំេនះរតូវបនេធវេឡងតមរយៈកមមវធីិ
របស់មណឌ លសន ក់េន ែដលេផត តជសំខនេ់លជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ ែដលជ
រសតី និងកុមរ។ី មនករសិកសមយួែដលបនគរំទេដយ USAID បនរកេឃញរបេភទេផសងៗគន ៃនករ 
បេងកតមណឌ ល េដមបេីឆលយតបនឹងតរមូវករេទតមរបេភទ និងកលៈេទសៈរបស់ជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរ។ មណឌ លទងំេនះរមួមន មណឌ លសេរងះបនទ ន ់ មណឌ លសំចត មណឌ លសន ក់េនរយៈេពលខល ី
មណឌ លសន ក់េនរយៈេពលែវង ផទះសំចត និងមណឌ លសមហរណកមម។8 េនកមពុជមណឌ លែដលបន 
បងហ ញខងេលគឺមនរចួេហយ។ 

ប៉ុនម នឆន ថំមីៗេនះ អនកផតល់េសវគរំទមយួចំជនរងេរគះមយួចំនួនរតូវបនេគេធវករវយតៃមល ថេត 
េសវគរំទទងំេនះ គឺពិតជជេរមសដរ៏បេសរបំផុតសរមបក់រែថទេំរកយេពលសេរងគ ះដល់ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរែដរ ឬេទ។ េដយេយងេទតមចំនួនដេ៏រចនៃនអនកសិកសរសវរជវ ករផតល់ករែថទ ំ
េនតមមណឌ ល ឬសថ ប័ន គួរែតជជេរមសចុងេរកយសរមបជ់េរមសៃនករែថទជំពិេសសចំេពះកុមរ។ 
កលពីេដមឆន ១ំ៩៥៣ ចន បូលបី៊ចន បូលបី៊ចន បូលបី៊ចន បូលបី៊ (John Bowlby) បនរកេឃញផលវបិកអវជិជមនៃនសថ បន័ ែដលផតល់ 
ករែថទសំរមបកុ់មរ។9 

ករសិកសរសវរជវេសនេឡងថ មណឌ ល ឬសថ បន័ ែដលផតល់ករសន កេ់នសរមប់កុមរមនិបនផតល់ 
លកខខណ័ឌ បនរគបរ់គន់េដមបេីលកកមពស់ករអភវិឌឍរបកបេដយភពវជិជមនេនះេទ។ សិទធិកុមរ និងមនុសស 
េពញវយ័ គឺែតងែតរតូវបនេគបំពនេនកនុងមណឌ លែដលផតល់ករែថទ។ំ េទះបីជករផតល់ករែថទេំនតម 
មណឌ លមនភពចបំចក់នុងករផតល់នូវកិចចករពរដល់ជនរងេរគះកេ៍ដយ វក៍េធវឲយពួកេគឃល តឆង យពី 
សហគមន ៍មនករេរ សេអង ករឈចឺប ់និងករបត់បងទ់នំកទំ់នងពីរកុមរគួសរ។  

                                                             
6
(Hilton, 2008) 

7
(Maney, 2011) 

8
(Chemonics, 2007) 

9
(Sam McLeod, 2007) 



 

20 | P a g e  

 

េយងេទតម ហវ បយឡូហវ បយឡូហវ បយឡូហវ បយឡូ (Fabiola) មណឌ លែថទេំនកមពុជភគេរចនមនទីតងំេនឆង យពី 
សហគមន។៍ គត់បនេរៀបរបថ់ េពលខលះអនកផតល់េសវគរំទកនុងមណឌ លទងំេនះយល់េឃញថ ករករករករសេរងគ ះសេរងគ ះសេរងគ ះសេរងគ ះ    
កុមរកុមរកុមរកុមរ គឺរគនែ់តជករយកពួកេចញពីសថ នភព ែដលពួកេគទទួលរងនូវកររេំលភបំពន េហយឲយពួកេគ 
សន ក់នូវកនុងមណឌ លសុវតថភពែតប៉ុេណណ ះ។ េរកពីករជួយ ឲយពួកេគបនចូលេរៀនេនថន ក់បឋមសិកស ពំុមន 
កមមវធីិអវីេផសងេទៀតសរមបផ់តល់ដល់ពួកេគេឡយ។10 

េនកនុងេមសឆន ២ំ០០៦ រជរដឋ ភបិលកមពុជ តមរយៈរកសួងសងគមកិចច និងយុវនីតិសមបទបន 
េបះផសយេគលនេយបយសតីពីករែថទជំំនួសចំេពះកុមរ និងបនរកេឃញថ “ករែថទតំមរគួសរ និង 
េនសហគមន ៍ គឺជជេរមសៃនករែថទដំ៏របេសរបំផុត េហយែដលករែថទេំនកនុងមណឌ លគួរែតជកែនលងពឹង 
អរស័យចុងេរកយ នងិដំេណះរសយបេណត ះអសននសរមប់កុមរ”។11 

េយងេទតម តូរហវ៊ីតូរហវ៊ីតូរហវ៊ីតូរហវ៊ី (Toffree) ែដលេនកនុងរបយករណ៍របស់គត ់ ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន៍ករែថទេំនសហគមន៍សរមប ់សរមប ់សរមប ់សរមប ់
កុមរកុមរកុមរកុមរែដលែបែដលែបែដលែបែដលែបកបកពី់រកុមរគួសរកបកពី់រកុមរគួសរកបកពី់រកុមរគួសរកបកពី់រកុមរគួសរ បននយិយថេនះជកមមវធិីទបស់ក តដ់រ៍បេសរបំផុតេដមបជួីយ ឲយកុមរទទួល 
បននូវករែថទេំនេរកមណឌ ល។ កិចចខិតខំរបងឹែរបងទងំេនះ គឺេរកមរបូភពជករគរំទែផនកសមភ រៈ ែដល 
ផតល់ដល់រកុមរគួសរ ជមួយនឹងករផតល់វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ មណឌ លែថទេំពលៃថង កលឹបកុមរ 
រកុមគរំទេផសងៗេទៀត កមមវធិអីប់រទំបស់ក ត ់ និងធនធនេផសងៗែដលេផត តេលមត យ សកមមភពទកទ់ញករ 
គរំទមតិ និងករគរំទែផនកចបប។់12 

អនកសិកសរសវរជវេផសងៗគន បនសមលងឹេមលវធីិសរសតកនុងករផតល់េសវគរំទ េដមបែីថទជំនរងេរគះ
េដយអំេពជួញដូរជលកខណៈអនតរជតិ និងជពិេសសេនកមពុជ។ េដយែផអកេលករសិកសថមីៗរបស់េដេដេដេដវ ីវ ីវ ីវនីននន 
(Devine) េសវេសវេសវេសវគរំទគរំទគរំទគរំទសុខភពផលូវចិតត និងសុខភពផលូវចិតត និងសុខភពផលូវចិតត និងសុខភពផលូវចិតត និងសតិបញញសតិបញញសតិបញញសតិបញញ សរមបជ់នរងេរគះេដយសរមបជ់នរងេរគះេដយសរមបជ់នរងេរគះេដយសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពអំេពអំេពអំេពជួញដូរជួញដូរជួញដូរជួញដូរ ែដលឧបតថមភេដយ 
អអគករអនតរជតិេទសនតររបេវសន៍ (IOM) េនកមពុជ វធីិសរសតប៉នរ់បមណរតូវបនផតល់អតថនយ័យ៉ងចបស់ 
េទះបីជករមតិសមតថភព និងគុណភពរបស់ទីភន កង់រទងំឡយេធវករជួយ េលបុគគលែដលរតូវបនេគជួញ 
ដូរេនកមពុជមនលកខណៈេផសងគន កេ៏ដយ។ េទះបីជយ៉ងណកេ៏ដយ មនសថ បន័ែដលមនសមតថភព 
ខពស់មយួចំនួនកំពុងែតបំេពញ ករងរយ៉ងលអសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ”។ ពួកេគក៍បន 
រយករណ៍េដយមនករកតស់មគ ល់ពីកររកីចេរមនៃនបណត ញ ែដលបនជួយ កនុងករសរមបសរមួលករេផទរ 
ចំេណះដឹង វគគបណតុ ះបណត ល និងជំនញេផសងៗកនុងចំេណមទីភន ក់ងរមយួចំនួន។13 

                                                             
10

(Tsugami, 2012) 
11

(MoSVY, 2006) 
12

(Tolfree, 2003) 
13

(Devine, 2009) 
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ករេធវសមហរណកមម គឺជេសវកមមមយួេផសងេទៀតែដលេគបនពិនតិយេឃញ។ េយងេទតមរបយ 
ករណ៍របស់ ILO សតីពី េគលករណ៍ែណនំេគលករណ៍ែណនំេគលករណ៍ែណនំេគលករណ៍ែណនៃំនៃនៃនៃនកុមរកុមរកុមរកុមរេមរតីេមរតីេមរតីេមរតីសរមប់សរមប់សរមប់សរមប់ករសត រករសត រករសត រករសត រ    និងនិងនិងនិងសមហរណកមមសមហរណកមមសមហរណកមមសមហរណកមមកុមរែដលរតវូកុមរែដលរតវូកុមរែដលរតវូកុមរែដលរតវូ    
បនេគជួញដូរបនេគជួញដូរបនេគជួញដូរបនេគជួញដូរ បនបងហ ញថករេធវសមហរណកមមជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ គឺែតងែតមនករពិបក 
សមុគសម ញ េហយដំេណ រករេដយេរបរយៈេពលយូរ។ ភពសមុគសម ញេកតេឡងេដយសរវមនភពខុសគន  
រវងជនរងេរគះនីមយួៗ េហយវពកព់នធម័និរតឹមែតជនរងេរគះេនះេទ គឺែថមទងំមនករពក់ពនធជ័មយួនឹង 
បរសិថ នជំុវញិ និងវបបធម៌េនទីកែនលងែដលជនរងេរគះរតូវបនេធវសមហរណកមម។ កតត សំខន់មយួចំនួនកនុង 
ករសត រនីតិសមបទ ករសត រេឡងវញិ និងករេធវសមហរណកមម រមួមនអយុរបស់ជនរងេរគះនីមយួៗ 
សុខភពផលូវកយ និងផលូវចិតត សវត ជីវតិរគួសរ វបបធម៌ រយៈេពលៃនេកងរបវញច ័ចំេពះជនរងេរគះ 
និងទសសនៈរបស់ជនរងេរគះអំពីករបំផល ញភពជបុគគល និងអនគតរបស់ពួកេគែដលពួកេគរតូវបនេគជួញ 
ដូរ ជពិេសសេនេពលែដលពួកេគជជនរងេរគះេដយករជួញដូរេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ។ 

ជនរងេរគះកន់ែតងយទទលួភពរងេរគះមុនេពលរតូវបនេគជួញដូរ និងេរកយេពលែដលពួកេគ 
រតូវបនរេំលភបំពន និងេកងរបវញជ ័។ ដូចេនះករជួញដូរជនរងេរគះសរជថមគឺីជេរគះថន កយ៉់ងពិតរប 
កដ។ ករសត រនីតិសមបទ និងករសត រេឡងវញិ និងករេធវសមហរកមមែដលមនរយៈេពលែវងដល់ជនរងេរគះ
េដយអំេពជួញដូរតរមូវេអយមនឳកសអប់រដំសំ៏ខន់ និងឳកសេសដឋកិចចកដូ៏ចជករែថទែំផនកចិតតសងគម 
ផងែដរ។ កងវល់មយួចំេពះមណឌ លទងំអស់ែដលបនផតល់េសវកមមដល់រកុមេគលេដជជនរងេរគះេដយ
អំេពជួញដូរទងំអស់គឺេសចកតីរតូវករេដមបែីសវងរកមេធយបយកនុងករសេរមចបននិរនតភពយូរអែងវង។14 

េយងេទតមរបយករណ៍របស់ េរបនេរបនេរបនេរបន    (Brown) “ចំណងែដលចងរតិចំណងែដលចងរតិចំណងែដលចងរតិចំណងែដលចងរតិ    េទសនតររបេវសន៍េទសនតររបេវសន៍េទសនតររបេវសន៍េទសនតររបេវសន៍    និងនិងនិងនិងអំេពអំេពអំេពអំេព    
ជួញដូររសតីជួញដូររសតីជួញដូររសតីជួញដូររសតី    និងកុមរ ីនិងកុមរ ីនិងកុមរ ីនិងកុមរេីដមប ីេដមប ីេដមប ីេដមបេីធវេធវេធវេធវអជីវកមមផលូវេភទេនកមពុជអជីវកមមផលូវេភទេនកមពុជអជីវកមមផលូវេភទេនកមពុជអជីវកមមផលូវេភទេនកមពុជ” េនកនុងលកខខណ័ឌ ៃនករេធវសមហរណកមម វមន 
ភពចបស់លស់ែដលថអតីតជនរងេរគះ និងជនរងេរគះបចចុបបននជេរចនមនិទទួលបនេសវគរំទកនុងករេធវ 
សមហរណកមមេទ។15 

េនកនុងរបយករណ៍ថមីៗរបស់អងគករហករ (Hagar) និងអងគករទសសនៈពិភពេលក ែដលមន 
ចំណងេជង ផលូវេទេគផលូវេទេគផលូវេទេគផលូវេទេគហដឋ នហដឋ នហដឋ នហដឋ ន    (The Road Home) បនបញជ កថ់បែនថមេលបញហ របឈមែដលបនរកេឃញ 
និងករ កតស់មគ ល់បែនថមទកទ់ងនឹងករេធវសមហរណកមម គឺមនកតត ជេរចនេផសងេទៀតទក់ទងនឹងែផនក 
េសដឋកិចច និងសងគម េរកពីឥទធិពលរបស់បុគគល និងអងគភព រមួផសជំមយួនិងកតត ផទ ល់ខលួនដូចជ សមតថភព 
ជេរមស និងករទទួលខុសរតូវ េហយកតត ទងំអស់េនះេធវឲយមនភពសមុគសម ញកនុងដំេណ ករៃនករេធវ 
សមហរណកមម។ មនែតករេឆលយតបដ៏រតឹមរតូវចំេពះករណីនីមយួៗភល មៗេទ េទបអចទទួលបនភព 

                                                             
14

(ILO, 2006) 
15

(Brown, 2007) 



 

22 | P a g e  

 

េជគជយ័។ កមមវធីិេឆលយតបណមយួែដលមនិបនយកកតត ទងំអស់េនះមកពិចរណេនះ គឺមនិេធវឲយបន 
េជគជយ័េនះេទ។ 

េពលខលះកុមររតូវបនបញជូ នេទកនស់ហគមនក៍ំេណ តរបស់ពួកេគ េដយមនិបនេធវអវកីនុងករែកលមអ 
សថ នភពេផសងៗ ែដលជំរញុឲយពួកេគទទួលរងនូវករេកងរបវញ័ច។ ករមនិទទួលខុសរតូវទងំែផនកសីលធម ៌
និងករអនុវតតនជ៍ក់ែសតងេធវឲយមនភពបរជយ័កនុងករេដះរសយនូវសថ នភពននមុននឹងបញជូ នរតឡប់េទ
វញិ។16 

 ករសិកសេនះមនេគលបំណងេដមបពីិនិតយេមលរបពន័ធេសវគរំទដល់ជនរងេរគះនេពលបចចបបនន 
និងផតល់ជអនុសសនេ៍ដមបជីរំញុករផតល់េសវគរំទកនុងទិសេដវជិជមន ែដលសកសមជមយួនឹងករអនុវតត 
លអៗជលកខណៈអនតរជតិសរមបក់រែថទជំនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។    

៣. របបគេំហញសខំន់ៗ  (KEY FINDINGS) 
៣.១. តរមូវករមូលដឋ នរបសជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 

អនកផតល់បទសមភ សនសំ៏ខន់ៗ  រតូវបនតរមូវេអយពណ៌នពីតរមូវករមូលដឋ នរបស់ជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរមនុសសបនទ បព់ីចកផុតពីសថ នភពជួញដូរ។ តរមូវករែដលបនរកេឃញរតូវបនសេងខប 
េហយដក់ជរកុម។ អនកផតល់បទសមភ សនសំ៏ខន់ៗ េផសងៗបនរកេឃញថតំរមូវកររបស់ជនរងេរគះទងំអស់
មនិដូចគន េទ េហយជនរងេរគះខលះរតូវករេសវគរំទមយួចំនួនែដលែដលអនកេផសងមនិរតូវករ។ បែនថមេលេនះ 
េទៀតអនកផតល់បទសមភ សន៏សំខន់ៗជេរចននក ់ បនេលកេឡងថជនរងេរគះគួរែតមនសិទធកនុងករ 
បដិេសធនម៍និទទួលយកេសវគរំទែដលពួកេគមនិចងប់ន។ 
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(Hagar and World Vision, 2007) 



 

ភពខុសគនភពខុសគនភពខុសគនភពខុសគន     ឫឫឫឫភពខវះចេនល ះភពខវះចេនល ះភពខវះចេនល ះភពខវះចេនល ះេដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុ
អនកផតល់បទសមភ សនសំ៏ខន់ៗ

េរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស េដយែផអកេលេភទ
ែដលកំណតេ់ដយអនកផតល់បទសមភ សន៍

• ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ
ករបេងកតរបកច់ំណូល និងេរៀនអកសរេដមប ី

• ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសែដលជ
េគលស និងបនតករសិកសេនថន កម់ហវទិយល័យរបសិនេធវេទបន។

• យុវជនែដលមនអយុពី១៥ 
បណត លវជិជ ជីវៈេរពះពួកេគចបំច់រតូវកររក

• ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ
រករបក់ចំណូលសរមបរ់គួសររបស់ពកួេគ។

អនតរគមន៍វិបតតិ

•ករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះ
ទងំខងកនុងរបេទស និងឆលងរពំែដន

•ករេធវមតុភូមនិិវតត (េពលសមរសប)
•សុវតថភិព និងករករពរបនទ ន់
•ករទទួលយក
•ករសន កេ់នែដលមនសុវតថភិព
(មណឌ ល ចិញច ឹមបីបចេ់ដយរគួសរ
ចិញច ឹម សហគមន)៍

•តរមូវករមូលដឋ ន ដូចជអហរ       
សំេលៀកបំពក់

•ករែថទសុំខភពេពលសេរងគ ះបនទ ន់
និងឫសេរងគ ះបឋម

•ពត័ម៎នអំពីចបប់
•ចំេណះដឹងអំពីសិទធិ ចបប់ និងឱកស
េផសងៗ

េដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុេដយែផអកេលេភទនិងអយុ 

អនកផតល់បទសមភ សនសំ៏ខន់ៗ ទងំអស់ ករ៏តូវបនេអយពណ៌នអំពីតរមូវករខុសៗគន របស់ជន
េដយែផអកេលេភទ ឫអយុ។ ខងេរកមេនះគឺជករសេងខបអំពី

បទសមភ សន៖៍ 

ជួញដូរែដលជរសតីេពលខលះមនករអបរ់តិំច និងចបំចរ់តូវេរៀនអំពីជំនញៃន
និងេរៀនអកសរេដមបេីរបរបស់កនុងកររបកបមុខរបរ។ 

ជួញដូរមនុសសែដលជកុមររតូវករករអបរ់មូំលដឋ ន ជំនញកំុពយទូរ័
រសិកសេនថន កម់ហវទិយល័យរបសិនេធវេទបន។ 

 េទ ១៨ឆន  ំ េពលខលះបនបដិេសធនក៍នុងករទទួលយកកមមវធិី
វជិជ ជីវៈេរពះពួកេគចបំច់រតូវកររករបកច់ណូំលឱយបនេលឿន។ 

ជួញដូរេដមបេីកងរបវញ័ច ពលកមមែដលជបុរស ចងរ់តឡប់េទេធវ
លសរមបរ់គួសររបស់ពួកេគ។ 

ករែថទេំរកយសេរងគ ះ និងករ
សត រនីតិសមបទ

•កររគបរ់គងករណី
•ករប៉នរ់បម៉ណ (បុគគល រគួសរ និង
សហគមន)៍ និងករេរៀបចំែផនករ
ករណីបុគគល ជមយួេគលេដៃនករេធវ
សមហរណកមម

•ករេរៀបចំែផនករសុវតថិភព
•ករគរំទ និងឫករពយបលែផនកចិតត
សងគម

•ករតំណងផលូវចបប់
•បំណិនជីវតិ
•អកខរភព និងករអបរ់មូំលដឋ ន
•វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ
•ករបេងកតរបកចំ់ណូល

សមហរណ័កមម

ករេធវសមហរណ័កមមេឡងវញិ

•ករវលិរតឡបេ់ទសហគមនកំ៍េណ ត
ឫសហគមនម៍យួេផសងេទៀតេដយសរ
សុវតថភិព និងតំរវូកររបស់បុគគល

•េសថរភពរគួសរ
•ករបេងកតរបកចំ់ណូល (
កររទរទងមុ់ខរបរ)

•ករតមដនបនទ បពី់ករេធវសមហរណ
កមមេឡងវញិ

•ភជ បជ់មយួធនធនកនុងរសកុ
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ករខុសៗគន របស់ជនរង
អំពីភពខុសៗគន  

និងចបំចរ់តូវេរៀនអំពីជំនញៃន

ពយទូរ័ ភសអង ់

ទទួលយកកមមវធីិបណតុ ះ 

ចងរ់តឡប់េទេធវករភល មៗេដមប ី

សមហរណ័កមម

ករេធវសមហរណ័កមមេឡងវិញ

ករវលិរតឡបេ់ទសហគមនក៍ំេណ ត
ឫសហគមនម៍យួេផសងេទៀតេដយសរ

និងតំរវូកររបស់បុគគល

(េដមទុនកនុង

ករេធវសមហរណ

ភជ បជ់មយួធនធនកនុងរសុក



 

 

៣.២. េសវគរំទែដលមនេដមប ី

អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរង
េរគះរមួមនសថ បន័រដឋ ភបិល 
និងអងគករែដលផតល់េសវេនសហគម
រតូវបនសំុេអយពណ៌នអំពី
េសវកមមែដលមនេដមបផីតល់ដល់ជនរង
េរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ 

េនកនុងរបេទសកមពុជមនេសវ
រទជនរងេរគះជេរចនរតូវបនបេងកតេឡង
េដមបេីឆលយតបនឹងតរមូវកររបស់ជនរង
េរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ 
េសវគរំទទងំេនះរតូវបនែបងែចក
ជបីរកុម ដូចជ ករជួយ សេរងគ ះ ឫករ
កំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះ ករែថទំ
េរកយេពលសេរងគ ះ ករេធវសមហ
េឡងវញិ ។ 

េលសពីេនះេទៀតចំេពះេសវគរំទែដ
សរមបសរមួល និងេធវេអយរបេសរេឡងនូវករផតល់េសវ
អងគករកូេសក ំ (COSECAM) អងគករ
អងគករទងំេនះផតល់នូវករសរមបសរមួល
េសវកមមេដយផទ ល់ដល់ជនរងេរគះេដយ

៣៣៣៣....២២២២....១១១១....កកកករកំណត់អតតសញញ ណរកំណត់អតតសញញ ណរកំណត់អតតសញញ ណរកំណត់អតតសញញ ណ    នងិអនតរគមន៍នងិអនតរគមន៍នងិអនតរគមន៍នងិអនតរគមន៍

គំរេូផសងៗៃនករេឆលយតបេនកនុង
អំេពជួញដូររតូវបនេគអនុវតតេដយេយងេល

ជងមយួទសវតសមុន គរមូមយួែដលដឹកនេំដយអងគករសងគមសីុ
រជរដឋ ភបិល គឺអនុវតតករែឆកេឆរផទះបន

ែដលមនេដមបផីតលដ់លជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស

គរំទដល់ជនរង

មន៍

ជនរង 

េសវគំ
េឡង

ឫករ
ករែថទំ

ករេធវសមហរណ 

គរំទែដលផតល់េដយផទ ល់ គឺមនសមព័នធអងគករមយួចំនួន
េអយរបេសរេឡងនូវករផតល់េសវទងំេនះ។ បណត ញសមព័នធអងគករ

អងគករ ECPAT កមពុជ សមព័នធចបែ់ដ (Chab Dai Coalition
អងគករទងំេនះផតល់នូវករសរមបសរមួល វគគបណតុ ះបណត ល និងករគរំទេផសងេទៀតេទដល់អងគករែដលផតល់
េសវកមមេដយផទ ល់ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ 

និងអនតរគមន៍និងអនតរគមន៍និងអនតរគមន៍និងអនតរគមនវ៍បិតតិវបិតតិវបិតតិវបិតតិ    

េនកនុងករកណំតអ់តតសញញ ណ និងអនតរគមនវ៍បិតតដិល់ជនរងេរគះេដយ
រតូវបនេគអនុវតតេដយេយងេលរបេភទៃនអំេពជួញដូរែដលជនរងេរគះធល បជួ់បរបទះ។

មយួែដលដឹកនេំដយអងគករសងគមសីុវលិ េដយមនករសហករជមយួ
គឺអនុវតតករែឆកេឆរផទះបន និងកែនលងេផសងេទៀតែដលេធវអជីវកមមផលូវេភទេដមប ី

អនតរគមនវ៍បិតតិអនតរគមនវ៍បិតតិអនតរគមនវ៍បិតតិអនតរគមនវ៍បិតតិ
នងិនងិនងិនងិ ករកំណត់ករកំណត់ករកំណត់ករកំណត់

អតតសញញ ណអតតសញញ ណអតតសញញ ណអតតសញញ ណ

•ករសេរងគ ះេដយមនករចូលរមួពីអងគករមនិែម
នគរបល        (មនករសេរងគ ះតិចជងមុន)

•ឯកសរសរមបឆ់លងរពំែដន កររតឡបអ់នតររបេទស
Return)

•អងគករែដលផតល់េសវកមមជសធរណៈេនសហគមន៍

ករែថទំករែថទំករែថទំករែថទំេរកយេពល េរកយេពល េរកយេពល េរកយេពល 
សេរងគ ះសេរងគ ះសេរងគ ះសេរងគ ះ

• មណឌ លមនទីតងំេនជិតតំបនេ់គេដេសវកមមចរមុះ
• កុមររតូវបនបញជូ នេទកនស់ថ ប័នែថទំ
• មណឌ លជេរចនកល យជករផតល់បណតុ ះបណត លែដលមនរយៈេពលែវងេនទីតងំ

ដែដល
• េសវកមមខលះេឆព ះេទរកករែថទែំបបរគួសរ ឫេនសហគមន៍
• ខលះផតល់នូវេសវកមមជំនញជក់លកដូ់ចជករតំណងករពរកតី

អនតរគមនព៍យបល
• បញហ របឈម គឺេពលវលសរមបក់រែថទេំរកយេពលសេរងគ ះ

និងខលីខុសគន (បញហ សុវតថិភព ករបេងកតរបកចំ់ណូល)

ករេធវករេធវករេធវករេធវ
សមហរណកមមសមហរណកមមសមហរណកមមសមហរណកមម

• ករវលិរតឡបេ់ទកន់សហគមន៍េដយមនគរំទពី
ជន និងយុវនីតិសមបទ និងេពលខលះមនករគរំទពី
បងៃនករែថទំេដយសរភពទនេ់ខសយៃនករែថទេំនសហគមន៍

• បញហ សុវតថិភពរតូវែតជករពិចរណេអយមត៉ច់ត់
សរមបជ់នរងេរគះកនុងករវលិរតឡប់េទវញិេទ

• ករទបស់ក ត់ភពរងេរគះមតងេទៀត េដយមនពត័៌មនរគបរ់គន់
របកច់ំណូល
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ជួញដូរមនុសស 

សមពន័ធអងគករមយួចំនួនេធវករកនុងករ
ករទងំេនះរមួមន 

Chab Dai Coalition) 
និងករគរំទេផសងេទៀតេទដល់អងគករែដលផតល់ 

ជនរងេរគះេដយ
ញដូរែដលជនរងេរគះធល បជួ់បរបទះ។ 

េដយមនករសហករជមយួ
េដមប ី “កំណត់កំណត់កំណត់កំណតអ់តតអតតអតតអតត    

អងគករមនិែមនរដឋ ភិបល និង

កររតឡបអ់នតររបេទស (Intercountry

អងគករែដលផតល់េសវកមមជសធរណៈេនសហគមន៍

មណឌ លជេរចនកល យជករផតល់បណតុ ះបណត លែដលមនរយៈេពលែវងេនទីតងំ

ឫេនសហគមន៍
តំណងករពរកតីែផនកចបប់ ឫ

េរកយេពលសេរងគ ះ តំរវូកររយៈេពលែវង

ករវលិរតឡបេ់ទកន់សហគមន៍េដយមនគំរទពី មនទីរសងកមកិចច  អតីតយុទធ
គំរមូណឌ លេនែតជគំរចូំ

បងៃនករែថទំេដយសរភពទនេ់ខសយៃនករែថទំេនសហគមន៍
បញហ សុវតថិភពរតូវែតជករពិចរណេអយមត៉ច់ត់ ថេតវមនសុវតថិភព

េដយមនពត័៌មនរគបរ់គន់ និងករបេងកត
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សញញ ណសញញ ណសញញ ណសញញ ណ” និង “ជយួ សេរងគ ះជយួ សេរងគ ះជយួ សេរងគ ះជយួ សេរងគ ះ” ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសសរមបអ់ំេពេធវអជីវកមមផលូវេភទ។ 
ករកំណតអ់តតសញញ ណ និងសេរងគ ះ គឺសថិតេរកមកិចចសហករណ៍ជមយួនគរបល។ េពលរតូវបនសេរងគ ះ 
នគរបល និងអងគករសេរងគ ះបនសហករជមយួរកសួងសងគមកិចចអតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ េដមប ី
បញជូ នជនរងេរគះ ជពិេសសអនីតិជន េទកនជ់រមកសុវតថិភព ឫបញជូ នពួកេគរតឡបេ់ទកន់សហគមន ៍
និង/ឫ រកុមរគួសររបស់ពួកេគ។ កនុងរយៈេពលពីបីឆន កំនលងេទ វធីិសរសតេនះពំុសូវមនរបសិទធភពេទៀតេទ 
េដយសរចបបថ់មីែចងឲយបិទផទះ េហយអំេពេពសយចររតូវបនេធវេដយលួចលក។់ អងគករជួយ សេរងគ ះ
ខលះកំពុងជួយ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងេផសងេទៀតកពុំងេធវករប៉នរ់បមណវធីិសរសតេផសងៗ
កនុងករកណំតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ។ 

វធីិសរសតមយួេទៀតកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះ គឺតមរយៈករកំណតអ់តតសញញ ណជន
រងេរគះែដលរតឡបម់កពីរបេទសេផសងៗ ែដលមនដូចជរបេទសម៉េឡសីុ ៃថ និងេវៀតណម។ ជទូេទអនក
រតឡបម់កវញិធល បជ់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសសរមបក់រេកងរបវញ័ច ពលកមម (ឫេពលខលះេធវេទស
នតររបេវសនម៍និមនសុវតថិភព ឫខុសចបប)់។ ករកំណត់អតតសញញ ណេនះេធវេឡងជមយួអជញ ធរេនកនុង 
របេទសេផសងៗេនេពលែដលេធវមតុភូមនិិវតតជនរងេរគះលកខណៈផលូវករ ឫតមករកំណតអ់តតសញញ ណជន 
រងេរគះេនតមរពំែដនេរពះជនរងេរគះចូលមកវញិ េដយខលួនឯង។ អងគករខលះមនកមមវធីិេនតមចំនុចរចក 
េចញចូលរពំែដនេដមបពីយយមកំណតអ់តតសញញ ណ កុមរ ឫជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេផសងេទៀត។ 

បែនថមពីេនះេពលខលះជនរងេរគះ ឫរគួសររបស់ពួកេគែសវងរកេសវគរំទេដយផទ ល់ពីអងគករផតល់
េសវេនសហគមន៍ ដូចជកមមវធីិជំនួយែផនកចបប ់ឫកមមវធិសីតីអំពីករផតល់ជរមក។ 

៣៣៣៣....២២២២....២២២២. . . . ករករករករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ    

េសវែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសមយួចំនួន រតូវបន
បេងកតេឡងេនកនុងរបេទសកមពុជ។ េសវគរំទទងំេនះរតូវបនរបតិបតតិជដំបូងេដយអងគករសងគមសីុវលិ
េដយមនកិចចសហករជមយួរជរដឋ ភបិល។ េសវគរំទទងំេនះភគេរចនរតូវបនផតល់េនកនុងមណឌ ល 
និងមនទីតងំេនតបនេ់គលេដសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ មណឌ លមនេរចនរបេភទ 
េហយរបេភទៃន េសវគរំទសរមប់ផតល់ដល់ជនរងេរគះ រមួមនមណឌ លសរមប់ប៉នរ់បមណែដលមន 
រយៈេពលខលី និងមណឌ លបែងអក មណឌ លសរមប់ឲយជនរងេរគះសន កេ់នកនុងរយៈេពលេវង េសវែថទសុំខភព 
ករគរំទែផនកចិតតសងគម ករអប់រ ំ បំណិនជីវតិ និងវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ជំនួយែផនកចបប់ 
និងករតំណងករករពរកតី (សូមេមល េសវកមមែដលមនេដមបផីតល់េអយមនេរៀបលំអតិេនខងេរកម)។ 



 

26 | P a g e  

 

 អងគករមយួចំននួនផតល់េសវគរំទេដយមនលកខណៈទូលំទូលយ េហយអងគករមយួចំនួនេទៀត 
េផត តេលែតេសវជកល់កណ់មយួប៉ុេណណ ះ។ ឧទហរណ៍ អងគករមយួចំនួន ែដលអនុវតតកមមវធិីផតល់ជរមក 
សរមបជ់នរងេរគះសន កេ់នមនករផតល់នូវកររបឹកសេយបល ករអបរ់ ំ និងវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ 
ចំែណកអងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតផតល់ែតេសវគរំទែផនកចបប ់ឫករគរំទែផនកចិតតសងគម។ 

េសវែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះភគេរចនផតល់ដល់រសតី និងកុមរែីដលជជនរងេរគះេដយ 
អំេពជួញដូរេដមបេីកងរបវញ័ច ផលូវេភទ។ អងគករមយួចំននួនែដលមនេបសកកមមរសេដៀងគន  បនបេងកតនូវ 
បណត ញ ឬរបព័នធបញជូ នមនិផលូវករេដមបជួីយ ដល់ជនរងេរគះ។ អងគករជួយ សេរងគ ះរែមងបញជូ នជនរងេរគះ 
ជអនីតិជនេទកនម់ណឌ លប៉នរ់បមណែដលមនរយៈេពលខលី ែដលផតល់ករប៉នរ់បមណដ៏សីុជេរមមយួ 
អំពីសថ នភពទងំមូលរបស់កុមរ ី និងអចេធវសមហរណកមម េអយជនរងេរគះេទកន់រគួសរ ឫសហគមន ៍
េដំមរបស់ពួកេគ ឫបញជូ នពួកេគេទកន់កែនលងែដលផតល់ករករែថទែំដលមនរយៈេពលែវងេដយែផអកេល 
តរមូវកររបស់ជនរងេរគះ។ រសតីែដលេពញវយ័រតូវបនបញជូ នេទកនម់ណឌ ល ឫេទកនស់ហគមនរ៍បស់ 
ពួកេគ េហយពួកេគមនសិទធបដិេសដចំេពះេសវ ឫរតូវបនបញជូ នេទកនម់ណឌ លែដលផតល់នូវេសវកមម 
សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរែដលេពញវយ័។ 

េសវែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះសរមបកុ់មរ ែដលមនអយុេរកមអយុ១៨ឆន  ំ គឺេនមន 
ករមតិជង ប៉ុេនតេទះជយ៉ងណកេ៍ដយ កេ៍នែតមនេសវគរំទមយួចំននួសរមបផ់តល់ដល់ពួកេគ។ អងគករ 
មយួចំនួនតូចបនបេងកតមណឌ លែថទជំពិេសសសរមបេ់កមងរបុស េហយអងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតផតល់ 
ជរមកសន កេ់នតមមណឌ លសរមប់ជនរងេរគះែដលជេកមងរបុស ជពិេសសកុមរែដលមនអយុតិច ឬឲយ 
ពួកេគសន កនូ់វកនុងមណឌ លែដលមនករេរៀបចំសរមបេ់កមងរបុស និងេកមងរសី។ េសវែថទេំរកយេពល 
ជួយ សេរងគ ះ សរមបជ់នរងេរគះបុរសែដលមនអយុេពញវយ័គឺកន់ែតនូវមនករមតិជងេសវែថទសំរមប ់
េកមងរបុសេទេទៀត។ មនអងគករមយួចំនួនកំពុងចបេ់ផតមផតល់នូវករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះសរមប ់
បុរស ជពិេសសបុរសែដលជួបរបទះនឹងអំេពជួញដូរមនុសសេដមបេីកងរបវញ័ច ពលកមម។ េសវគរំទទងំ 
េនះជេសវេនតមសសហគមន ៍ េហយផតល់នូវកររគប់រគងករណី និងេសវតមដន រមួមនករគរំទបនទ ន ់
កររបឹកសេយបល់ ករគរំទែផនកចិតតសងគម និងករបេងកតរបកចំ់ណូល។  

៣៣៣៣....២២២២....៣៣៣៣.  .  .  .  ករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហររររណកមមេឡងវញិ នងិណកមមេឡងវញិ នងិណកមមេឡងវញិ នងិណកមមេឡងវញិ នងិ////ឫ សមហឫ សមហឫ សមហឫ សមហររររណកមមណកមមណកមមណកមម 

កមមវធីិៃនករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ និងសមហរណកមម គឺជេសវគរំទែដលបេងកតេឡងេដមប ី
ជួយ ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសកនុងករចូលកនុងសហគមនម៍យួថមី ឫរតឡបចូ់លសហគមន ៍
កំេណ តរបស់ពួកេគ នទ បពី់រងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ 
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េនកនុងរបេទសកមពុជ គរមែូដលេរបភគេរចនៃនេសវគរំទកនុងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ ឫ 
សមហរណកមម គឺរតូវបនអនុវតតេដយអងគករផតល់េសវគរំទេនសហគមនស៍រមបជ់នរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរមនុសសេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ។ គរមូេនះគឺករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ ឫសមហរណកមមេទកនុង 
សហគមនពី៍មណឌ លែថទែំដលរែមងជករពនយេពលសន កេ់នកនុងមណឌ ល។ កនុងកឡុំងេពលៃនករសន កេ់ន 
កនុងមណឌ ល ជនរងេរគះទទលួបនករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ បំណិនជីវតិ និងេសវគរំទេផសងៗ។ េពល 
បញច បក់មមវធីិរបស់មណឌ ល ជនរងេរគះរតឡបម់កសហគមន៍វញិ។ ជែផនកមយួៃនដំេណ រករៃនករេធវ 
សមហរណកមមេឡងវញិ អងគករមយួចំនួនបនេធវករប៉ន់របម៉ណពសីថ នភពរគួសរ ចំនុចខល ងំ 
និងករគរំទកនុងសហគមន ៍ និងផតល់ករគរំទដល់ជនរងេរគះកនុងករចបេ់ផតមមុខរបរតូចតចមយួេដយែផអក 
េលជំនញវជិជ ជីវៈែដលពួកេគទទួលបនករបណតុ ះបណត ល។ 

េសវគរំទកនុងេពលេធវសមហរណកមម និងសមហរណកមមេឡងវញិសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរមនុសសេដមបេីកញរបវញ័ច ពលកមមគឺមនិទន់មនភពលអរបេសរេនេឡយេទ។ អនកផតល់េសវគរំទដល់ 
ជនរងេរគះ និងជនរងេរគះបនេលកេឡងេនកនុងកិចចសមភ សន៍ថអនកែដលទទួលរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
ពលកមមមនិចងស់ន ក់េនកនុងមណឌ លេទ េហយពួកេគចង់រតឡបេ់ទសហគមនយ៉៍ងឆបរ់ហ័ស។ ដូេចនះជនរង 
េរគះេដយអំេព ជួញដូរពលកមមនឹងរតឡបេ់ទសហគមនយ៉៍ងឆបរ់ហ័សេដយទទួលបនករគរំទតិចតួច 
េនកនុងសហគមន៍ ឬមនិទទួលេសវគរំទជេរចនដូចជនរងេរគះែដលសន ក់េនកនុងមណឌ លេនះេទ ែដលជ 
លទធផលេធវឲយពួកេគងយរងេរគះកន់ែតខល ងំកនុងករជួញដូរមតងេទៀត។  

កមមវធីិៃនករេធវសមហរណកមម និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិភគេរចនផតល់េសវកមមទងំេនះ
េដយមនកិចចសហករជមយួមនទរីសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទេនកំរតិថន ក់រសុក។ 
រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ តមរយៈកររយិល័យសងគមកិចចរសកុមនទនួំល
ខុសរតូវពីរដឋ ភបិលកនុងករអនុវតតេសវកមមៃនករេធវសមហរណកមម និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ
សរមបជ់នរងេរគះ។  រកសួងសងគមកិចចមនរបព័នធៃនករេធវសមហរណកមមជកល់ក់មយួែដលមនទរមង ់
សតង់ដរសរមបេ់ធវករប៉នរ់បមណ និងេធវករចុះសួរសុខទុកខ តមដនសរមបរ់បជពលរដឋ។ វជទំនួល 
ខុសរតូវសរមបក់រេធវសមហរណកមមេឡងវញិ។ េទះបជីយ៉ងណកេ៏ដយ ធនធនរបស់សងគមកិចចេនមន
ករមតិកនុងករអនុវតតកិចចករទងំេនះ ដូចេចនះេសវកមមទងំេនះជទូេទរតូវបនផតល់ឲយេដយអងគករែដលផតល់ 
េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេនតមសហគមន៍។ រកសួងសងគមកិចចបនខិតខំរបឹងែរបងេធវកររតួតពិនិតយ 
រល់ករេធវជនគ់ន េនកនុងទំនួលខុសរតូវៃនករេធវសមហររណកមម នងិករេធវសមហររណកមមេឡងវញិ។ 

កនុងកំឡុងេពលដំេណ រករៃនករសិកសរសវរជវ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស រកសួងសងគម
កិចចអតីតយុទធជន និងយុវនិតិសមបទ និងអនកផតល់េសវកមមទងំអស់បនកំណតេ់ឃញមនឧបសគគែដល
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របឈមជមយួនឹងេសវកមមៃនករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ។ ឧបសគគទងំេនះមនដូចជករចមង យឆង យ 
ពីករយិល័យអងគករេទកនស់ហគមនែ៍ដលជនរងេរគះរតូវបនេធវសមហរណកមម និងភពខសតេ់ខសយ 
ៃនធនធនរបស់មនទសីងគមកិចចកនុងករអនុវតតករងរសមហរណកមម។ 

ជលទធផលអងគករែដលផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេនតមសហគមនម៍យួចំនួនកំពុងខិតខំេធវឲយ 
របេសរេឡងចំេពះេសវកមមសមហរណកមម េដយបេងកតនូវកមមវធីិអនតរកលសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរមនុសស ែដលេធវសមហរណកមម និងសមហរណកមមេឡងវញិ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៤៤៤៤. . . . ភពជៃដគូភពជៃដគូភពជៃដគូភពជៃដគូ 

េសវគរំទជនរងេរគះរតូវបនផតល់ជរបច ំ េដយមនករសហករជមយួ ឫតមរយៈអជញ ធរៃន 
រជរដឋ ភបិលកមពុជ តមរយៈរកសួងេផសងៗ និងអជញ ធរែដលទទួលខុសរតូវទងំឡយ។ អងគករែដលអនុវតត 
េសវកមមជួយ សេរងគ ះ និងករកំណតអ់តតសញញ ណ បនអនុវតតករងរេនះេដយមនករសហករជមយួ 
នគរបល។ អងគករែដលទទួលយកជនរងេរគះេទកនុងមណឌ លភគេរចន េកតេឡងជរបូភពបញជូ នពីរកសួង 
សងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ឫេដយមនករអនុញញ តពីរកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន 
និងយុវនិតិសមបទ េហយករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ េធវេឡងេរកមករសហករជមយួមនទីរសងគមកិចច 
អតីតយុទធជន និងយុវនិតិសមបទេនថន ក់រសុក េនកែនលងៃនករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ និងករេធវ 
សមហរណកមម។ 

េគលនេយបយភូមឃំុិ/សងក តម់នសុវតថិភពរបស់រកសួងមហៃផទែដលរតូវបនរបកសេអយ 
េរបរបស់េនកនុងឆន ២ំ០១០ ក៍បនេផត តជអទភិពកនុងករកត់បនថយអំេពជួញដូរមនុសសផងែដរ។ េគល 
នេយបយេនះជំរេុញឱយមនករកតប់នថយបទេលមសឧរកិដឋ និងផតល់អទិភពននដល់គណៈកមមករទទួល 
បនទុកកិចចកររសតី និង កុមរឃំុ/សងក តេ់ដមបេីធវករងរេនះេនតមឃំុ/សងក តក់នុងមូលដឋ នរបស់ពួកេគ។ េនះគឺ 
ជភពជៃដគូែដលអចរតូវបនបេងកតេឡងេដមបទីបស់ក ត ់និងផតល់េសវកមមដល់ជនរងេរគះេនសហគមន៍។ 

អនកផតល់េសវគរំទសល់ជនរងេរគះ ក៏ពណ៌នអំពីបណត ញបញជូ នេទរកេសវកមមរវងអងគករសងគម 
សីុវលិ។ អងគករែដលមនជំនញេនកនុងករផតល់េសវកមមជកល់ក់ណមយួ បនបេងកតបណត ញបញជូ ន 
ដល់ជនរងេរគះេដមបឲីយពួកេគទទួលយកេសវគរំទ ែដលអងគករមនិមនសរមបផ់តល់ឲយ។ ឧទហរណ៍ 
អងគករខលះមនិផតល់េសវកមមែផនកកំណត់អតតសញញ ណ និងមនិបនផតល់េសវជួយ សេរងគ ះេទ ប៉ុែនតអងគករ 
ទងំេនះរគនែ់តទទួលយកជនរងេរគះ ែដលបញជូ នមកែដលរតូវបនេគកំណត់អតតសញញ ណរចួជេរសច 
េដយអងគករមយួេផសងេទៀត។ អងគករខលះមនិបនផតល់ករគរំទែផនកចបប់ ឬករតំណងករករពរកតី េហយ
អងគករទងំេនះបនបញជូ នជងរងេរគះេទកនអ់ងគករែផនកចបបេ់ដមបផីតល់េសវគរំទទងំេនះ។ 
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៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥. . . . េសវេសវេសវេសវគរំទគរំទគរំទគរំទែដលផតល់ែដលផតល់ែដលផតល់ែដលផតល់ដល់ជនរងេរគះដល់ជនរងេរគះដល់ជនរងេរគះដល់ជនរងេរគះ    

េនកនុងករសមភ សនជ៍មយួអនកផតល់ពត៌មនសំខន់ៗ  អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះរតូវបន 
សកសួរ ថេតពួកេគបនផតល់នូវេសវគរំទដូចែដលបនបងហ ញកនុងបញជ ីរយេឈម ះេសវកមមជកល់ក់ទងំ 
េនះែដរ ឬេទ។ ពួកេគេឆលយថមន អតម់ន ឫេធវករបញជូ នបនត។ អងគករអចផតល់នូវចំេលយេរចនជងមយួ 
ឧទហរណ៍ ពួកេគអចេឆលយថមន េយងផតល់នូវេសវគរំទ េហយេយងកេ៏ធវករបញជូ នបនតេទកនអ់ងគករ 
េផសងេទៀតែដលផតល់េសវគរំទទងំេនះែដរ។ អនកេឆលយសំនួរ ករ៏តូវបនសួរអំពេីសវគរំទេផសងេទៀតែដល
ពួកេគផតល់ដល់ជនរងេរគះ ែដលមនិមនេនកនុងបញជ ី។ ខងេរកមជករសេងខបែដលពណ៌នអំពីេសវ
គរំទទងំអស់ែដលផតល់ឲយ េហយេសវគរំទនមីយួៗរតូវបនពណ៌នលំអិតេដយចត់ជរកុម។ 

 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....១១១១....ជរមកសុវតថភិពជរមកសុវតថភិពជរមកសុវតថភិពជរមកសុវតថភិព 
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ករផតល់នូវជរមកសុវតថិភព ជេសវគរំទរបមូលផតុកំនុងករេឆលយតបនឹងអំេពជួញដូរមនុសសេដមបកីរ
េកងរបវញ័ច េនកនុងរបេទសកមពុជ។ ជរមកសុវតថភពគឺសថិតេនតំបនេ់គលេដសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរ។ ជរមកសុវតថិភពរតូវបនផតល់េដយអងគករផតល់េសវគរំទចំនួន៤៨% ែដលរតូវបនសមភ សន។៍ 
អងគករែដលមនិផតល់នូវជរមក ជញឹកញបប់នេធវករបញជូ នជនរងេរគះបនតេទអងគករដៃ៏ទេទៀត ែដលផតល់
េសវកមមេនះ។ 

មណឌ លមនលកខណៈេផសងៗគន  ដូចជមណឌ លសំចតបេណត ះអសននរយៈេពលខលី និងមណឌ លសត រ 
នីតិសមបទែដលមនរយៈេពលែវង។ មណឌ លទងំេនះរតូវបនពណ៌នដូចខងេរកម។  

មណឌ លជេរចនែដលមនេនកនុងរបេទសកមពុជ បនេផត តេលរកុមេគលេដែដលជជនរងេរគះ 
េផសងៗគន ។ មណឌ លភគេរចនផតល់េសវគរំទដល់កុមរ ី និងរសតី ែដលរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 
េដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ។ អងគករមយួចំនួនតូចបនផតល់ជរមកដល់កុមរ ែដលមនអយុេរកម១៨ឆន ។ំ 
កនុងចំេណមអងគករែដលរតូវបនេធវបទសមភ សន ៍ មនិមនអងគករណមយួបនផតល់ជរមកដល់ជនរងេរគះ 
ែដលជបុរសេទ េលកែលងែតមណឌ លសំចតេប៉យែបត៉ ែដលផតល់ករសន ក់េនកនុងរយៈេពលខលីដល់ពួកេគ។ 

េដយសរែតករមនករថយចុះចំនួនករណីថមីៗៃនអំេពជួញដូរេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ មណឌ ល 
សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទភគេរចនមនែរគទំេនរ េហយមណឌ លខលះ 
កំពុងពិនិតយេលជេរមសថមីសរមបក់រផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ។ មណឌ លទងំអស់កប៍នផតល់េសវគរំទ 
ដល់ជនរងេរគះេដយកររេំលភ និងអំេពហិងសកនុងរគួសរផងែដរ។ 

បចចុបបននេនះមនមណឌ លជេរចនរបេភទ 
េហយរបពន័ធៃនករបញជូ នជនរងេរគះពីមណឌ លមយួេទកនម់ណឌ លមយួេផសងេទៀតករ៍តូវបនេធវេឡងកនុងចំ
ណមមណឌ លទងំេនះែដរ។ ខងេរកមេនះជឧទហរណ៍ៃនមណឌ លែដលមនសរមបជ់នរងេរគះ៖ 

• មណឌ លមណឌ លមណឌ លមណឌ លសំចតសំចតសំចតសំចតរយៈេពលខលីរយៈេពលខលីរយៈេពលខលីរយៈេពលខល៖ី មណឌ លសំចតរយៈេពលខលីគឺរតូវបនបេងកតេឡងេនតមតំបនរ់ពំែដន 
ជប់របេទសៃថ ដូចជេនតំបន់េប៉យែប៉ត។ មណឌ លេនះផតល់នូវជរមកមូលដឋ នសរមបរ់យៈេពល១ 
ឫ២ៃថង ករេធវករប៉នរ់បមណ នងិករបញជូ នេទរកេសវគរំទបនត ទងំករបញជូ នេទកនស់ហគមន ៍
កំេណ ត ឫេទអងគករែដលផតល់េសវគរំទេនសហគមនេ៍ដមបទីទួលបននូវេសវគរំទេផសងៗ និង 
ជរមករយៈេពលែវង។ 

• មណឌ លសរមបេ់ធវមណឌ លសរមបេ់ធវមណឌ លសរមបេ់ធវមណឌ លសរមបេ់ធវករប៉នរ់បមករប៉នរ់បមករប៉នរ់បមករប៉នរ់បមណសរមប់ណសរមប់ណសរមប់ណសរមបេ់កមងរសីេកមងរសីេកមងរសីេកមងរសីអនតិីជនអនតិីជនអនតិីជនអនតិីជន    ែដលជែដលជែដលជែដលជជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះេដយេដយេដយេដយអំេពអំេពអំេពអំេពជួញដូរជួញដូរជួញដូរជួញដូរ    
េដមប ីេដមប ីេដមប ីេដមបេីធវអជីវកមមេធវអជីវកមមេធវអជីវកមមេធវអជីវកមមផលូវេភទផលូវេភទផលូវេភទផលូវេភទ៖ េនរជធនីភនេំពញ និងេនេខតតេសៀមរប មនមណខ លមយួរតូវបនបេងកត 
េឡងជមណឌ លសរមបេ់ធវករប៉នរ់បមណ ែដលមនលកខណៈទូលំទូលយសរមប់េកមងរសី 
អនីតិជន ែដលធល ប់ទទួលរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស ឫកររេំលភ។ ជនរងេរគះអចសន កេ់ន 
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កនុងមណខ លបនរហូតដល់២ែខ េហយមណឌ លេនះមនតួនទីជ “បនទប់សេរងគ ះបនទ ន”់ សរមប ់
េកមងរសីែដលធល បទ់ទួលរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ អនកសន ក់េនកនុងមណឌ លរតូវបនផតល់នូវករ 
ែថទមូំលដឋ ន ដូចករករផតល់អហរ ជរមក និង ករទទួលសគ ល់។ ករែថទសុំខភពផលូវចិតត 
ករប៉នរ់បមណពីសថ នភពរគួសរ និងសហគមន ៍ រតូវបនេធវេឡងេដមបេីធវករកំណតជ់េរមសៃន 
ករសន ក់េនដរ៍បេសរសរមបជ់នរងេរគះ ដូចជករសន កេ់នជមយួរកុមរគួសរ ឫករសន ក់េនកនុង
មណឌ លែដលមនរយៈេពលែវង។ 

• ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមបេ់កមងរសីអនីតិជនេកមងរសីអនីតិជនេកមងរសីអនីតិជនេកមងរសីអនីតិជន    ែដលជែដលជែដលជែដលជជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះេដយេដយេដយេដយអំេពអំេពអំេពអំេពជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសសជួញដូរមនុសស    
េដមប ីេដមប ីេដមប ីេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេធវអជីវកមមផលូវេធវអជីវកមមផលូវេធវអជីវកមមផលូវេភទេភទេភទេភទ៖ អងគករខលះផតល់នូវករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមបែ់តជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរមនុសសែដលជរសតី។ អងគករទងំេនះមនសមសភពរសេដៀងគន  ែដលរមួមន មណឌ ល 
សុវតថិភពែដលផតល់ករសន ក់េន អហរ និងសំេលៀកបំពក ់ ករគរំទ និងកររបឹកសែផនកចិតតសងគម 
ករអបរ់ ំ ករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ។ ប៉ុែនតអទិភពរបស់អងគករ 
នីមយួៗមនលកខណៈខុសៗគន ។ អងគករខលះផតល់កមមវធីិែថទេំដយែបងែចកតមដំណក់កល 
នីមយួៗដចពី់គន  េដយែផអកេទេលករមតិៃនភពសះេសប យរបស់ជនរងេរគះនីមយួៗ េហយអងគករ 
ខលះបនេផត តេទេលេសវគរំទែតមយួែផនក ដូចជករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ។ កមមវធិីខលះរតូវបន 
អនុវតតេដយអងគករជតិ និងអងគករអនតរជតិែដលផតល់េសវគរំទេនតមសហគមន។៍ 

• ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមបេ់កមេកមេកមេកមងរបសុងរបសុងរបសុងរបសុ    និងនិងនិងនិងេកមងរសីែដលេកមងរសីែដលេកមងរសីែដលេកមងរសីែដលជជនរងេរគះេដយជជនរងេរគះេដយជជនរងេរគះេដយជជនរងេរគះេដយអំេពអំេពអំេពអំេពជួញដូរជួញដូរជួញដូរជួញដូរមនុសសមនុសសមនុសសមនុសស៖ 
អងគករខលះផតល់នូវករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមបជ់នរងេរគះជអនីតិជន ែដលធល ប់ជបួរបទះនូវអំេព 
ជួញដូរមនុសស។ េសវគរំទទងំេនះអចេធវេឡងយ៉ងេហចណស់តមមេធយបយពីរយ៉ងែដរ។ 
មនអងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតបនេបកជមណឌ លសរមបេ់កមងរបុស េដមបេីឆលយតបនឹងកងវះខត 
ៃនករផតល់េសវគរំទសរមបពួ់កេគ។ អងគករខលះេទៀតបនផតល់ករែថទេំនកនុងមណឌ លសរមប ់
េកមងរបុស និងេកមងរសីសរមបរ់យៈេពលេរចនឆន  ំ ជមយួនិងេកមងៗជេរចនេផសងេទៀត ែដលពួកេគ 
មនិអចទទួលបនករែថទពំរីគួសរេដយសរេហតុផលេផសងៗជេរចន (មនិែមនេដយសរែតគត់ 
ជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេនះេទ)។ 

• ករែថទំករែថទំករែថទំករែថទជំមយួរគួសរចញិច ឹមសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសអយុេរកមជមយួរគួសរចញិច ឹមសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសអយុេរកមជមយួរគួសរចញិច ឹមសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសអយុេរកមជមយួរគួសរចញិច ឹមសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសអយុេរកម១៨១៨១៨១៨ឆន ំឆន ំឆន ំឆន  ំ៖ ថមីៗេនះ 
មនកមមវធីិជេរចនកំពុងចប់េផតម (ឫកំពុងេរៀបចំែផនករ ) ផតល់នូវករែថទជំមយួរគួសរចិញច ឹម 
សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ កមមវធីិេនះរតូវបនេធវេឡងេដយែផអកេលករប៉ន់ 
របមណពីសុវតថិភព និងករេធវករកំណតម់យួ ែដលអចធនថអនីតិជនមនិសថិតកនុងសថ នភពរង 
េរគះខល ងំ។ អងគករខលះបនកំពុងេធវករកំណតរ់ករកុមរគួសរ ែដលអចរតូវបនបណតុ ះបណត លេដមប ី
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េធវជឪពុកមត យចិញច ឹមបេណត ះអសននសរមប់កុមរ ដូេចនះកុមរមនិចបំចេ់ទសន កេ់នកនុងមណឌ ល 
េទ។ 

• ករែថទេំនតមករែថទេំនតមករែថទេំនតមករែថទេំនតមផទះែដលឯករជយផទះែដលឯករជយផទះែដលឯករជយផទះែដលឯករជយ៖ ថមីៗ េនះមនកមមវធីិខលះកំពុងចបេ់ផតមបេងតតផទះែដលរស់េន 
ឯករជយសរមបអ់នកសន កេ់នកនុងមណឌ ល េដមបបីនសំពួកេគពីបរយិកសែដលធល បរ់ស់េនកនុងមណឌ ល 
ឱយេទរស់េនកនុងសហគមនវ៍ញិ។ សថ នភពេនះគឺេកតេឡងជទូេទេនេពលែដលកុមរ ឫមនុសស 
េពញវយ័មនិអចេធវសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមនកំ៍េណ តរបស់ពួកេគ។ េនះជករេបះ 
ជំហ៊នមយួពីករសន កេ់នកនុងមណឌ លែដលមនករករពរ េទជកររស់េនេដយឯករជយេនតម 

ផទះ។ សថ នភពរស់េនរបស់ពួកេគគឺមនលកខណ:ជរកុមតូចៗ ែដលពួកេគយ៉ងេហចណស់ទទួល 

បនករគរំទមយួែផនកពីអងគករែដលផតល់េសវកមមេនសហគមន ៍ េដមបឲីយពួកេគអចទទួលបនករ 
រស់នូវែដលមនឯករជយដេ៏ពញេលញមយួ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....២២២២....កររគរំទែផនកចិតតសងគមកររគរំទែផនកចិតតសងគមកររគរំទែផនកចិតតសងគមកររគរំទែផនកចិតតសងគម 

៦៩% ៃនអងគករែដលរតូវបនសមភ សនប៍ន ផតល់េសវកមមរគរំទែផនកចិតតសងគម។ របេភទៃនករ 
រគរំទែផនកចិតតសងគមមនទងំករផតល់ដំបូនម ន និងរបឹកសេយបល់េដយករបងគ ប់ ឧទហរណ៍ “អនកគួរែត 
េទរកកមមវធីិ XX េដមបទីទួលបនេសវកមម” និងករពយបលផលូវករមយួ។ កនុងចំេណមអងគករចំនួន២៩ 
ែដលរតូវបនសមភ សន ៍ មនអងគករចំនួន២៤ បនផតល់ករគរំទេលែផនកចិតតសងគមេដយបុគគលិកកនុងរសុក 
ែដលទទួលបនករបណតុ ះបណត ល។ អងគករចំនួន៥បនផតល់េសវកមមេនះេដយបុគគលិកកនុងរសុក េដយមន 
ករគរំទពីទីរបឹកសអនតរជតិ។ 

រកុមេគលេដសរមបក់រផតល់កររគរំទែផនកចិតតសងគមភគេរចន គឺជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ
មនុសស ែដលជរសតី និងកុមរ។ី ករគរំទេផនកចិតតសងគមក៍មនសរមប់ជនរងេរគះែដលជកុមរផងែដរ
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ចំេពះមណឌ លែដលផតល់ករសន កេ់នសរមបទ់ងំេកមងរបុស និងេកមងរសីែដលមនអយុេរកម១៨ឆន ។ំ មនែត
អងគករមយួប៉ុេណណ ះែដលរតូវបនសមភ សន ៍ថបនផតល់កររគរំទែផនកចតិតសងគមដចេ់ដយែឡកសរមបបុ់រស 
េពញវយ័។ 

ទំេនរេកនេឡងេនកនុងអងគករអនតរជតខិលះ គឺជគរមូៃនករេធវអនតរគមន ៍ ែដលេហថករែថទកំរណី
ករបះ៉ទងគិចផលូវចិតត េហយែបងែចកែផនកៃនកររគបរ់គងករណីដចព់ីគន  និងែផនករបឹកសេយបល់ជមយួមនុសស 
េផសងគន េដមបទីទួលខុសរតូវសកមមភពនីមយួៗ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៣៣៣៣....ករែថទសុំខភពផលូវកយករែថទសុំខភពផលូវកយករែថទសុំខភពផលូវកយករែថទសុំខភពផលូវកយ 

ករែថទសុំខភពផលូវកយរតូវបនផតល់េដយ ៤៥% ៃនអងគករែដលរតូវបនសទ បសទងម់តិ។ អងគករ 
ែដលេធវករេលករផតល់ជរមក និងសេរងគ ះបនផតល់ជំនួយសេរងគ ះបឋម និងករែថទសុំខភពបនទ ន។់ 
មណឌ លកប៏នផតល់ករពិនិតយសុខភពជេទៀងទត់េននឹងកែនលង ឫបញជូ នេទកនេ់សវគរំទសុភពកនុង 
មូលដឋ ន។ 

អងគករែដលមនិផតល់ករែថទសុំខភព គឺអងគករែដលផតល់េសវគរំទែផនកចបប ់ឫេសវកមមេផសងេទៀត 
ែដលមនិផតល់ជជរមក។ 

េនកនុងឆន ២ំ០១២ អងគករ ECPAT    បន ផតួចេផតមគេរមងករែថទសុំខភពេដយផតល់នូវថវកិរគរំទ 
ដល់មណឌ លចំនួន៣ េដមបពីរងឹងេសវែថទសុំខភពដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ ជែផនកមយួ 
ៃនករផតួចេផតមេនះ អងគករ ECPAT កប៏នផតល់នូវសំភរៈសរមប់បេងកនករយល់ដងឹេលតរមូវករករែថទ ំ
សុខភពរបស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ ដល់អនកផតល់នូវករែថទសុំខភពរបស់រជរដឋ ភបិល។ 
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៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៤៤៤៤....អហររបូតថមភអហររបូតថមភអហររបូតថមភអហររបូតថមភ 

អហររបូតថមភរតូវបនផតល់ជអហរេនកនុងមណឌ ល ឫេនេពលជនរងេរគះរតូវបនសេរងគ ះ ឫក៍
េនេពលែដលពួកេគមកទទួលេសវគរំទេលកដំបូង។ ជង៦០% ៃនអងគករែដលបនេធវករសិកសរបនផតល់ 
ករគរំទែផនកអហររបូតថម។ មនអងគករចំនួន២ បនបញជ កថ់មនករពិបកកនុងករផតល់ករគរំទែផនក 
អហររបូតថមភេដយសរមច ស់ជំនួយមនិចងចំ់ណយរបកេ់លែផនកអហរ។ អងគករមយួបននិយយថពួកេគ
មនលទធភពផតល់អហរសរមប់អនកសន ក់េនកនុងមណឌ លែតមយួេពលប៉ុេណណ ះកនុងមយួៃថង ។ 
 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៥៥៥៥....    បំណិនបំណិនបំណិនបំណិនជវីតិជវីតិជវីតិជវីតិ    និង បណតុ ះបណត លវជិជនិង បណតុ ះបណត លវជិជនិង បណតុ ះបណត លវជិជនិង បណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈជីវៈជីវៈជីវៈ 

៥០% ៃនអងគករែដលបនេធវករសិកសរ បនផតល់ករគរំទែផនកជំនញបំនិនជីវតិ និងបណតុ ះ 
បណត លវជិជ ជីវៈេននឹងកែនលង េហយកមមវធីិបណតុ ះបណត លភគេរចន គឺសរមប់ជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរែដលជរសតី។ របធនបទេផសងៗទកទ់ងនិងជំនញបំនិនជីវតិ រមួមន ករេរៀបចំែផនករជីវតិ ករ
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រគបរ់គងហិរញញ វតថុ សុវតថភិព និងករករពរេដមបបីងក រភពរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេនៃថងខងមុខ។ 
វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ជេរចនែដលបនផតល់ដល់ជនរងេរគះមនដូចជ ជំនញកត់សក ់ កត់េដរ 
សំអងករ រដឋបលករយិល័យ និងែផនកកសិកមមមយួចំនួន។ 

អងគករមយួចំនួន ជទូេទបនបញជូ នជនរងេរគះែដលសន ក់េនកនុងមណឌ ល េទអងគករេផសងេទៀត 
េដមបទីទួលករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ។ ករេធវករបញជូ នេនះ ជទូេទរតូវបនេធវេឡងេនេពលែដលជន 
រងេរគះ សន ក់េនកនុងមណឌ លចងទ់ទួលបនករបណតុ ះបណត លជំនញណមយួ ែដលមនិមនេនកនុង 
មណឌ ល។ ករបញជូ នករ៍តូវបនេធវេឡងេទកនម់ណឌ លមយួចំនួនផងែដរ ជពិេសសេនេពលែដលជនរងេរគះ 
រតូវករកែនលងសន ក់េនកនុងរយៈេពលេវង េដមបបីញចបវ់គគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈណមយួ។ 

េនកនុងអងគករចំនួន២ េនេពលែដលជនរងេរគះមនសុវតថភព និងជសះេសប យេពញេលញ 
ពួកេគអចទទួលបននូវកមមវធីិគរំទបនតេទៀតេដលេផត តសំខន់េលករផតល់ជំនញ េដមបឲីយពួកេគអចមន 
លទធភពរករបកចំ់ណូលបន។ េទះជយ៉ងណកេ៍ដយ អងគករភគេរចនពំុបនេធវករែបងែចកឲយដចពី់គន  
រវងមណឌ លសុវតថភិពសេរងគ ះបនទ ន ់ និងនិងមណឌ លផតល់វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈសរមបអ់នកសន កេ់នែដល
មនរយៈេពលែវងេឡយ គឺពកួេគរស់េនជមយួគន េនកនុងបរេិវណផទះែតមយួ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៦៦៦៦. . . . សុវតថភិពេសដឋកិចចសុវតថភិពេសដឋកិចចសុវតថភិពេសដឋកិចចសុវតថភិពេសដឋកិចច 

៤៧% ៃនអងគករែដលបនេធវករសិកសបនបញជ ក់ថ ពួកេគបនផតល់នូវករគរំទេផនកសុវតថភព 
េសដឋកិចច។ េនេពលែដលរតូវបនេធវករសកសួរថេតអងគករបនផតល់នូវករគរំទែផនកសុវតថភពេសដឋកិចចែដរ 
ឬេទ អងគករមយួចំនួនបន បករសយថបនផតល់នូវជរមក និងករចំណយេលករសន កេ់នកនុងមណឌ ល។ 
អងគករមយួចំនួនេផសងេទៀត បនបញជ កថ់បនផតល់អហរជបនទ ន ់ វគគបណតុ ះបណត លរយៈេពលែវង 
ឬកមមវធីិបេងកតរបកចំ់ណូលេផសងៗ។ ពំុមនអងគករណមយួបនបញជ កថ់បនផតល់ជំនួយហិរញញ វតថុជបនទ ន ់
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េនះេទ។ មនអងគករមយួចំនួនតូចមនករយល់ដឹងេរចនទកទ់ងនិងជេរមសេផសងៗៃនករផតល់ករគរំទែផនក 
សុវតថភពេសដឋកិចច។  

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៧៧៧៧....ករអបរ់ ំករអបរ់ ំករអបរ់ ំករអបរ់ ំ   

កនុងចំេណមអងគករទងំអស់ែដលបនេធវករសិកស មនអងគករចំនួន ៥០% បនផតល់នូវកមមវធីិអបរ់ ំ
ដល់ជនរងេរគះ។ េពលខលះករអបរ់រំតូវបនផតល់ជលកខណៈេរករបពន័ធេដមបជួីយ ឲយជនរងេរគះអចតមទន ់
ករមតិថន ក់ែដលសមរសបសរមប់ពួកេគ។ 

អងគករេផសងេទៀតបនផតល់នូវករអបរ់ែំដលមនលកខណៈកនុងរបពន័ធ េហយមនករអនុញញ តពីរកសួង 
អបរ់េំដមបផីតល់នូវករអប់រដំល់ពួកេគ។ អងគករភគេរចនបនសហករជមយួរបពន័ធអប់រសំធរណៈេដមបផីតល់ 
ករអបរ់ដំល់ជនរងេរគះេនេពលែដលពួកេគមនសុវតថភពេពញេលញ។ កនុងេនះក៍មនអងគករជេរចនបន 
ផតល់នូវករបេរងៀនជភសរអងេ់គលសសរមបពួ់កេគផងែដរ។  

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៨៨៨៨. . . . ឯកសរកំណតអ់តតសញញ ណឯកសរកំណតអ់តតសញញ ណឯកសរកំណតអ់តតសញញ ណឯកសរកំណតអ់តតសញញ ណ    
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៤៨% ៃនអងគករទងំអស់ែដលបនេធវករសិកស បនផតល់នូវករគរំទទកទ់ងនងឹឯកសរកំណត ់
អតតសញញ ណ។ អងគករទងំេនះបនផតល់នូវករគរំទេដមបទីទួលបននូវឯកសរលិខិតសន មេផសងៗដូចជ 
អតតសញញ ណបណ័ណ  លិខិតឆលងែដន ឫឯកសរេផសងេទៀត។ អងគករបនេធវករផតល់ករគរំទេលែផនកេនះេដយ 
មនករសហករជមយួអជញ ធររដឋ ភបិលេដមបសីេរមចបននូវកិចចករទងំេនះ។ មនអងគករជេរចនបន 
បញជូ នជនរងេរគះេទអងគករេផសងេទៀតេដមបទីទួលបនករគរំទេលែផនកេនះផងែដរ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....៩៩៩៩. . . . ពពពពតម៌នែផនកចបប់តម៌នែផនកចបប់តម៌នែផនកចបប់តម៌នែផនកចបប ់    

៥៩% ៃនអងគករែដលរតូវបនសមភ សនប៍នផតល់នូវពត័ម៌នែផនកចបបស់រមបជ់នរងេរគះ។ ពត័ម៌ន 
េនះគឺទកទ់ងនឹងសិទធិ និងជេរមសែផនកចបបអ់រស័យេលរបូភពៃនកររងេរគះ។ ព័តម៌នែផនកចបបក៏់រតូវ 
បនផតល់កនុងកំឡុងេពលសកមមភពៃនករេធវអនតរគមនផ៍ងែដរ។ ឧទហរណ៍ ចបបទ់កទ់ងនឹងករជួញដូរ 
មនុសស ឫករេរតៀមខលួនេធវចំណករសុករបស់ពលករ។ ជនរងេរគះរែមងរតូវបនបញជូ នេទកន់អងគករជំនួយ 
ែផនកចបបេ់ដមបទីទួលបនពត័ម៌នទងំេនះ។ ជង ៦០% ៃនអងគករែដលបនេធវករសិកសបនបញជូ នជន 
រងេរគះេទអងគករ ឬកែនលងេផសងេទៀតេដមបទីទួលបនពត័ម៌នែផនកចបប់។ 

៣៣៣៣....២២២២....៥៥៥៥....១០១០១០១០. . . . នតិីវធិចីបប់នតិីវធិចីបប់នតិីវធិចីបប់នតិីវធិចីបប ់
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តិចជង ៥០% ៃនអងគករែដលបនេធវករសិកសបនផតល់នូវករគរំទកនុងកំឡុងេពលនីតិវធីិចបប។់ 
អងគករមយួចំនួនបនេផត តទងំរសុងេទេលកិចចករផលូវចបបស់រមប់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 
េហយអងគករទងំេនះផតល់ែតេសវគរំទែផនកចបបែ់តប៉ុេណណ ះ។ អងគករមយួចំនួនេទៀតែដលផតល់មណឌ លសន ក ់
េនដល់ជនរងេរគះក៍មនបគុគលិកជេមធវ ីនិងផតល់ករគរំទសរមបន់ីតិវធីិចបបផ់ងែដរ។  

អងគ រែដលផតល់ជំនួយែផនកចបបរ់យករថមនករករចំណយេលែផនកេផសងៗជេរចនទក់ទងេទនឹង
ដំេណ ករនីតិវធីិចបប។់ ករចំណយទងំេនះរមួមន ៃថលដកព់កយបណតឹ ង  និងរបយករណ៍នគរបល។  ែថលេធវ 
ដំេណ រកជ៏ខទងែ់នករចំណយមយួផងែដរ ជពិេសសេនេពលែដលជនរងេរគះរតឡបេ់ទសហគមន ៍ េហយ 
តរមូវេអយរតឡប់េទកនតុ់លករេនទីរបជុំជន។ 

៣៣៣៣....២២២២....៦៦៦៦. . . . នរណេផសងេទៀតែដលអចទទួលេសវនរណេផសងេទៀតែដលអចទទួលេសវនរណេផសងេទៀតែដលអចទទួលេសវនរណេផសងេទៀតែដលអចទទួលេសវគរំទគរំទគរំទគរំទទងំេនះទងំេនះទងំេនះទងំេនះ????    

ភគេរចនៃនេសវកមមសពវៃថងគឺរតូវបនបេងកតេឡងសរមបរ់កុមេគលេដជរសតី ែដលជជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ។ បុ៉ែនតផទុយេទវញិ េសទែតទងំអស់ៃនជនរងេរគះែដលទទួលបនេសវគរំទពីអងគករ 
ទងំេនះគឺជជនរងេរគះេដយករចបរ់េំលភ េដយអំេពហឹងសកនុងរគួសរ ឬជអនកែដលងយរងេរគះេដយ 
អំេពជួញដូរមនុសស។ 

បនទ បពី់ផទះបនរតូវបនបិទេនកនុងរបេទសកមពុជ មនជនរងេរគះថមមីយួចំននួតូចប៉ុេណណ ះកំពុងរតូវ 
បនរកេឃញ ដូចេចនះវេធវឲយចំនួនជនរងេរគះែដលទទួលេសវគរំទបនទ បព់ីបនសេរងគ ះកនែ់តមនចំនួន 
តិច។ អនកផតល់េសវគរំទេសតែតទងំអស់បនរយករណ៍ថមនករថយចុះៃនចំននួករណីថមីៗេបេរបៀបេធៀប 
និងឆន កំនលងេទ។ មណឌ លសរមបេ់ធវករប៉នរ់បមណមយួបនបងហ ញថមនែត ២០% ប៉ុេណណ ះ ៃនជន 
រងេរគះថមី ្ៗ ែដលសន កេ់នកនុងមណឌ លកនុងឆន េំនះគឺជជនរងេរគះេដយអំេពជញួដូរមនុសស។ អងគករែផនកជួយ 
សេរងគ ះមយួបនរយករណ៍ថមនជនរងេរគះថមីៗ េដយអំេពជួញដូរផលូវេភទែត៣នក់ប៉េុណណ ះេនកនុងឆន េំនះ។ 

អងគករផតល់េសវគរំទេនតមសហគមនខ៍លះ កំពុងពិចរណកនុងករទទួលយកជនរងេរគះរបេភេទ 
េផសងេទៀត។ អងគករមយួែដលផតល់េសវគរំទដល់រសតី និង កុមរ ី បនពរងីកកមមវធិរីបស់ខលួនេដមបគីរំទដល់ 
ជនរងេរគះបុរសេដយអំេពជួញដូរេដមបេីកងរបវញញ ័កមល ងំពលកមម។ មណឌ លប៉ន់របមណមយួកំពុងបេងកតគំរ ូ
កមមវធីិថមមីយួកនុងករេធវករប៉នរ់បមណយ៉ងរហ័សេលជនរងេរគះេដយអំេពជូញដូរមនុសស ែដលរតឡបពី់រប 
េទសេផសងៗ។ អងគករេផសងេទៀតកំពុងពិនិតយមេធយបយថមីេដមបែីសវងរកជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ 
េរពះពួកេគបនរយករណ៍ថបញហ េនែតមន េហយវពិបកកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណ។ 

៣៣៣៣....២២២២....៧៧៧៧. . . . េតមនករចំណយប៉នុម នសរមបេ់សវគរំទេតមនករចំណយប៉នុម នសរមបេ់សវគរំទេតមនករចំណយប៉នុម នសរមបេ់សវគរំទេតមនករចំណយប៉នុម នសរមបេ់សវគរំទ????  
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េនកនុងករសទ បសទងជ់មយួអនកផតល់បទសមភ សនសំ៏ខន់ៗ ែដលជអជញ ធររដឋ ភបិល និងអនកផតល់
េសវកមម អនកផតល់ចំេលយរតវូបនសំុេអយពណ៌នអំពីករចំណយរបស់េសវគរំទែដលផតល់ឲយ េហយថេត
មនករចំណយណេផសងេទៀតែដលជនរងេរគះរតូវចំណយេដយខលួនឯងសរមប់េសវគរំទែដរ ឬេទ។ 
កនុងកំឡុងេពលៃនករសមភ សន ៍ មនទិននយ័តិចតួចរតូវបនរបមូល េរពះអនកផតល់ពត័ម៌នមនិមនពត័ម៌ន 
ថវកិេនកនុងៃដ។ 

ករសទ បសទងថ់វកិសេងខបមយួេផសងេទៀត រតូវបនេផញតមសរេអឡិចរតូនិចេទកន់អនកផតល់េសវកមម
េដមបេីសនសំុពត៌មនថវកិរ។ មនអងគករចនួំន៥បនេឆលយតប ែដលកនុងេនះមនអងគករចំនួន៤ផតល់េសវគរំទ 
េនមណឌ ល េហយអងគករមយួេទៀតផតល់េសវគរំទេនតមសហគមនដ៍ល់ជនរងេរគះេដយកររេំលភ។ 
អងគករទងំអស់តំណងេអយអងគករជតិ និងអនតរជតិែដលផតល់េសវគរំទេនតមសហគមន៍។ 

ករចំណករចំណករចំណករចំណយយយយរបចឆំន សំរមប់អនកទទួលេសវកមមកនុងមន ក់របចឆំន សំរមប់អនកទទួលេសវកមមកនុងមន ក់របចឆំន សំរមប់អនកទទួលេសវកមមកនុងមន ក់របចឆំន សំរមប់អនកទទួលេសវកមមកនុងមន ក់ 

 ករចំណយទបបំផុតកនុងមយួឆន  ំ ករចំណយខពស់បំផុតកនុងមយួឆន  ំ

ជជជជរមរមរមរមកកកក ៤២០ដុលល រ ៤.៦៩៩ដុលល រ 
កររបកឹសែផនកចិតតសងគមកររបកឹសែផនកចិតតសងគមកររបកឹសែផនកចិតតសងគមកររបកឹសែផនកចិតតសងគម ៦០ដុលល រ ១.៧៥៥ដុលល រ 
វគគវគគវគគវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ២៤០ដុលល រ ១.៣៨០ដុលល រ 
ករអបរ់ ំករអបរ់ ំករអបរ់ ំករអបរ់ ំ ៦៥ដុលល រ ៦៦០ដុលល រ 
ករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហររររណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិ ១០០ដុលល រ ១.២៧០ដុលល រ 

 

ករចំណយសរមបេ់សវគរំទដល់ជនរងេរគះមនលកខណៈខុសៗគន ។ អងគករមយួចំនួនមនករ 
ចំណយខពស់េលរបេភទៃនេសវគរំទែដលទក់ទងនឹងអទិភព និងជំនញៃនកមមវធីិរបស់អងគករ។ អងគករ 
ដូចគន មនិែតងែតមនករចណំយខពស់បំផុតសរមបេ់សវកមមេនះេទ។ ឧទហរណ៍ អងគករែដលផតល់ករ 
របឹកសែផនកចិតតសងគមមនករចំណយខពស់បំផុតេដយសរមនករេផត តយកចិតតទុកដក់េលករពយបល និង 
មនអនករបឹកសបរេទស។ អងគករែដលមនករចំណយខពស់បំផុតេលករេធវសមហរណកមមេឡងវញិគឺេដយ 
សរវជកមមវធីិដសំ៍ខនស់រមប់អងគករ។  

� មណឌ លចំណយចបពី់ ៤២០ដុលល  ដល់ ៤៦៩៩ដុលល  សរមបជ់នរងេរគះមន កែ់ដលសន ក់េនកនុង 
មណឌ លកនុងរយៈេពលមយួឆន ។ំ មណឌ លែដលមនករចណំយទបភគេរចនមនទីតងំេនឆង យពី 

ទីរកុង ពីេរពះមនករចំណយទបសរមប់អគរ និងបុគគលិក។ មនែតករចំណយសរមបអ់នក 
ែថទេំនកនុងមណឌ លប៉ុេណណ ះែដលបនដក់បញចូ លកនុងខទងចំ់ណយសរមប់បុគគលិក។ មណឌ លែដល 
មនដី និងអគររគប់រគន់មនករចំណយទប ប៉ុែនតេនមនករខវះខតែផនកសមភ រៈផទះបយ 

និងបងគន់។ មណឌ លែដលមនករចំណយខពស់ គឺជមណឌ លែដលមនទីតងំេនកនុងទីរកុងភនេំពញ 
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េហយមនករចំណយខពស់េលែផនកសមភ រៈ និងឧបករណ៍េផសងៗែដលេឆលយតប និងេលសពីករ 

កំណតៃ់នបទដឋ នអបបបរម និងបទដឋ នអនតរជតិ។ ជទូេទមណឌ លទងំេនះមនទីរបឹកសជនជតិ 
បរេទស (បនបញចូ លករចំណយេផសងៗ) មនរបពន័ធវេីដអូតមដន២៤េម៉ង មនសមភ រៈ 
បរកិខ តុទូរគបរ់គន ់ និងមនសមភ រៈបរកិខ េផសងៗដូចជ បងគន ់ ផក ឈូកងូតទឹក និងសមភ រៈបរកិខ  
សរមបេ់គង។ 

� កររបឹកសែផនកចិតតសងគមមនករចំណយចប់ពី ៦០ដុលល  ដល់ ១៧៥៥ដុលល  សរមបជ់នរងេរគះ 
មន ក់កនុងរយៈេពលមយួឆន ។ំ មណឌ លែដលមនករចំណយទបេលែផនកេនះគឺជមណឌ លែដលមនែត 

បុគគលិកជតិ និងអនករបឹកសអនតរជតិែដលេធវករមនិេពញេម៉ង។ អងគករមយួចំនួនមនករចំណយ 
ខពស់េដយសរមនបុគគលិកជនំញែដលទទួលបនករបណតុ ះបណត ល មនទីរបឹកស និងអនក 
រគបរ់គងជជនជតិបរេទស។ 

� វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈមនករចំណយចបពី់ ២៤០ដុលល  ដល់ ១៣៦០ដុលល សរមបជ់នរងេរគះ
មន ក់កនុងរយៈេពលមយួឆន ។ំ អងគករមយួចំនួនមនករចំណយទបជងេលែផនកេនះេដយសរែត

អងគករបនផតល់នូវថវកិរដល់ជនងរេរគះឲយចូលរមួកនុងវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈេដយខលួនឯង ឬបន
កំហិតវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈខលះៗេននឹងកែនលង។ ផទុយមកវញិ អងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតមនករ
ចំណយខពស់ េដយសរអងគករបនផតល់នូវវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈែដលមនលកខណៈសីុជេរម 

និងទូលំទូលយ រពមទងំមនជេរមសេផសងៗៃនករបណតុ ះបណត លជេរចនផងែដរ។ 

� ករេធវសមហរណកមមេឡងវញិមនករចំណយចបពី់ ១០០ដុលល  ដល់១២៧០ដុលល  សរមបជ់នរង 
េរគះមន ក់កនុងរយៈេពលមយួឆន ។ំ អងគករមយួចំនួនមនករចំណយទបកនុងករេធវសមហរណកមម 

េឡងវញិដល់ជនរងេរគះ េដយសរែតអងគករបនផតល់នូវករគរំទមនករមតិសរមបជួ់យ ឲយជន
រងេរគះអចរតឡបេ់ទរស់េនកនុងសហគមន៍េដមរបស់េគវញិ។ ករគរំទទងំេនះជទូេទរមួមន
ករចំណយេលករេធវដំេណ រ និងថវកិរមយួចំននួតូចេដមបជីួយ ឲយជនរងេរគះអចរបកបមុខរបរ
េដមបបីេងកតរបក់ចំណូលេដយខខួនឯងបន។ ផទុយមកវញិ អងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតបនេធវករ
ចំណយខពស់េលកមមវធីិសមហរណកមមេឡងវញិ ពីេរពះអងគករបនបញជូ នបុគគលិកឲយជួយ កនុង 
ដំេណ ករៃនករេធវសមហរណកមម ៃថលេធវដំេណ រសរមបជ់នរងេរគះកនុងករវលិរតឡប់េទសហគមន៍ 
របស់ពួកេគ ករចំណយេលករចុះតមដន និងថវកិរសរមបេ់ធវជេដមទុនេដមបបីេងកតមុខរបរ 
េផសងៗ។ 

មនិមនអងគករណមយួគិតរបកពី់ជនរងេរគះេដមបកីរទទួលេសវគរំទេនះេទ ប៉ុែនតមនេសវគរំទ 
មយួចំនួនទមទឲយមនករចូលរមួៃថលចំណយពីជនរងេរគះ។ េសវគរំទែដលទមទឲយមនករចូលរមួកនុង 
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ករចំណយពីជនរងេរគះ ជទូេទគឹេសវគរំទែដលទក់ទងនិងែផនចបប។់ ករចណំយទងំេនះេធវេឡង 
េនេពលមនករគិតរបកម់និផលូវករពីនគរបល ករចណំយកនុងករដក់ពកយបណតឹ ងេទតុលករ និងករ 
ចំណយសរមប់ករេធវដំេណ រ។ 

មនករចំណយបែនថមមយួចនួំនែដលចបំចរ់តូវយកមកពចិរណេដមបបីេងកតេសវគរំទដល់ជនរង
េរគះេនតមសហគមន៍ឲយមនរបសិទធិភពដូចជ៖ 

� ករចំណយេលកករេធវដំេណ ររបស់បុគគលិកេដមបេីទសួរសុខទុកខជនរងេរគះេនផទះរបស់ពួកេគេដមប ី
េធវករប៉នរ់បមណ កររបឹកសេយបល់ កររគប់រគងករណី និងកររបឹកសេយបល់ដល់រកុមរគួសរ 
កដូ៏ចជករបេងកតែផនករសុវតថិភពសហគមន៍សរមបជ់នរងេរគះែដលនឹងរតឡប់េទសន កេ់នផទះ
វញិ និង/ឫជួលរគូបេរងៀនេដមបជួីយ ពួកេគកនុងករគរំទជនរងេរគះេនេពលពួកេគរតឡបេ់ទសល 
វញិ។ល។ 

� ករចំណយេលករេធវដំេណ រសរមបជ់នរងេរគះេដមបជួីបេមធវ ី េទរកេសវកមមវជិជសរសតសរមប ់
ករពយបល េទរកអងគករសរមបទ់ទួលកររបឹកសេយបល់ ឫជំនួបេផសងៗ និងករចំណយសរមប ់
សមជិករកុមរគួសរមកសួរសុខទុកខេនមណឌ ល និងករចំណយសរមបឲ់យពួកេគេទេលងផទះេដមប ី
សួរសុខទុកខរកុមរគួសរ។ 

� គំនិតផតួចេផតម និងបនតករសងសមតថភពសរមបបុ់គគលិក។ 

� បនតអភបិលកិចចែដលមនគុណភពខពស់៖ មនបុគគលិកជតិតិចតួចមនសមតថភពអចផតល់នូវអភិ
បលកិចចេលករងរសងគម។ ករងរសងគមគឺថមីេនកនុងរបេទសេនះ េហយមនមនុសសតិចតួចែដលមន
េពលរគបរ់គនក់នុងករបេងកនសមតថភពសរមបរ់បេភទអភបិលកិចចជំនញេនះ េហយេពលខលះទម
ទេអយមនទីរបឹកសបរេទស។ 

� ករចំណយេលេសវសុខភពសរមប់ពយបលជមង ឺ និងកររងរបសួែដលពក់ពន័ធនឹងកររងេរគះ 
របស់ពួកេគ។ 

� ករចំណយែផនកចបបែ់ដលពក់ពន័ធនឹងករេទតុលករ។ 
� ករចំណយេលករពិនិតយនិងវយតៃមល េដមបវីយតៃមលដំេណ រករ។ 

៣.៣. កងវះខតនងិបញហ របឈម 

កងវះខតកនុងកងវះខតកនុងកងវះខតកនុងកងវះខតកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេអយចបស់លស់ករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេអយចបស់លស់ករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេអយចបស់លស់ករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេអយចបស់លស់ 

មនកងវះខតពីភពសីុសងវ កគ់ន កនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។
េនកនុងកិចចសមភ សនជ៍មយួអនកផតល់ពត័ម៌នសំខន់ៗ  មន ៨០% ៃនអងគករែដលបនសិកសបននិយយថ
ពួកេគបនេរបរបស់េសចកតីែណន ំ ឫឧករណ៍ែសវងរកពត៌័មនកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយ 
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អំេពជួញដូរ។ អងគករទងំេនះបនេរបរបស់េសចកតីែណនប៉ំឡឺម៉ូ “PalermoProtocol”17 ែដលអចជេឈម ះ 
ឫេដយករេលកយកធតុផសមំយួចំនួនេនកនុងេសចកតីែណនែំដលកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរ។ ប៉ុែនតេទះបីជេរបរបស់វធិីសរសតេនះកេ៍ដយ ក៏េនែតមនភពមនិដូចគន េនេពលអនុវតតេសចកតី 
ែណនេំនះសរមបេ់របរបស់កនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ 

ភពពិបកកនុងករទទួលភពពិបកកនុងករទទួលភពពិបកកនុងករទទួលភពពិបកកនុងករទទួលេសវេសវេសវេសវគរំទគរំទគរំទគរំទេនសហគមន៍កំេណ តរបស់ជនរងេរគះេនសហគមន៍កំេណ តរបស់ជនរងេរគះេនសហគមន៍កំេណ តរបស់ជនរងេរគះេនសហគមន៍កំេណ តរបស់ជនរងេរគះ 

សពវៃថងេនះេសវគរំទជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសភគេរចនេនកនុងរបេទសកមពុជភគេរចន
រតូវបនបេងកតេឡងេនកនុងទីរបជំជនែដលជទឹសេដៃនអំេពជួញដូរមនុសស។  េសវគរំទភគេរចនមនេន 
ទីរកុងភនេំពញ េខតតបនទ យមនជ័យ េខតតបតដំ់បង េខតតេកះកុង និងេខតតេសៀមរប។ រសុកកំេណ តរបស់ 
ជនរងេរគះរែមងឆង យពីកែនលងផតល់េសវកមមទងំេនះ។ 

ករផតល់នូវេសវគរទេនតំបនេ់គលេដ គឺេដមបជីួយ កនុងករជួយ សេរងគ ះ ករកំណតអ់តតសញញ ណ 
និងករប៉នរ់បមណពីតរមូវករៃនេសវគរំទសរមបជ់នរងេរគះ ប៉ុែនតករអនុវតតែបបេនះបនបងហ ញនូវ 
ឧបសគគសរមបក់រផតល់េសវគរំទែដលមនរយៈេពលែវងដូចជ ករសត រសមបទ និងករេធវសមហរណកមម 
េឡងវញិ។ អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះែដលសន ក់េនកនុងមណខ លរយករណ៍ថមនករលំបកកនុងករ 
េធវករប៉នរ់បម៉ណចំេពះរគួសរែដលមនសចញ់តិេរចន ករលំបកកនុងករគរំទេលករេធវសមហរណកមម 
េឡងវញិ និងករលំបកកនុងករឲយជនរងេរគះែដលសន កេ់នកនុងមណឌ ល េទសួសុខទុកខរគួសររបស់ពួកេគ 
េដយសរែតសហគមនកំ៍េនតរបស់ពួកេគេនឆង យពីមណឌ ល េហយផលូវថនល់មនករលំបកកនុងករេធវដំេណ រ។ 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសរយករណ៍ថពួកេគមនករេពញចិតតខល ងំចំេពះេសវគរំទេផសងៗ ែដល 
បនផតល់ ប៉ុែនតចំេពះរកុមជនរងេរគះែដលបនសមភ សនេ៍នកនុងរកុមពិភកសបនបញជ កថ់ពួកេគចងប់ន 
េសវគរំទេនតមសហគមនជ៍ងេនមណឌ ល។ 

េសវកមមមនិមនភពេជគជយ័កនុងករេធវេអយសុវតថភិពេសដឋកចិចរបស់ជនរងេរគះមនភពនងឹនរេសវកមមមនិមនភពេជគជយ័កនុងករេធវេអយសុវតថភិពេសដឋកចិចរបស់ជនរងេរគះមនភពនងឹនរេសវកមមមនិមនភពេជគជយ័កនុងករេធវេអយសុវតថភិពេសដឋកចិចរបស់ជនរងេរគះមនភពនងឹនរេសវកមមមនិមនភពេជគជយ័កនុងករេធវេអយសុវតថភិពេសដឋកចិចរបស់ជនរងេរគះមនភពនងឹនរ 

                                                             
១
Palermo Protocol: េនកនុងឆន ២ំ០០០ អងគករសហរបជជតិរតូវបនសេរមចនូវករយល់រពមេលនិយមនយ័ ែដលកំណតធ់តុផសសំំខនច់ំនួនបី

សរមបអំ់េពជញួដូរមនុសស៖ សកមមភព មេធយបយសកមមភព មេធយបយសកមមភព មេធយបយសកមមភព មេធយបយ និងេគលបំេគលបំេគលបំេគលបំណណណណងងងង។ សកមមភពមយួ រមួបញចូ ល សកមមភពជេរចនដូចជ “ករេរជសេរ ស 
ករបញជូ ន ករេផទរ ករបងខ ងំ ឫករទទួលនរណមន ក”់។ មេធយបយរមួមនករេរបរបស់ “ករគំរមកំែហង ឫេរបរបស់កំលំងបយ បងខិតបងខ ំ
ចបព់រងត ់ ែកលងបនលំ េបកបេញឆ ត េរបអំណចរេំលភបពំន ឫេទេលអនកែដលទុនេខសយ ឫផតល់របក ់ ឫអតថរបេយជន”៍។ 
េគលបំណងគឺមយួកនុងចំេណមករេកងរបវញ័ច ែដលមនឥទធពិលជងេគ រមួមន “កររបរពឹតតអំេពេពសយចរេទ េលអនកេផសង ករេកងរបវញ័ច ផលូវេភទ 
ករបងខំេអយេធវករ ទសភព ឫកររបរពឹតតរសេដៀងេនះ ករវះកតយ់កសររីងគ ឫរបេភទេផសងេទៀតៃនករេកងរបវញ័ច ”។ 

http://www.palermoprotocol.com/general/the-palermo-protocol 
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ភពរកីរកបេងកនភពងយរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងអចឈនេទរកភពរងេរគះមតង
េទៀត។ េនកនុងកិចចសមភ សនជ៍មយួអនកផតល់បទសមភ សន៏សំខន់ៗ អនកផតល់េសវគរំទ និងជនរងេរគះេដយ 
អំេពជួញដូរមនុសស បនបងហ ញភពចបំចក់នុងកររករបកចំ់ណូលឲយបនឆបរ់ហ័សថជឧបសគគ ឫតរមូវករ 
ដចំ៏បងមយួ។ រកុមទងំពីរេនះក៏បនបងហ ញពីករជរមញុពីរកុមរគួសរេដមបេីទរករបកយ៉់ងឆបរ់ហ័ស។ 
មូលេហតុទងំេនះេហយ ែដលេធវឲយជនរងេរគះខលះបដិេសធចំេពះករផតល់េសវគរំទេនកនុងមណឌ ល ឫ 
បដិេសធករចូលរមួេនកនុងកមមវធីិវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ។ 

ជនរងេរគះទងំេនកនុងកិចចពិភកសរកុម និងេនកនុងករសមភ សន ៍ បនបងហ ញកររពួយបរមភអំពភីព
ែដលអចេរបរបស់បនចំេពះវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈែដលពួកេគកំពុងទទួលបន។ ពួកេគមនករបរមភចំ 
េពះលទធភពកនុងករយកជំនញែដលទទួលបនពីវគគបណតុ ះបណត លេដមបរីករបកចំ់ណូលេនកនុងសហគមន ៍
កំេណ តរបស់ពួកេគ េហយកម៍នករបរមមផងែដរចំេពះធនធនែដលេគមនេដមបយីកមករបកបមុខរបរឲយ 
រសបេទតមជំនញែដលពួកេគទទួលបន។ អនកខលះបននិយយថវគគបណតុ ះបណត លមនលកខណៈលំបក 
ផងែដរ។ 

កងវះធនធនកនុងករអនុវតតកងវះធនធនកនុងករអនុវតតកងវះធនធនកនុងករអនុវតតកងវះធនធនកនុងករអនុវតតករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហររររណកមមណកមមណកមមណកមម    និងនិងនិងនិងករករករករេធវសមហេធវសមហេធវសមហេធវសមហររររណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិណកមមេឡងវញិ 

ករផតល់នូវេសវគរំទកនុងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមនក៍ំេណ តរបស់ជនរងេរគះ
រតូវបនរកេឃញថជចំនុចេខសយរបស់អងគករជេរចនពីេរពះេសវគរំទភគេរចនគឺមនែតេនកែនលងេគល
េដសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ េហយេនឆង យពីសហគមនកំ៍េណ តរបស់ជនរងេរគះ។ កតត ទងំ 
េនះ េធវេអយអងគករផតល់េសវគរំទេនសហគមនព៍យយមផតល់ករគរំទសរមបក់រេធវសមហរណកមមេឡង 
វញិពីកែនលងឆង យ ែដលេនះជមូលេហតុេធវឲយមនករេកនេឡងនូវករចំណយេលេពលេវលរបស់បុគគលិក និង 
ករចំណយសរមបក់រេធវដំេណ រ។ អងគករខលះខវះបុគគលិកែដលមនជំនញ និងធនធនែដលរតូវករសរមប ់
ផតល់េសវគរំទេនតមសហគមន៍។ 

មយ៉ងវញិេទៀត ពំុសូវមនករគរំទណមយួរតូវបនេធវេឡងេដមបជីួយ ដល់រគួសររបស់ជនរងេរគះ 
េនះេទ ដូចេចនះជនរងេរគះមនិគួររតូវបនបញជូ នេទកនស់ថ នភពែដលងយរងេរគះដែ៍ដលេឡយ ពីេរពះ 
វអចេធវឲយពួកេគងយរបឈមមុខនឹងភពរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ ចំេពះជនរងេរគះែដល 
សន ក់េនកនុងមណឌ លកនុងរយៈេពលេវង ពួកេគរតូវបនកតផ់ត ច់ពីករគរំទេនកនុងសហគមន៍ េហយមនករ 
ពិបកកនុងករវលិរតឡបេ់ទវញិ។ 

រកសួងសងគមកិចច តមរយៈករយិល័យរសុក (DoSVY) មនតួនទីសំខនក់នុងករេធវសមហរណកមម 
ជនរងេរគះរគបរ់បេភទឲយរតឡបេ់ទកនស់ហគមនេ៍ដមរបស់ពួកេគវញិ។ ជកែ់សតងរកសួងមនេសចកត ី
ែណនជំេរចនកនុងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិដល់ជនរងេរគះ េហយថមីៗេនះេដយមនករគរំទពីអងគករ 
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យូនីែសហវ (UNICEF) រកសួងបនកំណត់យកកមមវធីិេនះេដមបេីធវករពិនិតយ និងបនកំពុងបេងកត 
គណៈកមមធិករមយួេដមបពិីនតិយេឡងវញិ និងសរមបសរមួលេសចកតីែណនេំផសងៗៃនករេធវសមហរណកមម 
េឡងវញិ។ 

កររយិល័យសងគមកិចចបនបេងកតទរមងក់រែដលមនគុណភព បុ៉ែនតខវះនូវធនធនកនុងករអនុវតត
ករងរេនះេអយមនរបសិទធភិព។ ដូចគន េនះែដរ អងគករផតល់េសវគរំទេនសហគមនែ៍ដលជៃដគូរ 
សហកររបស់រកសួងកនុងករអនុវតតករងរេនះមនិមនករយិល័យេនកនុងសហគមន៍េទ ដូចេចនះមនអងគករ 
ជេរចនបនកំពុងបេងកតកមមវធីិថមីមយួេនះ និងកពុំងពិនិតយេលមេធយបយកនុងករបំេពញកងវះខតទងំេនះ។ 

ករករករករកតេ់ទសកតេ់ទសកតេ់ទសកតេ់ទសមនិមនភពសីុសងវ កគ់នមនិមនភពសីុសងវ កគ់នមនិមនភពសីុសងវ កគ់នមនិមនភពសីុសងវ កគ់ន  
អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះកប៏នបងហ ញពីបញហ របឈមេនកនុងរបពន័ធចបបផ់ងែដរ ែដលជ 

កតត េធវឲយមនករររងំ ឬបងអ កក់នុងករេធវករកតេ់ទសជនេលមស។ បញហ របឈមទងំេនះមនដូចជ ករណី 
េនតុលកររតូវបនរចនេចលជញឹកញប់ េហយភស័តុតងភគេរចនមនិមនលកខណៈរគបរ់គន។់ មយ៉ងវញិ 
េទៀត ករយកៃថលឈនួល និងករចំណយេផសងៗទក់ទងនឹងករងរកត់េទសជនេលមសបនេធវឲយជនរងេរគះ 
មនិអចយកជនេលមសេទេធវករកតេ់ទសបន។ របយករណ៍េនះមនិេផត តេលករអនតរគមនែ៍ផនកេនះេទ 
ប៉ុែនតវក៏រតូវបនរបប់ញចូ លេដយសរែតបញហ ទងំេនះរតូវបនរកេឃញេនកនុងករសិកសរសវរជវ។ 

គុណភពៃនេសវកមមមនិដូចគនគុណភពៃនេសវកមមមនិដូចគនគុណភពៃនេសវកមមមនិដូចគនគុណភពៃនេសវកមមមនិដូចគន  
កងវះខតមយួែដលរតូវបនេលកេឡងមតងេហយមតងេទៀត គឺគុណភពៃនេសវគរំទែដលផតល់ដល់ជន 

រងេរគះ។ អងគករមយួចនួំនបនដឹងអំពីបទដឋ នអបបបរម និងកំពុងេធវករេដមបសីេរមចករងរេនះ។ ប៉ុែនត 
រតូវកត់សមគ ល់ថបទដឋ នអបបបរមគឺមនករមតិ “អបបបរមអបបបរមអបបបរមអបបបរម” េហយជទូេទមនិបនបញជ កពី់គុណភពៃន 
េសវគរំទែដលផតល់ដល់ជនរងេរគះេនះេទ។ អនកផតល់េសវគរំទក៍បនបងហ ញពីកររពួយបរមភចំេពះករមតិ 
គុណភពៃនេសវគរំទែដលផតល់េដយអនកផតល់េសវគរំទដ៏ៃទេទៀត។ 

អងគករមយួចំនួនមនិអចផតល់តរមូវករមូលដឋ នដល់ជនរងេរគះែដលសន ក់េនកនុងមណឌ លដូចជ 
អហរ សំេលៀកបំពក ់ នងិែរគេកង េដយសរែតថវកិរមនកំណត។់ ឧទហរណ៍មយួេទៀតែដលរតូវបន 
េលកេឡងជញឹកញប់គឺគុណភពៃនករគរំទ និងរបឹកសែផនកចិតតសងគម។ ករងរសងគមគឺជករងរមយួ 
ែដលថមីេនកនុងរបេទសកមពុជ េហយមនបុគគលិកជតិតិចតួចណស់ែដលមនសមតថភពកនុងករអនុវតតករងរ 
េនះឲយមនភពេជគជ័យ។ មនិមនករឯកភពចបស់លស់ណមយួរតូវបនេធវេឡងេដមបកីណំតយ់កគំរៃូន 
កររបឹកសេយបលដរ៍បេសរបំផុតេដមបផីតល់ដល់ជនរងេរគះេនះេទ កប៍៉ុែនតវមនលំដប់េផសងៗគន ៃនគុណភព 
េសវគរំទសរមប់ផតល់ដល់ជនរងេរគះ។ គំរលូអៗទកទ់ងនឹងគុណភពៃនេសវគរំទដល់ជនរងេរគះគួរែតរតូវ 
បនចមលងតមេដមបអីនុវតតតមរយៈភពជៃដគូរ នងិវគគបណតុ ះបណត ល។ 
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សមតថភពសមតថភពសមតថភពសមតថភពរបស់របស់របស់របស់អងគករអងគករអងគករអងគករេពលខលះេពលខលះេពលខលះេពលខលះេនមនកេនមនកេនមនកេនមនករមតិរមតិរមតិរមតិ 

អងគករមយួចំនួនបនបងហ ញថសមតថភពរបស់បុគគលិកមយួចំនួនេនមនករមតិ និងមនបុគគលិក 
មនិរគបរ់គន ់ បុគគលិកខលះមនិបនទទួលករបណតុ ះបណត លរគបរ់គន ់ េហយបុគគលិករតូវបនេគរពឹងទុកថ 
នឹងេធវករេរចនេម៉ងេដយគម នេពលឈប់សរមក។ ករសិកសររសវរជវេនះកប៍នរកេឃញផងែដរថបុគគលិក 
រតូវករករបណតុ ះបណត លជំនញទកទ់ងនឹងវធិសីរសតេផសងៗកនុងករេធវអនតរគមន៍។ 

កងវះខតសរមប់កងវះខតសរមប់កងវះខតសរមប់កងវះខតសរមប់ជនរងេរគះមយួចំននួជនរងេរគះមយួចំននួជនរងេរគះមយួចំននួជនរងេរគះមយួចំននួ 
អនកផតល់េសវគរំទជនរងេរគះ 

និងអជញ ធររដឋ ភបិលកប៏នបងហ ញពីកងវះខតទីកែនលងកនុងករបញជូ នជនរងេរគះមយួចំនួនេទរកេសវគរំទ
េផសងៗ។ បញហ ែដលបនកតស់មគ ល់មនដូចជ៖ 

• េសវគរំទសរមប់ជនរងេរគះែដលជបុរស និងេកមងរបុសមនចំនួនតិចតួច េទះបីជចំនួនជន 
រងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសែដលជបុរស និងេកមងរបុសមនចំនួនេរចនគួរឲយកត់តសមគ ល់ក ៍
េដយ។ 

• ពំុសូវមនអនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសែដលមនពិករភព និងអនក 
ែដលមនជមងផឺលូវចិតត ឫបញហ ករបំពនេផសងៗ។ 

៣.៤. ចំនុចខល ងំ និងចនំុចេខសយ រវងេសវគរំទជនរងេរគះេនមណឌ ល និងេន 
សហគមន ៍

េនកនុងដំេណ រករៃនកិចចសមភ សន ៍ អនកផតល់េសវគរំទ និងអជញ ធររដឋ ភបិលរតូវបនសួរពីគំរកូមមវធីិ 
(មណឌ ល ឫ សហគមន)៍ នឹងសំុេអយពណ៌នអំពីចំនុចខល ងំ និងចំនុចេខសយរបស់ពួកេគ។ អងគករជេរចន
មនិបនេឃញគំរេូសវគរំទរបេភទណមយួែដលសមរសប ទងំេនមណឌ ល ឫេនសហមគន។៍ 

តរមូវករសរមប់េសវគរំទភគេរចនរតូវបនពណ៌នជលកខណៈបនតបនទ បគ់ន ដូចជ ករកំណតអ់តត 
សញញ ណ អនតរគមន៍វបិតត ិ និងករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែដលរមួមនករប៉នរ់បម៉ណកររតឡបេ់ទ
សហគមន ៍ ឫបញជូ នេទមណឌ ល (អរស័យេលសុវតថិភព និងករប៉នរ់បម៉ណធនធន) ករផតល់េសវកមម
ករគរំទេផសងៗ និងករេធវសមហរណកមម និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមនេ៍ពលមន
សុវតថិភព និង/ឫមនជែផនករណមយួ។ ជក់ែសតងអនកផតល់េសវគរំទសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេព 
ជួញដូរមនុសសរតូវករេសវគរំទែដលអរស័យេលសថ នភពបុគគល រមួមន សុវតថភិព និងធនធន 
និងករអនុញតិឲយជនរងេរគះអចេធវសមហរណកមមេទកនុងសហគមនវ៍ញិេពលមនសុវតថិភព និងសមរសប 
សរមបជ់នរងេរគះមន ក់ៗ ។ 
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េសចកតីសេងខបៃនចំនុចខល ងំ និងចំនុចេខសយៃនគំរនីូមយួៗមនដូចខងេរកម៖ 

  មណឌ លមណឌ លមណឌ លមណឌ ល សហគមន៍សហគមន៍សហគមន៍សហគមន ៍
ចំនុ

ចខ
លងំ

ចំនុ
ចខ

លងំ
ចំនុ

ចខ
លងំ

ចំនុ
ចខ

លងំ
 

មណឌ លផតល់នូវកែនលងែដលមនសុវតថិភព
សរមបកុ់មរ ី និងរសតី េហយពួកេគរតូវបន
ករពរពីកររេំលភបំពន 

ជនរងេរគះភគេរចនចងរ់ស់េនជមយួ 
រគួសរ ឫេនកនុងសហគមន។៍ 
 

រគួសរខលះបនចូលៃដកនុងកររបរពឹតតករ 
បំពនេលអនតិីជន េហយករណីែបបេនះ 
កធ៍ល បេ់កតមនជេរឿយៗផងែដរ។ ដូចេចនះ 
វចបំចរ់តូវែតេធវករប៉នរ់បមណដម៍ត៉ច់ត់
មយួេលសថ នភពរគួសរមុនេពលបញជូ នជន 
រងេរគះែដលជកុមររតឡបេ់ទកន់រកុមរគួ
សររបស់ពួកេគវញិ។ មណឌ លផតល់នូវកែនលង 
សន ក់េនដ៍មនសុវតថភពសរមបជ់នរងេរគះ
េនេពលែដលពួកេគជួបនូវករណីដូចខងេល
។ ជនរងេរគះែដលជកុមរនឹងមនិរតូវបន 
បញជូ នរតឡបេ់ទរកុមរគួសរវញិេទ 
លុះរតែតរគបប់ញហ ែដលបងកេរគះថន កដ់ល់
ពួកេគទងំអស់រតូវបនេដះរសយ។ 

េសវគរំទេនសហគមនជួ៍យ ឲយករេធវសមហរ
ណកមមបនេជគជ័យេទកនុងសហគមន៍។ 
 

ងយរសួលកនុងករផតល់េសវគរំទេផសងៗ 
ដូចជ េសវគរំទែផនកចបប ់ករពយបល 
ដល់ជនរងេរគះជរកុម ែដលអចជួយ កត ់
បនថយករចំណយេលករេធវដំេណ រ។ 

ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេដមបកីមល ងំពល
កមមចងរ់តឡបេ់ទសហគមនកំ៍េណ តរបស់ 
ពួកេគវញិភល មៗ េរពះពួកេគមនតរមូវករខពស់ 
កនុងកររករបកចំ់ណូលេដមបផីគតផគងរ់គួសរ 
េហយពួកេគមនករប៉ះទងគិចផលូវចិតតគឺខុស
គន ពីជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ។  

េរកពីករផតល់នូវជរមកសុវតថភព មណដ ល 
កប៍នផតល់េសវគរំទកនុងករសត រសមបទរ
យៈេពលេវងដូចជ កររបឹកសេយបល់ 
វគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ 
 
 
 
 

ករអនុវតតលអជលកខណៈអនតរជតិបនបងហ ញ
ថករែថទេំនកនុងមណឌ លគួរែតជជេរមស
ចុងេរកយសរមបជ់េរមសកនុងករែថទ ំ េរពះ
វអចរេំលភសិទធិមនុសស និងេធវឲយជនរងេរគះ 
រស់េនកនុងទីកែនលងមនិមនលកខណៈធមមជតិ។ 
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ចំនុ
ច

ចំនុ
ច

ចំនុ
ច

ចំនុ
ច េ

ខយ
យ

េខ
យយ

េខ
យយ

េខ
យយ

 

េពលខលះ េនេពលែដលជនរងេរគះសន កេ់ន
កនុងមណឌ លរយៈេពលយូរ ពួកេគបតប់ង់
ទំនកទ់ំនង ជមយួរកុមរគួសរ និង 
សហគមន ៍ េហយជួប ឧបសគគខល ងំេពលេធវ 
សមហរណកមមេឡងវញិ។ 

េនកនុងសហគមន៍ជេរចន មនកងវះខតេសវ 
គរំទេដមបេីធវសមហរណកមមេឡងវញិ 
ឲយបនេជគជ័យ។ 

េសវគរំទេនតមមណឌ លភគេរចនមនទី
តងំចំបងេនតំបន់េគលេដសរមបអំ់េព 
ជួញដូរ េហយមនិមនេនកនុងសហគមន៍
កំេណ តរបស់ជនរងេរគះេឡយ ែដលជ 
បញហ េធវឲយពួកេគមនករពិបក និង 
ចំណយេរចនកនុងករទំនក់ទនំងជមយួ 
រកុមរគួសរ។ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
ពលកមមមនិចងរ់ស់េនកនុងមណឌ លេទ 
េហយជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរផលូវេភទ 
ចងរ់តឡប់េទរស់េនសហគមនវ៍ញិេន
េពលមនសុវតថិភព។ 

វមនិមនសុវតថិភពសរមបកុ់មរ ឫរសតីកនុងករ 
រតឡបេ់ទសហគមនរ៍បស់ពួកេគ េរពះអនក
របរពឹតតេលមសអចជសមជិករគួសរ 
ឬសហគមន៍។  

មណឌ លមនិអចផតល់នូវករែថទជំលកខណៈ
បុគគលែដលរកុមរគួសរអចផតល់ជូនបន។ 

  

អងគករភគេរចនែដលផតល់នូវេសវគរំទេលករ
េធវសមហរណកមមជនរងេរគះេទសហគមនវ៍ ិ
ញមនិមនករយិល័យេនែកបសហគមន៍ជនរ
ងេរគះេទ។ 

មនករសិកសរសវរជវជេរចនបនបងហ ញថ 
មនអរតខពស់ៃនករបំពនេនកនុងមណឌ ល 
ែដលអចេធវឲយអនកសន កេ់នកនុងមណឌ លកល យ
ជជនរងេរគះមតងេទៀត។ 

 ជនរងេរគះអចនឹងរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
មតងេទៀតេនកនុងសហគមនរ៍បសិនេបពួកេគមនិ
អចរករបកចំ់ណូលបនរគប់រគន់ 
ឫពំុមនករគរំទេផសងៗេនះេទ។ 

 

៣.៥. ភពេពញចិតតរបសជ់នរងេរគះចំេពះករផតលេ់សវគរំទ 

ជនរងេរគះរតូវបនសួរេនកនុងកិចចពិភកសរកុម និងេនកនុងករសទ បសទង់មតិៃនភពេពញចិតតរបស់ជន
រងេរគះមន ក់ៗេទេលេសវគរំទែដលពួកេគបនទទួល។ លទធផលទងំរសុងៃនករសទ បសទង់មតិៃនភព 
េពញចិតតរបស់ជនរងេរគះមនេនកនុងរបយករណ៍សូចនករទិននយ័ជមូលដឋ នឆន ២ំ០១២។ 

ជទូេទ ជនរងេរគះែដលរតូវបនសមភ សនម៍នករេពញចិតតជខល ងំចំេពះេសវគរំទែដលពួកេគ 
ទទួលបន េទះបីជេនេពលមនចំេលយវជិជមនែដលបនគិតទុកមនភពលំេអៀងេទេលករេពញចិតតករមតិ 
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ខពស់កេ៏ដយ។ ជនរងេរគះមយួចំនួនតូចបនរយករណ៍ថពួកេគមនិមនករេពញចិតតចំេពះរបេភទៃនេសវ 
គរំទមូលដឋ នមយួចំនួន។ េនកែនលងខលះ សំេលៀកបំពក ់ អហរ ករអបរ់ ំ និងវគគបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ
រតូវបនេលកេឡងថជេសវគរំទែដលមនករេពញចិតតតិចតួច ឬពំមនករេពញចិតតតិចតួចចំេពះជន 
រងេរគះមយួចំនួនតូចែដលបនសមភ សន។៍ អនកខលះបនេលកេឡងពីបញហ ទកទ់ងនឹងលកខខណឌ របស់អគរ 
ឫករេគង។ 

េសវគរំទមួយេទៀតែដលជនរងេរគះរយករណ៍ថមនករេពញចតិតតិចតួចគឺករចូលរមួ។ ជនរង 
េរគះភគេរចន មនអរមមណ៍ថពួកេគមនិមនជេរមសសរមប់អនគត ប៉ុែនតអនកខលះមនអរមមណ៍ថពួកេគ 
មនិអចបដិេសធនឹងេសវគរំទែដលផតល់ឲយ េហយអនកខលះេទៀតមនអរមមណ៍ថពួកេគមនកររគប់រគងតិចតួច 
ចំេពះបរសិថ នរស់េន និងសមតថភពកនុងករចកេចញពីមណឌ ល សូមបែីតមនុសសេពញវយ័។ 

ជនរងេរគះកប៍នរយករណ៍ែដរថពួកេគមនករេពញចិតតខលះៗចំេពះករដក់ពិន័យេនកនុងមណឌ ល
។ ពំុមននណេលកេឡងពីករទណឌ កមមេលរបូរងកយេទ ប៉ុែនតជនរងេរគះជេរចននកប់នេលកេឡងថ 
ពួកេគមនករេពញចិតតតិចតួចចំេពះករដកពិ់នយ័នយ័េរបរបស់េនកនុងមណដ ល។  

េនកនុងកិចចពិភកសរកុម ជនរងេរគះបនេលកេឡងពីករនកឹរលឹករកុមរគួសរ ឫករេនឆង យពីសហ
គមនរ៍បស់ពួកេគ ែដលជបញហ ដលំ៍បកបំផុតកនុងករសន កេ់នកនុងមណឌ ល។ េនេពលរតូវបនសួរចំៗថេត
អនកចងរ់ស់េនកនុងមណឌ ល ឫេនសហគមន ៍ ភគេរចននិយយថពួកេគចងរ់ស់េនកនុងសហគមនជ៍ង
របសិនេបមនសុវតថិភព។ 

  



 

49 | P a g e  

 

៤. អនសុសន ៍

េគលបំណងៃនករេធវអនតរគមន៍សរមបជ់នរងេរគះែដលធល បជួ់បរបទះអំេពជួញដូរេដមបេីធវករេកង
របវញ័ច  គឺេដមបសីេរងគ ះពកួេគឲយេចញពីសថ នភពៃនករេកងរបវញ័ច  េហយបញជូ នពួកេគេទកន់កែនលងសុវតថិភព 
ែដលអចជសហគមនកំ៍េណ ត ឫសហគមន៍មយួេផសងេទៀតែដលជជេរមសរបស់ពួកេគ។ ប៉ុែនតវមនិទន់ 
រគបរ់គនេ់នះេទេដយរគនែ់តបញជូ នអនកេនះេទសហគមន។៍ េយងមនកតពវកិចចកនុងករករពរពកួេគ និង 
ផតល់នូវជំនញ និងធនធនែដលចបំចស់រមប់ករពរករេកងរបវញ័ច មតងេទៀត។  

៤៤៤៤.១១១១.    េគលករណ៍ែណនសំរមប់ែកលេគលករណ៍ែណនសំរមប់ែកលេគលករណ៍ែណនសំរមប់ែកលេគលករណ៍ែណនសំរមប់ែកលមអមអមអមអករអនតរគមន៍ននករអនតរគមន៍ននករអនតរគមន៍ននករអនតរគមន៍នន 

 េគបនបេងកតេឡងនូវេគលករណ៍ទូេទមយួចំននួសរមបែ់កលមអករអនតរគមន៍នន េដមបបីនតនូវករ
ែកលមអេសវគរំទសរមបជួ់យ ដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេនកនុងរបេទសកមពុជ។  េគលករណ៍ទងំ 
េនះរមួមនដូចខងេរកម៖ 

� េលកកមពស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសឲយមនករចូលរមួេនរគបដំ់ណកក់លៃនករផតល់
េសវគរំទដល់ជនរងេរគះ។ ឧទហរណ៍ដូចជ ករចូលរមួកនុងករេធវករប៉នរ់បមណ ករបេងកត 
ែផនករករណីរបស់ជនរងេរគះនីមួយៗ និងករផតល់េសវគរំទេផសងៗេដមបកីរពរដល់សិទធមិនុសសជ 
មូលដឋ ន។ ជនរងេរគះគួរែតផតល់សិទធិអំណចេអយចូលរមួកនុងករេឆលយតបៃនករបេងកត និងផតល់ 
េសវគរំទ។ 

� ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរគួររតូវបនេគរព និងផតល់នូវពត៌មនរគបែ់បបយ៉ងចបត់ងំពីេពល
ទំនកទំ់នងជេលកដំបូង។ ពួកេគគួររតូវបនផតល់នូវតរមូវករចបំចជ់មូលដឋ ន មណឌ លសុវតថិភព  
និងករគរំទកនុងករបញជូ នរតឡប់  ឬសន កេ់នកនុងសហគមនរ៍បស់ពួកគត ់ ឬសហគមនម៍យួេផសង 
េទៀតឲយបនឆបរ់ហ័សេនេពលែដលមនសុវតថិភព។ 

� ករេធវករប៉នរ់បមណ និងករេធវករប៉នរ់បមណេឡងវញិពីតរមូវករ និងសុវតថិភព គួររតូវបនេធវ 
ជបនត េនរគបដំ់ណកក់លៃនករអនតរគមន៍ េហយលទធផលៃនករេធវករប៉នរ់បមណេនះនងឹរតវូ 
យកេធវជមូលដឋ នសរមបក់រកសងែផនករករណី ។ 

� ករបនតផតល់េសវគរំទននដូចជ អនតរគមន៍វបិតតិ  ករែថទេំរកយពីសេរងគ ះ (កែនលងសន ក់េន 
អហ ករគរំទែផនកចិតតសងគម ករបេងកតរបកចំ់ណូល និងរកសេសថរភពរបកចំ់ណូល ករបណតុ ះ 
បណត លវជិជ ជីវៈ ជំនួយែផនកចបប់) និងសមហរណកមម និងសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុង 
សហគមនដ៍ល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូររគបវ់យ័ រគបេ់ភទ រពមទងំករគរំទដល់ជនរងេរគះ 
ែដលមនពិករភពផងែដរ។  

� ជេរមសៃនករផតល់េសវែថទ ំ ( េនេពលចបំច ់ ) គួររតវូបនផតល់េអយកនុងបរយិកសមយួេដយ 
មនិសូវមនភពតឹងរងឹេពក និងមនបរយិកសដូចេនកនុងរកុមរគួសរ។ 
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� រតូវមនករែកលមអគុណភពៃនករែថទេំនតមមណឌ លបេណត ះអសនន េដយករផតល់នូវេសវគរំទ 
ឲយបនសមរសបេលអនតរគមនវ៍បិតតិ និងករកំណត់អតតសញញ ណ រមួមនកែនលងសន កេ់ន ចំណី 
អហរ សំេលៀកបំពក ់ នងិកររគបរ់គងករណី ករគរំទែផនកចិតតសងគម ករែថទេំរកយសេរងគ ះ 
និងករគរំទកនុងរយៈេពលេវងេដមបជួីយ ឲយជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនលំនឹងកនុងជីវភពរស់េន
។ 

� ពរងីកឲយបនទូលំទូលយចំេពះេសវគរំទេនតមសហគមន៍ េដមបេីធវឲយជនរងេរគះមនភពងយ 
រសួលកនុងករទទួលបននូវេសវគរំទទងំេនះ។  

� ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ  គួររតូវបនេធវសមហរណកមម  ឬេធវសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុង
សហគមនឲ៍យបនកនែ់តឆបក់នែ់តលអ េនេពលែដលសហគមនេ៍នះរតូវបនប៉នរ់បមណថ 
មនសុវតថិភព  ឬេនេពលណែដលពួកេគេរជសេរ សេទរស់េនកនុងសហគមន៍វញិ។ របសិនេបពួកេគ 
រស់េនកនុងមណឌ ល េគរតូវេធវករប៉នរ់បមណេឡងវញិតមរយៈេពលកណំត់ណមយួេដមបកំីណតថ់ 
េតវេនែតចបំច់កនុងករបនតរស់េនកនុងមណឌ ល ឬយ៉ងណ ។ 

� េនេពលែដលអចេធវេទបន  ករអនតរគមន៍ទងំឡយគួរែតអចេដះរសយនូវមូលេហតុចំបងមយួ 
កនុងចំេណមមូលេហតុចំបងននែដលបងករឲយមនអេំពជួញដូរ ដូចជភពរកីរក  និងករែសវងរករបក ់
ចំណូលសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ។ យនតករពរងឹងេសថរភពរបក់ចណូំលគួររតូវបន 
ពិចរណេដមបគីរំទដល់រកុមរគួសររបស់ជនរងេរគះ ខណៈេពលែដលពួកេគកំពុងទទួលនូវករ 
បណតុ ះបណត លជំនញរយៈេពលែវង ។ 

� េនេពលសមរសប  និងមនសុវតថិភពសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ  ករបណតុ ះបណត ល
វជិជ ជីវៈ  គួររតូវបនផតល់េនកនុងសហគមនរ៍បស់ជនរងេរគះ ឬរបសិនជនរងេរគះសន កេ់នកនុង 
មណឌ ល ពួកេគគួររតូវបនែបងែចកឲយដចេ់ដយែឡកពីេសវគរំទបនទ ន។់ ករបណតុ ះបណត ល 
វជិជ ជីវៈ គួររតូវបនផតល់ជូនេដយែផអកតមករប៉នរ់បមណពីតរមូវករទីផសរ មននយ័ថផតល់នូវករ 
បណតុ ះបណត លដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរឲយរសបតមតរមូវករទីផសរ។ 

� េផត តសំខនេ់លករែកលមអគុណភពេសវគរំទេនរគបក់រមតិដូចជ៖ 
o បេងកនជំនញឯកេទសសរមបបុ់គគលិកែដលរតូវផតល់េសវគរំទេដយផទ ល់េទដល់ជនរង

េរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស  ជពិេសសេទេលករកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះេដយ
អំេពជួញដូរមនុសស និងអនតរគមន៍វបិតតិ ករគរំទែផនកចិតតសងគម  និងសកមមភពបេងកតរបក ់
ចំណូល ។ 

o បេងកនសមតថភព ធនធន និងភពជៃដគូជមយួអជញ ធររជរដឋ ភបិល េដមបេីឆលយតប
នឹងអំេពជួញដូរមនុសស រមួមនអនតរគមនវ៍បិតតិ ករែថទេំរកយេពលសេរងគ ះ និង
សមហរណកមមេឡងវញិ ។ 

� េសវគរំទទងំអស់ែដលរតូវផតល់ជូនដល់ជនរងេរគះរតូវរសបតម ឬេលសពីអវីែដលមនែចងេនកនុង 
េគលនេយបយ  នងិបទដឋ នអបបបរមសតីពីកិចចករពរសិទឋិជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស    
បទដឋ នអបបបរមសរមបក់រែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះសរមបកុ់មរ និងរបកសសតីពីបទដឋ ន 
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អបបបរមសរមបក់រែថទជំនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងករេធវអជីវកមមផលូវេភទែដលសន ក ់
េនកនុងមជឈមណឌ ល។ 

� ករវយតៃមលពីេសវគរំទគួរែតរតូវេធវឲយបនេទៀងទត់  េដមបកំីណតថ់េតេសវគរំទទងំអស់េនះនងឹ
េឆលយតបេទនឹងតរមូវកររបស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសែដរឬេទ ។    

៤៤៤៤....២២២២....    កកកករបរបរបរបនតផតលេ់សវនតផតលេ់សវនតផតលេ់សវនតផតលេ់សវគរំទគរំទគរំទគរំទ    

េសវគរំទែដលគួរែតផតល់បនតដល់ជនរង
េរគះមនដូចជ ករកំណត់អតតសញញ ណ និង 
អនតរគមន៍វបិតត ិ ករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ  
និងសមហរណកមម ឬសមហរណកមមេឡងវញិ 
េទកនុងសហគមន៍។ េគលបំណងៃនករទំនក់ 
ទំនងេលកដំបូង  គឺេដមបជួីយ ដល់ជនរងេរគះែដល 
បនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស កនុងករកំណតនូ់វ 

ជំនញ ភពខល ងំ  និងតរមូវកររបស់ពួកេគេដមបបីេងកតែផនករផទ ល់ខលួនែផអកតមេគលបំណងផទ ល់ខលួនរបស់ 
ពួកេគ។ ែផនករមយួចំនួនរតូវបនអនុវតតេដយជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសអរស័យេទតមអយុរ 
បស់ពួកេគ  និងសិទធិកនុងករបដិេសធមនិទទួលេសវគរំទនន ។ 

បុគគលរគប់របូែដលធល បរ់ងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសមនតរមូវករ ចំនុចខល ងំ និងឧបសគគេផសងៗ 
គន ។ ករេឆលយតបលអបំផុតគឺករផតល់នូវករែថទបំនតបនទ ប់ដូចជ េសវគរំទកនុងករអនតរគមនវ៍បិតតិេដមប ី
កំណតអ់តតសញញ ណ និងសេរងគ ះជនរងេរគះ ករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះេដមបផីតល់នូវសុវតថភព និង 
បំេពញនូវតរមូវករមូលដឋ ន កគរំទ និងរបឹកសផលូវចិតត ករផតល់ពត៌មនអំពីចបប់ និងតំណងករពរកត ី និង 
ករគរំទកនុងករអភិវឌឍនជំ៍នញបំណិនជីវតិ និងករបេងកតសុវតថិភពរបក់ចណូំលសរមបរ់កុមរគួសរេដមប ី
ករពរកំុេអយរងេរគះមតងេទៀត និងផតល់េសវគរំទកនុងករេធវសមហរណកមម និង/ឬ សមហរណកមម 
េឡងវញិ េដមបជួីយ ដល់ជនរងេរគះអចរស់េនកនុងសហគមនរ៍បស់ពួកេគវញិ របសិនជពួកេគបនចកេចញ 
ពីសហគមន៍េនះ។ ជនរងេរគះនីមយួៗនឹងមនិរតូវករេសវគរំទទងំអស់េនះេទ េហយជនរងេរគះនឹង 
រតូវករេសវគរំទេផសងៗគន អរស័យេទតមេពលេវល។ ជនរងេរគះគួរែតរតូវបនអនុញតិឲយេរជសេរ សេសវ 
គរំទេដយខលួនឯង េដយែផអកេលសថ នភពរបស់េគមន ក់ៗ  រកុមរគួសរ និងសហគមនរ៍បស់ពួកេគ។  

៤៤៤៤....២២២២....១១១១. . . . កំណតអ់តតសញញ ណ និងកំណតអ់តតសញញ ណ និងកំណតអ់តតសញញ ណ និងកំណតអ់តតសញញ ណ និងេសវកមមេសវកមមេសវកមមេសវកមមអនតរគមន៍អនតរគមន៍អនតរគមន៍អនតរគមនវ៍បិតតិវបិតតិវបិតតិវបិតតិ    

េនេពលខលះលកខណៈបងខិតបងខំៃនអំេពជួញដូរ  និងករភយ័ខល ចរបស់ជនរងេរគះបនេធវឲយមនករ
លំបកកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។  ជនរងេរគះករមែចករែំលក 

អនតរគមន៍ និង កំណត់
អតតសញញ ណជនរងេរគះ

ករែថទេំរកយ
េពលសេរងគ ះ

ករេធវសមហរណកមម
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ពតម៌នេនេពលេធវករសកសួរេលកដំបូងណស់  េហយវជករពតិែដលពួកេគបដិេសធពីកររេំលភបំពន  
ឬកុហកពីសថ នភពរបស់ពួកេគ។  ករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះ គឺជដំេណ រករមយួែដលទមទរ 
ឲយមនករទក់ទងេរចនដងេដមបកីសងទំនុកចិតតរបស់ជនរងេរគះេទេលអនកផតល់េសវគរំទ  និងឲយពួកេគ 
ផតល់ពតម៌នកនុងករកំណតឲ់យបនចបស់លស់ពីកររេំលភបំពន។ 
 
 អងគករភគេរចនបនេរបរបសពិធីសរប៉ឡឺម៉ូ (Palermo Protocol) សរមបកំ់ណតនិ់យមនយ័ៃន 
អំេពជួញដូរមនុសស ប៉ុែនតអងគករខលះមនិដឹងពីកររបតិបតតិេសចកតីែណនេំនះសរមបក់រកំណតអ់តតសញញ ណជន
រងេរគះេដមបផីតល់េសវគរំទេនះេទ។ មយ៉ងវញិេទៀត អងគករភគេរចនកផ៏តល់េសវគរំទដល់រកុមងយរងេរគះ 
របេភទេផសងេទៀត ដូចជជនរងេរគះេដយកររេំលភ ជនរងេរគះេដយអំេពហិងស ឫជនងយរងេរគះ 
េផសងេទៀត។ អងគករខលះក៏ចតទុ់កមនុសសេពញវយ័ែដលរបកបរបររកសីុផលូវេភទេដយសម័រគចិតតថជជនរងេរគះ 
េដយអំេពជួញដូរមនុសសែដរ។ កងវះខតៃនករកំណតរ់កុមេគលេដេនះ េពលខលះេធវឲយកររយករណ៍ៃនចំនួន 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសមនភពមនិចបស់លស់។ 

 រហូតដល់ប៉ុនម នឆន កំនលងេទេនះ វធីិសរសតែដលរតូវបនេរបរបស់េនកនុងរបេទសកមពុជសរមប់ករ 
កំណតអ់តតសញញ ណ និងជួយ សេរងគ ះជនរងេរគះ េធវេឡងតមរយៈករចុះែឆកេឆរផទះបន កំឡុងេពលែដល 
ជនរងេរគះរតឡបព់ីរបេទសមយួេទៀត ឫករកំណតអ់តតសញញ ណេដយខលួនឯងតមរយៈករែសវងរកជំនួយ 
របស់ជនរងេរគះេដយផទ ល់េទកនអ់ជញ ធររដឋ ភបិល ឫតមរយៈអងគករផតល់េសវគរំទេនសហគមន៍។ 
អរស័យេទតមករផល ស់បតូរថមីៗេនកនុងរបេទសកមពុជនេពលបចចុបបនន ផទះបនករមរតូវបនេគចុះែឆកេឆណស់  
េហយអងគករននកំពុងពយយមែសវងរកវធីិសរសតេផសងៗសរមបេ់ធវករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះ។ 
អងគករមយួកំពុងគូសែផនទីកតស់មគ ល់ពីករបេងកតនូវរកុមអនករកសីុផលូវេភទ ែដលអចនឹងេកតមន  េហយ 
អងគករេផសងេទៀតកំពុងេផត តសំខន់េលេទេលរកុមេគលេដថមី  ដូចជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស 
េដមបកីមល ងំពលកមម។  េនះគឺជែផនកមយួែដលគំរកូមមវធិថីមីនឹងរតូវបនបេងកតេនប៉ុនម នែខខងមុខេនះ។ 

 ជលទធផលៃនបញហ របឈមទងំេនះ វជករសំខន់កនុងករកំណតនូ់វអនតរគមនថ៍មីៗ៖ 

� ផតល់ពតម៌នឆបរ់ហ័សេដមបកំីណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស  ពនយល់ពីអវី
ែដលបនេកតេឡងេនកនុងសកមមភពជួយ សេរងគ ះ និង/ឬអនតរគមន ៍ និងមូលេហតុ។ ពត៌មនគួររតូវ
បនផតល់ឲយេដយផទ ល់មត ់  ឬជលយលកខណ៍អកសរែដលអចយកេទបន។ ពតម៌នរតូវបញចូ ល
នូវពតម៌នទកទ់ងនឹងអំេពជួញដូរ និងេសវកមមែដលមនេដមបឲីយជនរងេរគះអចពិចរណរេរជស 
េរ សយកេសវគរំទេនេពលេរកយេទៀតបន របសិនេបពួកេគមនិបនេរជសេរ សេសវគរំទណមយួ 
ភល មៗេនះេទ។ 
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� ផតល់ករបណតុ ះបណត លដល់អនកផតល់េសវកមម  និងអនកអនតរគមន៍បឋមពីបេចចកេទសៃនករសមភ សន៍
ែដលសមរសប និងករេរបរបស់វធីិសរសតកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណឲយបនចបស់លស់។ េគរតូវ
េផត តសំខនេ់ទេលករសែមតងនូវឥរយិបថមនិេរ សេអងែដលបងហ ញពីករទទួលយក និងយល់ពី 
សថ នភពរបស់ជនរងេរគះ។ ដំេណ រករេនះនឹងអបរ់ដំល់ជនរងេរគះ េហយជួយ ពួកេគឲយទទូលបន
ធនធនរបសិនេបេគរតូវករ ។ 

� េទះបីជគេរមងេនះមនិបនេដះរសយនូវបញហ េនះដេ៏ដយ  វមនករលំបកកនុងករទទួលបននូវ
ករយល់ដឹងចបស់លស់ពីទិដឋភពៃនបញហ ទកទ់ងនឹងអំេពជួញដូរ ទងំរបេភទៃនអំេពជួញដូរមនុសស
ែដលេកតមន និងទំហំៃនបញហ ។ ករពយយមកនុងករកំណត ់ និងបញជ កពី់បញហ គួររតូវបនគរំទ 
ផងែដរ ។ 

យុយុយុយុទធទធទធទធសរសតកមមវធិែីដលសរសតកមមវធិែីដលសរសតកមមវធិែីដលសរសតកមមវធិែីដលមមមមនរសប់នរសប់នរសប់នរសប់គួរេអយកតសំ់គល់គួរេអយកតសំ់គល់គួរេអយកតសំ់គល់គួរេអយកតសំ់គល់    

� អនកផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេធវករជិតសនិទធជមយួអជញ ធររពំែដនកនុងករកំណតអ់តតសញញ ណ
ជនរងេរគះ េរពះពួកេគរតឡបពី់របេទសមយួេទៀតេដយសម័រគចិតត។ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
ជេរចនមនិបនកតស់មគ ល់ថខលួនជជនរងេរគះ េហយកម៍និដឹងពីេសវគរំទសរមបផ់តល់ដល់ពួកេគ 
េនះេទ។ អងគករមយួចំនួនកំពុងបញជូ នបុគគលិកេទកន់តំបន់រពំែដន េដមបសីកសួររបជជនែដលវលិ 
រតឡបម់ករបេទសកមពុជវញិ។ 

� អងគករសេរងគ ះបនេធវករកំណតស់មគ ល់ចំេពះអនករបកបមុខរបររកសីុផលូវេភទ ែដលអចនឹងេកតមន 
ឫេសវកមមបញជូ នអនករកសីុផលូវេភទេដមបេីធវករកំណតអ់តតសញញ ណជនរងេរគះេដយជួញដូរមនុសស។ 

� មណឌ លសំចតេនតមតបំនរ់ពុំែដនេដមបបីញជូ នជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរឲយរតឡបម់កវញិ។ 

៤៤៤៤....២២២២....២២២២. . . . ករករករករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ    

៤៤៤៤....២២២២....២២២២....១១១១....ករេធវែផនករករេធវែផនករករេធវែផនករករេធវែផនករ    ករករករករប៉នរ់បមប៉នរ់បមប៉នរ់បមប៉នរ់បមណនិងករែថទំណនិងករែថទំណនិងករែថទំណនិងករែថទ ំ   

របពន័ធៃនករេធវករប៉ន់របមណ និងែផនករែថទគឺំជែផនកមយួែដលមនករអភវិឌឍនប៍នលអរបេសរ 
េនកនុងេសវែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះេនកមពុជ។ កនុងករណីែដលរតូវបនសេរងគ ះេដយនគរបល ជនរង 
េរគះែដលបនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសសរតូវបនបញជូ នេទសថ ប ័ ឬអងគករែដលផតល់េសវគរំទេនតម 
សហគមន ៍ តមរយៈរកសួងសងគមកិចចអតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ។ េរកយពីករបញជូ ន សថ បន័/អងគករ
មយួចំនួនផតល់ឲយជនរងេរគះែដលបនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសសនូវករវយតៃមលដ៏ចបស់លស់មយួ េដមប ី
កំណតពី់ភពខល ងំ និងតរមូវកររបស់ពួកេគ  នងិេរៀបចំែផនករផទ ល់ខលួន  និងអនកេផសងេទៀតែដលយល់រពម 
ទទួលនូវករផតល់េសវគរំទពកីមមវធីិរបកបេដយសតងដ់រ  ែដលជទូេទរតូវបនផតល់ជូនេនតមមណឌ ល ។    
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េដមបេីធវករែកលមអករប៉នរ់បមណ និងែផនករែថទ ំ ជំហ៊នដំបូងេដមបេីធវករជមយួជនរងេរគះ
េដយអំេពជួញដូរមនុសសគឺករែសវងយល់ពីសថ នភពបុគគលរបស់ជនរងេរគះ (ករកណំត់អតតសញញ ណ) ផតល់
ពត័ម៌ន និងេធវករប៉នរ់បមណចំនុចខល ងំ និងតរមូវកររបស់បុគគល។ ករប៉ន់របមណែដលមនគុណភព
មយួអចកំណតថ់េតរបេភទៃនអនតរគមន៍ណែដលរតូវករ េហយរបេភទៃនករែសវងរកទីតងំសន ក់េន
(របសិនេបមន) មយួណែដលស័កតសមសរមបជ់នរងេរគះ។ កែនលងសន កេ់នជំនួសមនិគួរេរជសេរ សយក 
ែតមណឌ លេដយសវ័យរបវតតេនះេទ។  

មនេគលករណ៍មយួចំនួនែដលគួរែតអនុវតតតម េដមបេីធវកររប៉នរ់បមណឲយមនគុណភព។ ករ 
ប៉ន់របមណតរមូវករបុគគលរបស់ជនរងេរគះគួរែតចបេ់ផតមកនុងកំឡុងេពលអនតរគមន៍វបិតតិ  និងដំណកក់ល 
ៃនករកំណតអ់តតសញញ ណ និងបនតរហូតដល់ករែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះ និងកនុងេពលេធវ 
សមហរណកមមេឡងវញិ។ ករប៉ន់របមណេផសងគន ចបំចរ់តូវែតេធវ េហយេពលេវលសរមប់ករេធវករ 
ប៉ន់របមណអចខុសគន អរស័យេលអយុ និងតរមូវកររបស់ជនរងេរគះ។ របេភទៃនករប៉នរ់បមណ 
ែដលអចមន និងគួរែតបេងកតឲយមនភល មៗមនដូចជ៖ 

� ករកំណតអ់តតសញញ ណេលរបវតតិរបស់បុគគល 

� ករប៉នរ់បមណរគួសរ និងសហគមន៍កនុងករកំណត់កតត ករពរ និងហនិភ័យ 

� ករប៉នរ់បមណសុខភព 

� ករប៉នរ់បមណែផនកចិតតសងគម 

� ករប៉នរ់បមណសុវតថិភព និងករគំរមកំែហងពីជនេលមសចំេពះជនរងេរគះ រគួសររបស់ពួកេគ 
និងអនកផតល់េសវគរំទ 

� សរមបអ់នីតិជន ដំណកក់លៃនករេរៀបចំែផនករប៉នរ់បមណ និងករណីទមទរករដកេ់អយ
មនជេរមសៃនករែថទសំរមបរ់យៈេពលមយួេនេពលែដលជនរងេរគះ រគួសរ និងសុវតថិភពរបស់
ជនរងេរគះរតូវបនេធវករប៉ន់របមណ។ វអចរតូវកររយៈេពលយូរ េរពះជនរងេរគះមនិរស់េន
ែកបរកែនលងសេរងគ ះ េហយវទមទរករេធវដំេណ រ និងេពលេវលកនុងករែសវងយល់សថ នភពេនះ។ 

� ពត៌មនពីករប៉ន់របមណទងំេនះគួរែតរតូវបនបញចូ លេនកនុងែផនករកររគប់រគងករណីេដមបបីេងកត
ែផនករមយួែដលមនេគលេដ និងេគលបណំងចបស់លស់េដយែផអកេលតរមូវកររបស់បុគគល 
ចំណុចខល ងំរបស់ពួកេគ និងេសចកតីរបថន ផទ ល់ខលួន។ ែផនករគួរែតរតូវបនវយតៃមលេឡងវញិជេទៀង
ទត់ និងបែនថមពត៌័មនថមីៗេដយែផអកេលកររកីចំេរ នជកែ់សតង ជមយួនឹងេគលេដ នងិព័តម៌នថមី។ 

� េសវគរំទរតូវេឆលយតបេទនឹងតរមូវករភល មៗ  និងតរមូវកររយៈេពលែវងរបស់ជនរងេរគះែដលបន
រចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស។ េសវគរំទទងំេនះអចរមួបញចូ ល  ករែថទសុំខភពបនទ ន ់  កែនលង
សន ក់េនបេណត ះអសនន  ករគរំទបនទ ន់ដូចជ អហរ  និងសំេលៀកបំពក ់ ករគរំទ 
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និងពតម៌នែផនកចបប់ ករបណតុ ះបណត លវជិជ ជីវៈ ករបេងកតរបកចំ់ណូល។ ជនរងេរគះែដលបន
រចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស  មនិែមនរតូវែតសន ក់េនកនុងមណឌ លេដមបទីទួលបនេសវគរំទទងំេនះ 
េនះេទ ។ 

� ជនរងេរគះែដលបនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស រតូវមនសិទធិកនុងករេរជសេរ ស ឬបដិេសធនូវ
េសវគរំទននរបសិនេបេគគឺជមនុសសេពញវយ័ ប៉ុែនតចំេពះអនីតិជន ពួកេគរតូវមនករផតល់ 
េយបល់ចំេពះេសវគរំទននែដលពួកអចទទួល។ 

� េដមបបំីេពញតមសតង់ដទងំេនះ  ករបណតុ ះបណត លរតូវករេធវេឡងតមរយៈវធិសីរសតៃនករវយ 
តៃមល និងករេរៀបចំែផនករេទតមករណីេផសងៗ។ 

យុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីបចចុបបនន បចចុបបនន បចចុបបនន បចចុបបនន ែដលគួរេអយកត់សែដលគួរេអយកត់សែដលគួរេអយកត់សែដលគួរេអយកត់សមគមគមគមគ ល់ល់ល់ល់ 

� មណឌ លសំចត៖ មណឌ លសំចតរតូវបនកំណតទី់តងំជយុទធសរសតេនតមចំណុចរពំែដន េដមប ី
េឆលយតបនឹងតរមូវករភល មៗសរមបអ់ហរ និងជរមក (រយៈេពលយ៉ងខលី) និងេដមបបំីេពញនូវេសចកត ី
ែណនកំនុងករកំណតអ់តតសញញ ណ ករប៉នរ់បមណេអយបនឆបរ់ហ័សៃនតំរវូករពត័ម៌ន និង 
េដមបបីញជូ នរតឡបេ់ទកន់េគហដឋ ន ឫបញជូ នេទរកេសវគរំទេផសងៗ។ 

� មណឌ លសរមបក់រេធវករប៉នរ់បមណរយៈេពលខលី គឺជមណឌ លែដលផតល់នូវករេធវករប៉នរ់បមណ 
យ៉ងឆបរ់ហ័ស (និងម៉តច់ត)់ មណឌ លសរមបផ់តល់ពត៌មន និងបញជូ នេទរកេសវគរំទេផសងៗែដល 
សមរសបសរមបជ់នរងេរគះ។ 

� បុគគលិកសងគមទទួលបនទុកករប៉ន់របមណរតូវបនបណតុ ះបណត លេអយេធវករប៉ន់របមណនូវេសវ
គរំទែដលេសនសំុេដយជនរងេរគះេដយអំេពជូញដូរមនុសសកនុងឥរយិបទឆបរ់ហ័ស។ ករប៉ន ់
របមណេលសុវតថិភពេធវេឡងភល មៗ េហយរបសិនេបករប៉ន់របមណេលភពេរគះថន កម់នករមតិ 
ទប ជនរងេរគះរតូវបនបញជូ នេទសន កេ់នកនុងសហគមនជ៍ជងជេរមសសន ក់េនកនុងមណឌ ល។ 

៤៤៤៤....២២២២....២២២២....២២២២.... ជេរមសៃនកជេរមសៃនកជេរមសៃនកជេរមសៃនកករែថទំករែថទំករែថទំករែថទ ំ   

ករែថទេំនកនុងមណឌ លរតូវេគេមលេឃញទូេទថជជេរមសែដលផតល់ផលរបេយជន៍តិចតួចសរមប់
ជេរមសៃនករែថទ ំ េទះបីជភគេរចនចេរមសៃនករែថទសំរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេនកនុង
របេទសកមពុជគឺករែថទេំនកនុងមណឌ ល។ ជេរមសករែថទេំនកនុងមណឌ លរតូវបនេរបរបស់យ៉ងទូលំ
ទូលយកនុងករផតល់ករករពរសរមប់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ បនទ បពី់ករកំណតអ់តតសញញ ណ និង/ឫ 
ករជួយ សេរងគ ះ។ ជេរមសៃនករែថទេំនកនុងមណឌ លគឺរតូវបនអនុវតតជទូេទេដមបផីតល់េសវគរំទដល់រសតី 
និងេកមងរសីែដលរងេរគះេដយសរអំេពជួញដូរមនុសសេដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ និងសរមបទ់ងំកុមរ 
និងកុមរែីដលធល បជួ់បរបទះអំេពជួញដូរសរមបក់រេកងរបវញ័ច ពលកមម។ បចចុបបនន ែរគេនកនុងមណឌ ល 
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ភគេរចនមនមនសរមប់រសតី និងកុមរ ី ប៉ុែនតមនែតមយួចំនួនតូចប៉ុេណណ ះសរមបជ់នរងេរគះែដលជបុរស 
និងកុមរ។ េដយសរែតគំរេូសវកមមមនវតតមនយូរ និងមនេសថរភព អងគករផតល់េសវកមមសហគមនកំ៍ពុង
េធវករពិេសធកនុងមេធយបយេផសងៗេដមបផីតល់ករជេរមសៃនែថទេំនសហគមន ៍ឫកែថៃទែដលមនលកខណៈ 
ដូចជេនកនុងរគួសរ។ តរមូវករមណឌ លសន ក់េនជបនទ នេ់ដមបរីកសរសុវតថភព និងករករពរពិតជមន 
សរមបជ់នរងេរគះ ប៉ុែនតវកច៍បំចរ់តូវមនជេរមសេផសងផងែដរ ពីេរពះជនរងេរគះជេរចនពំុសូវចងស់ន ក ់
េនកនុងមណឌ លេនះេទ ពួកេគចងទ់ទួលបននូវេសវគរំទេនតមសហគមនវ៍ញិ។   

ជេរមជេរមជេរមជេរមសៃនសៃនសៃនសៃនករែថទំករែថទំករែថទំករែថទេំនេនេនេនកនុងមណឌ លកនុងមណឌ លកនុងមណឌ លកនុងមណឌ ល 

ករែថទេំនកនុងមណឌ លេនែតមនតជជេរមសៃនករសមរសប និងចបំចេ់ដមបផីតល់េសវគរំទេរកយ 
េពលសេរងគ ះសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមយួចំនួនែដលរតូវករនូវករករពរ។ ករែថទេំនកនុង 
មណឌ លអចផតល់នូវករករពរដល់ជនរងេរគះេដយអំេពរជួញដូរមនុសស េដមបទីទួលបននូវកែនលងសន កេ់ន 
និងេសវគរំទេផសងៗេដមបេីធវករសត េឡងវញិ ដូចជករែថរកសរសុខភព ករផតល់អហរបំបន៉ កររបឹកសរែផនក 
ចិតតសងគម ករផតល់ពតម៌ន និងគរំទែផនកចបប ់ េហយជួនករអចមនករផតល់នូវករអបរ់ ំ និងករបណតុ ះ 
បណត លវជិជ ជីវៈេផសងៗផងែដរ។ 

េទះបីជយ៉ងណក៍េដយ ករផតល់េសវគរំទេនតមមណឌ លគឺរតូវបនេរបរបស់េរចនេលសលប ់
េនកមពុជ ដូចេចនះេហយវគួរែតរតូវបនកតប់នថយខលះ េហយេរជសេរ សជេរមសមយួេផសងេទៀតែដលមន 
លកខណៈរបេសរជង េដយករបេងកតេសវគរំទេនតមសហគមន។៍ ម៉យងវញិេទៀត ករផតល់នូវករែថទ ំ
េនកនុងមណឌ លគួរែតមនលកខណៈេផសងៗគន  ពីេរពះតរមូវកររបស់ជនរងេរគះែដលេទបរចួផុតពីសថ នភព 
ៃនករជួញដូរមនភពខុសគន ពីំសថ នភពជនរងេរគះែដលបនរចួផុតពីករជួញដូរកនុងរយៈេពលយូ េហយ 
ពួកេគកំពុងេរតៀមខលួនវលិរតឡបេ់ទកនស់ហគមនវ៍ញិ។ 

� ករែថទកំនុងមណឌ ល គួររតូវបនផតល់ដល់ជនរងេរគះេដយមនករកត់បនថយនូវករដក់កំហិតបនតិច 
មតងៗ និងពីដំណកក់លមយួេទដំណកក់លមេួទៀត េដយែផអកេលសុវតថភព និងតរមូវករេផសងៗ 
របស់ពួកេគ។ េនេពលែដលមនសុវតថិភព និងេរតៀមខលួនរចួរល់ ជនរងេរគះរតូវបនផល ស់េទកែនលង
សន ក់េនែដលមនករដកកំ់ហិតតិចតួច  ឬករែថទេំនតមសហគមន ៍។ 

� េពលេវលែដលទទួលបនករែថទេំនកនុងមណឌ ល នឹងមនភពខុសគន សរមបជ់នរងេរគះមន ក់ៗ   
េហយេគមនិអចេធវេឡងេដយកំណត់េពលេវលណមយួជក់លកេ់នះេទ។ ករបញជូ នរតឡបេ់ទ 
វញិ គួររតូវបនេធវករវយតៃមលេឡងវញិយ៉ងេហចណស់េរៀងរល់៦ែខមតងេដមបកំីណតថ់ករបញជូ ន
រតឡបេ់ទរស់េនកនុងសហគមនវ៍ញិអចេធវេទបន។  កវយតែមលគួររតូវបញចូ លទងំករប៉នរ់បមណ 
េទេលសថ នភពរគួសរ និងសហគមន៍ផងែដរ។ 
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� កមមវធីិែថទកំនុងមណឌ លមយួចនួំនកប៏នផតល់នូវេសវកមមរយៈេពលែវងដូចជ  ករបណតុ ះបណត លវជិជ
ជីវៈ និងករបណតុ ះបណត លជំនញបំណិនជីវតិេផសងៗេទៀត។ េនេពលសមរសប  ករបណតុ ះបណត ល
វជិជ ជីវៈគួររតូវផតល់េនតមសហគមន៍ ឬកែនលងសន កេ់នែដលមនិសូវមនដកក់ំហិត។ កមមវធីិបណតុ ះ
បណត លកនុងមណឌ ល  រតូវេធវករប៉នរ់បមណពីសុវតថិភពៃនករសន កេ់ន  និងករអនុញញ តិឲយមន
េសរភីពកនុងករបំលស់ទី។ 

� ភពខវះខតៃនគុណភពៃនករែថទកំនុងមណឌ ល គួររតូវបនេដះរសយេដមបែីកលមអតរមូវករជមូល
ដឋ ន អហរ កែនលងសន កេ់ន សំេលៀកបំពកផ់តល់នូវករបណតុ ះបណត លដល់បុគគលិកនូវគំរៃូនករផតល់
េសវគរំទេផសងៗគន ដូចជ កររគបរ់គងករណីនីមយួៗ ករប៉នរ់បមណសុវតថិភព និងករេធវែផនករ 
ឬជំនញឯកេទស និងេគលនេយបយកនុងកររគបរ់គងករងរសងគម ដល់អនកសន ក់េនកនុង 
មណឌ ល។ វគគបណតុ ះបណត ល ែដលមនករអនុវតតលអៗ  គួររតូវបនផតល់ឲយអនកផតល់េសវគរំទ ដូេចនះ
អនកផតល់េសវគរំទទងំេនះអចមនទុនកនុងករែកលមអរ ជំនញកនុងករផតល់េសវកមមរបស់ពួកេគ។ 

� ជេរមសៃនករែថទបំនទ នេ់នកនុងមណឌ ល គួររតូវបនេធវេឡងសរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
មនុសសរគបរ់បេភទ រមួទងំជនរងេរគះែដលជេកមងរបុសផងែដរ។ 

ករែថទំករែថទំករែថទំករែថទេំនសហគមន៍េនសហគមន៍េនសហគមន៍េនសហគមន ៍

 រជរដឋ ភបិលៃនរបេទសកមពុជ តមរយៈរកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ 
បនបេងកតេគលនេយបយសតីអំពីជេរមសៃនករែថទចំំេពះកុមរ នងិបនរកេឃញថករែថទេំដយរកុម
រគួសរ និងេនសហគមន៍គឺជជេរមសលអបំផុតសរមបជ់េរមសៃនករែថទំ18។ េនកនុងករប៉នរ់បមណជន
រងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស កប៏នរបបពី់បណំងរបថន របស់ពួកេគកនុងកររស់េនកនុងសហគមន៍។ អនក
ផតល់េសវគរំទក៏បនរយករណ៍ថជនរងេរគះខលះនឹងរតឡបេ់ទសហគមនរ៍បស់ខលួនេដយខលួនឯង 
េហយបដិេសធនទ៌ទួលយកេសវគរំទេនកនុងមណឌ ល។ េនកនុងករវយតៃមលថមីមយួេដយកមមវធីិេនសហគមន៍
សរមបជ់នរងេរគះេដយកររេំលភ ៨១%ៃនជនរងេរគះបននិយយថពួកេគចង់រង់េនកនុងសហគមន៍
ជង19។ ជក់ែសតងករែថទេំនសហគមន ៍ គឺជករសមរសបបំផុតេនេពលែដលជនរងេរគះមនសុវតថិភព 
េហយេនេពលែដលជនរងេរគះចង់បន។ 

េដមបេីឆលយតបនឹងករេកនេឡងពីករយល់ដឹងអំពីបំណងរបថន សរមបក់រែថទេំនសហគមនដ៍ល់ 
ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ មនអងគករផតល់េសវគរំទេនសហគមន៍ខលះកំពុងបេងកតជេរមសៃនករែថទំ
ែដលមនិមនលកខណៈជមណឌ ល ឬេបសិនជមនលកខណៈជមណឌ ល កម៍ណឌ លេនះមនរទងរ់ទយតូច 
ែដលមនទីតងំេនកនុងសហគមន។៍ កមមវធីិថមីៗ ទងំេនះបននឲំយមនករផល ស់បតូរដស៍មរសបមយួេឆព ះេទរក 
ករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេនតមសហគមនេ៍រចនេនកមពុជ។ កិចចខិតខំរបឹងែរបងទងំឡយគួររតូវ 
                                                             
18(MoSVY, May 2008)

 
៣ (រកសួងសងគមកិចច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសមបទ ែខឧសភ ឆន ២ំ០០៨) 
19

(SSC, 2011) 
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បនេគេលកកមពស់ ែដលបនតដល់ករបេងកនជេរមសេផសងៗៃនករែថទេំនសហគមន៍។ សកមមភពែដលសំេដ 
ដល់ករែថទេំនតមសហគមនេ៍នះ គទំឺនងជមនករេកនេឡងជបនតបនទ បេ់នេពលេសវគរំទេនតម 
សហគមនរ៍តូវបនបេងកតេឡងកនែ់តរបេសរ េហយកម៍នកតីសងឃមឹថតរមូវករសរមបក់រែថទេំនកនុង 
មណឌ លនឹងមនករថយចុះ។  

� ករអនុវតតលអៗបនបងហ ញថ ជេរមសទីមយួៃនករែថទចំំេពះកុមរគួរែតជករែថទេំដយឲយសន ក់
េនកនុងរគួសររបស់េគ (របសិនជមនសុវតថិភព) បនទ បម់កគឺករែថទេំនជមយួសច់ញញ តិតម 
រយៈរគួសរែដលមនសច់ញញ តិេរចន េហយជេរមសចុងេរកយគឺករែថទជំមយួឪពុកមត យចិញខ ិម។ 
ជេរមសែថទសំរមបជ់នរងេរគះរគប់របូ គួររតូវបនផតល់នូវបរយិកសែដលរសេដៀងេទនឹង 
បរយិកសេនកនុងរគួសររបសិនេបអចេធវេទបន។  

� សុវតថិភពគឺជកតត ែដលរតូវយកមកេធវករពិចរណរមុនេគ េនេពលបញជូ នកុមរ ឬមនុសសេពញវយ័ 
ឲយសន កេ់នទីកែនលងែដលមនលកខណៈដូចជរកុមរគួសរ ឬេនតមសហគមន៍។ សុវតថិភពរបស់ 
ជនរងេរគះរតូវែតរតូវបនេធវករប៉នរ់បមណេដមបកំីណតថ់េតរកុមរគួសរ ឬសហគមន៍សរមប ់
ផតល់នូវករែថទដំល់ជនរងេរគះេនះអចធននូវសុវតថភពសរមបពួ់កេគែដរ ឬេទ?    

� វគគបណតុ ះបណត លគួរែតរតូវបនផតល់សរមបអ់ងគករកនុងករប៉នរ់បមណេលសុវតថិភពកនុងសថ នភព
ជួញដូរ េដមបែីកលមអរជំនញៃនករប៉ន់របមណរបស់អនកផតល់េសវគរំទឲយកន់ែតរបេសរ។ 

� គរំទដល់ករចំណយេផសងៗ ដូចជករចំណយេលករេធវដំេណ រេដមបឲីយជនរងេរគះេធវកិចចករ 
ទក់ទងនងឹដំេណ រករផលូវចបប់ និងផតល់នូវេសវគរំទេផសងៗែដលមនភពចបំច់ កដូ៏ចករេធវ 
ដំេណ រេទសហគមនផ៍ងែដរ។ 

យុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីបចចុបបននបចចុបបននបចចុបបននបចចុបបននែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់មគ ល់មគ ល់មគ ល់មគ ល់ 

� ករផតល់ករែថទជំមយួសចញ់តិរបស់ជនរងេរគះ ែដលរតូវបនបញជ ក់េអយេឃញថអចែថ
ទជំនរងេរគះកនុងអកបបកិរយិរបកបេដយសុវតថិភព និងមនិមនករេកងរបវញ័ច ។ 

� ករែថទចំិញច ឹមបេណត ះអសននែដលផតល់េដយរគួសរែដលរតូវបនករបណតុ ះបណត ល និងែដល
អចផតល់បរយិកសែបបរគសួរដល់ជនរងេរគះែដលមនិមនករបរមភពីករករពរ។ 

� ផទះជលកខណៈរកុមតូចែដលមនអនកសន កេ់នតចិជង២៥នក់ ជជងកែនលងែដលមនអនកសន ក ់
េនេរចន។ 

� ផទះរស់េនែបបឯករជយសរមបបុ់គគលទងំឡយ ែដលមនិទនរ់ចួរល់កនុងកររស់េនេដយ 
ឯករជយ 
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៤៤៤៤....២២២២....៣៣៣៣. . . . ករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហករេធវសមហររររណកមម និងករេធវសមហណកមម និងករេធវសមហណកមម និងករេធវសមហណកមម និងករេធវសមហររររណកមមេឡងវញិ ណកមមេឡងវញិ ណកមមេឡងវញិ ណកមមេឡងវញិ     

សមហរណកមមេទសហគមន៍ ឬសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមនកំ៍េណ តរបស់ជនរង 
េរគះ គឺជេគលបំណងៃនែផនករករណីទងំអស់សរមបជ់នរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស។ ជនរងេរគះ 
ភគេរចនរតូវបនដក់ឲយេនដចពី់សហគមនកំ៍េណ តរបស់ពួកេគ េដយសរពួកេគពួកេគងយនឹងទទួលករ 
រងេរគះេដយសរអំេពជួញដូរមនុសស។ គរមូចំបងៃនេសវគរំទជនរងេរគះននេនកមពុជ គឺករផតល់ករែថទ ំ
េនតមមណឌ ល និងកផតល់េសវគរំទេផសងៗេទៀត។ េនេពលែដលជនរងេរគះបនបញចបនូ់វកមមវធីិេនកនុង 
មណឌ ល អងគករ/សថ ប័ននឹងេធវករបញជូ នពួកេគេទសហគមនវ៍ញិ ។ 

កិចចរបឹងែរបងៃនករេធវសមហរណកមម និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ រតូវបនអនុវតតេដយ
អងគករផតល់េសវគរំទេនតមសហគមន៍ េដយមនករគរំទពីរកសួងសងគមកចិច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិ
សមបទ តមរយៈករយិល័យសងគមកិចចរសុក (DoSVY)។ េនកនុងករប៉នរ់បម៉ណេនះ អនកផតល់េសវគរំទ 
និងមរនតីសងគមកិចចរសុក (DoSVY) បនរកេឃញកងវះខតៃនធនធនសហគមន ៍ថជឧបសគគសរមបជ់នរង 
េរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសកនុងករករេធវសមហរណកមមេឡងវញិេទកនុងសហគមន ៍និងេពលខលះេហតុផល 
ែដលចងម់នតករសន ក់េនកនុងមណឌ លកជ៍ឧបសគគកនុងករេធវសមហរណកមមផងែដរ។ 

ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស កប៏នបងហ ញពីបំណងរបថន កនុងកររតឡប់េទកនស់ហគមន ៍
ឫទទួលេសវគរំទេនសហគមនរ៍បសិនជអច។ ជនរងេរគះេពញចិតតនឹងសវគរំទែដលពួកេគបនទទួល 
េនកនុងមណឌ ល ប៉ុែនតពួកេគចងប់នេសវគរំទេនះេនសហគមន៍របសិនេបមនសុវតថភិព។ ប៉ុែនតមនឧបសគគ 
មយួចំនួនែដលបនរកេឃញ ដូចជកងវះខតនូវរចនសម័ពនធរទរទង់សហគមនេ៍នកនុងសហគមន៍កំេណ ត 
របស់ជនរងេរគះកនុងកររទរទងក់រេធវសមហរណកមមេឡងវញិ និងករវលិរតឡបរ់បកបេដយសុវតថិភព និង 
េជគជយ័។ 

សពវៃថងេនះ អនកផតល់េសវគរំទខលះកំពុងពរងកីជេរមសេសវកមមេអយបនេរចន េដមបផីតល់េន 
សហគមនរ៍បស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស ប៉ុែនតជួបនូវឧបសគគមយួចំននួ េរពះជនរងេរគះមកពី 
របេទសេផសងៗ េហយេសវគរំទរតូវែតេផត តករយកចិតតទុកដក់េនតំបនេ់គលេដសរមប់អំេពជួញដូរ។ 

សមហរណកមមេទកនុងសហគមនគឺ៍ជដំេណ រករ មិនែមនជរពឹតតិករណ៍េនះេទ។ វទមទរនូវ
េពលេវល  និងករគរំទដស៏មរសបេដមបទីទួលបនេជគជយ័។  វមនិែមនរគនែ់តជករបញជូ នជនរងេរគះ
រតឡបេ់ទសហគមន៍វញិេនះេទ។  ភពងយរងេរគះរតូវែតកត់បនថយ េហយសថ នភពបុគគល  ឬរគួសរ
រតូវមនេសថរភព។ េនេពលខលះ  ជនរងេរគះអចរតូវបញជូ នេទសហគមនថ៍មីែដលមនឱកសេរចនជង ។ 
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 យុទធសរសតសរមប់ករេលកកមពស់ករេធវសមហរណកមមេទកនុងសហគមន ៍  ឬករទបស់ក ត់នូវករ 
បញជូ នេទមណឌ លសន ក់េនមនដូចជ៖ 

� ផតល់នូវករបណតុ ះបណត លែដលរសបតមតរមូវករទីផសរ សមតថភព និងជំនញរបស់មនុសសមន ក់ៗ 
។ 

� កមមវធីិពរងឹងេសថរភពរបកចំ់ណូល ដូចជករេផទររបកេ់ដយមនលកខខណ័ឌ    ឬជំនួយបនទ នែ់ដល 
អចបំេពញនូវតរមូវករបនទ នរ់បស់រគួសរ រហូតដល់ពកួេគអចបេងកតរបកចំ់ណូលបនេដយេជគ 
ជយ័។ 

� ផតល់ករគរំទដល់ជនរងេរគះឲយេធវសមហរណកមម (េធវចំណករសុក) របកបេដយសុវតថភព 
េទកនទី់កែនលងេផសងៗ ែដលមនសកត នុពលកនុងករបេងកនរបកច់ណូំល។ កមមវធីិមយួចំនួនដូចជ 
កររស់េនេដយឯករជយ  ឬករគរំទមនករមតិរហូតដល់មនុសសមន កេ់នះអចករពរខលួនពីករកល យ 
ខលួនេទជជនរងេរគះមតងេទៀត ។ 

� ករពរងឹងជេរមសៃនករគរំទសរមបជ់នរងេរគះ ែដលបនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសសេនកនុង 
សហគមនកំ៍េណ តរបស់ពួកេគតមរយៈករបេងកតេសវគរំទេនតំបនែ់ដលមនធនធនខពស់។ េសវ 
គរំទេផសងៗ រមួមនេសវគរំទេលករពរ ដូចជផតល់ពតម៌នសតីពីករេធវចំណករសុកេដយ 
សុវតថិភព ករបេងកតរបកចំ់ណូល  និងេសវគរំទេផសងៗេដមបពីរងងឹសថ នភពរគួសរ។ 

� សហករជមយួអងគករផតល់េសវគរំទេនតមសហគមន ៍ ែដលមនទីតងំសថិតេនកនុងសហគមន៍
កំេណ តរបស់ជនរងេរគះែដលបនរចួផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស  កនុងករផតល់នូវេសវគរំទេផសងៗ
បនទ បពី់សមហរណកមមេឡងវញិ ។ 

� បេងកតជេរមសៃនករផតល់េសវគរំទចល័ត េដមបតីមដនជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសសេទ 
សហគមនក៍ំេណ តរបស់ពួកេគ េដមបពីរងឹងដំេណ រករសមហរណកមម/សមហរណកមមេឡងវញិ  និង 
កត់បនថយេពលេវលែដលជនរងេរគះរតវូករសរមប់ករែថទកំនុងមណឌ ល ។ 

� េធវករងរជៃដគូជមយួរកសួងសងគមកិចច  អតីតយុទធជន  និងយុវនីតិសមបទ  មនទីរសងគមកិចច 

អតីតយុទធជន នងិយុវនីតិសមបទ  និងគណៈកមម ធិករទទួលបនទុកកិចចករនរ ី  និងកុមរឃំុ/សងក ត ់

(CCWC) េដមបេីធវឲយរបេសរេឡងនូវសមតថភព នងិផតល់នូវធនធន េដមបឲីយពួកេគអចផតល់នូវេសវ 

គរំទកនុងករេធវសមហរណកមម និងសមហរណកមមេឡងវញិរបកបេដយភពេជគជយ័។  

� បេងកតរកុមគរំទែដលមនវយ័ដូចគន េនកនុងសហគមន ៍  ដូេចនះជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស

អចជួបពិភកសគន េដមបផីតល់នូវករគរំទចំេពះគន េទវញិេទមក និងែចករែំលកនូវពតម៌នេផសងៗ ។ 

យុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីយុទធសរសតកមមវធិីបចចុបបននបចចុបបននបចចុបបននបចចុបបននែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់ែដលគួរេអយកតស់មគ ល់មគ ល់មគ ល់មគ ល់    
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� ដំេណ រករប៉នរ់បមណសុវតថភិពកនុងករេធវករប៉ន់របមណបុគគល រគួសរ និងសហគមន៍សរមប ់
កតត ងយរងេរគះ និងសុវតថភិព។ បេងកតែផនករសុវតថិភពសរមបជ់នរងេរគះ ែដលរមួមនករអប់រ ំ
អំពីកតត របថុយរបថន និង ធនធនេផសងៗ។ 

� កររគប់រគងករណី ឬកបញជូ នរកុមអនតរគមនេ៍ទកនស់ហគមន៍ជនរងេរគះ េដមបសីរមបសរមួល 
េសវគរំទករេធវករប៉នរ់បមណ និងករេធវសមហរណកមមេឡងវញិ។ 

 

៤.៣. ករពិចរណពិេសសសរមប់រកុមេគលេដេផសងគន  

របេភទៃនអំេពជូញដូរមនុសស ែដលមនេរចនបំផុតេនកនុងរបេទសកមពុជសពវៃថង គឺអំេពជួញដូរេដមបេីធវ 
អជីវកមមផលូវេភទ និងពលកមម។ េនេពលែដលភពរងេរគះេនះមនភពដូចគន េរចន ករេឆលយតបចំេពះករ 
ែថទេំរកយេពលជួយ សេរងគ ះរតូវករវធីិសរសតខុសៗគន ។ វធីិសរសតខុសៗគន កត៏រមូវឲយអនុវតតចំេពះរកុមែដល 
មនវយ័ និងេភទខុសគន ។ 

� ចំេពះជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ េដមបេីធវអជីវកមមផលូវេភទ ករែថទយំកចិតតទុកដកជ់ពិេសសគួរ 
ែតផតល់ដល់ពួកេគេដមបេីធវករប៉ន់របមណបុគគល រគួសរ និងសហគមន ៍ កនុងេគលបំណងធន 
សុវតថិភពមុនេពលេធវសមហរណកមមេឡងវញិ។ កតត របថុយរបថនគួរែតេដះរសយ េហយែផនករ 
សុវតថិភពរតូវបនបេងកតេឡងមុនករវលិរតឡប់របស់ជនរងេរគះ។ 

� ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ េដមបេីកងរបវញ័ច ពលកមម មនបំណងចងរ់តឡបេ់ទផទះយ៉ងឆប ់
រហ័ស។ បំណងរបថន របស់ពួកេគរតូវបនផតល់ឲយ េដយសរែតជនរងេរគះភគេរចនជមនុសសេពញ 
វយ័ េហយេសវគរំទកនុងេពលវលិរតឡបេ់ទវញិករ៍តូវបនផតល់ឲយយ៉ងឆបរ់ហ័សផងែដរ។ ប៉ុែនត 
ឱកសៃនករទកទ់ងគួរែតរតវូបនេរបរបស់ េដមបផីតល់ពតម៌នទក់ទងនឹងេសវគរំទ និងធនធន 
ែដលមន។ សមភ រៈែដលរតូវបនសេសរ (សរមប់អនកមនចំេណះដឹងទប) គួរែតរតូវបនផតល់ េដមប ី
យកេទផទះ របសិនេបជនរងេរគះមនិសន កេ់នកនុងមណឌ លេដមបទីទួេលសវគរំទ។ 

� ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេដមបេីកងរបវញ័ច ពលកមម មនតរមូវករខពស់សរមប់ករគរំទបនទ នរ់ហូត 
ដល់េពលែដលរបកចំ់ណូលរបស់រគួសរមនេសថរភព េបមនិដូេចនះេទ ភពអសុវតថភិព ឬករេធវ 
ចំណករសុកេឡងវញិ អចេកតេឡងយ៉ងឆបរ់ហ័សេដមបរីករបក់ចំណូល។ អងគករគួរែតយកបញហ  
េនះមកពិចរណ េហយបេងកតយនតករកនុងករេធវេអយរបក់ចំណូលមនលំនឹងយ៉ងឆប ់រហ័ស។ 

� េសវគរំទមនុសសេពញវយ័គួរែតរតូវបនផតល់េនសហគមន ៍ េនេពលែដលអចេធវេទបន និងមន
សុវតថិភព។ េសវគរំទទងំេនះគួរែតដកប់ញចូ ល ករប៉នរ់បមណែបបមូលដឋ ន ករេរៀបចំែផនករ 
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ករណី ជំនួយបនទ ន ់កររបឹកសែផនកចិតតសងគម ករគរំទនិងផតល់ពតម៌នែផនកចបប ់កររករបក់ចំណូល 
និងករេធវេអយរបកចំ់ណូលមនលំនឹង និងករបញជូ នេទកនធ់នធនសហគមន។៍ 

� ចំេពះជនរងេរគះែដលជកុមរ សថ នភពរគួសរគួរែតរតូវបនប៉ន់របមណ មុននឹងបញជូ នកុមរេទ 
កន់រគួសរ េរពះរគួសរមយួចំនួនបនចូលរមួចំែណកកនុងករបញជូ នកុមរេទេធវករ េធវឲយមនករ 
េកងរបវញ័ច ផលូវេភទ ឬមនិមនលទធភពរគប់រគន់កនុងករផតល់នូវករែថទដំល់កុមរ។ វមនិែមនជ 
ករណីែដលែបលក ែដលកុមរចបំចរ់តូវរកជេរមសៃនករែថទេំនកែនលងេផសងេនះេទ របសិនេបសថ ន 
ភពៃនរកុមរគួសររបស់ពួកេគមនិមនភពនឹងនរ។ 

៤.៤. ករទប់សក ត់ 

េទះបីជករសិកសររសវរជវេនះមនិបនេផត តេលយុទធសរសតៃនករករពរទប់សក តក៍់េដយ វក៍មន 
សរៈសំខនក់នុងករកតស់មគ ល់ពីករងរមយួចំននួែដលចបំច់រតូវយកចិតតទុកដក់ នងិខិតខំរបឹងែរបង េដមប ី
េធវករកតប់នថយនូវអំេពជួញដូរមនុសស។ យុទធសរសតៃនករករពរទប់សក តម់យួចំនួន រតូវបនកំណត់េឡង 
តមរយៈករេធវបទសមភ សនជ៍មយួអនកផតល់ពតម៌នសំខន់ៗ  ែដលយុទធសរសតទងំេនះរមួមនដូចជ៖ 

• ផតល់េសវគរំទទងំឡយណ ែដលអចជួយ កតប់នថយនូវភពងយរងេរគះ ដល់អនកែដលរបឈម 
នឹងកររងេរគះេដយអំេពរជួញដូរ ដូចជេសវគរំទែដលអចជួយ កនុងករកតប់នថយភពរកីរក និង 
េសវគរំទែដលេលកកមពស់នូវករយល់ដឹងពីតួនទីែយនឌឺរបស់េកមងរបុស និងេកមងរសី។ 

• គរំទដល់កិចចខិតខំរបឹងែរបងកនុងករេរៀបចំពលករ េដមបឲីយមនបទពិេសធន៍កនុងករេធវចំណករសុក 
ដូចជជួយ គរំទកនុងករេរៀបចឯំកសរផលូវចបបឲ់យបនសមរសប ផតល់នូវេលខទូរសពទទនំកទំ់នងេពល 
មនអសនន និងជួយ ឲយមនករយល់ដឹងចបស់លស់ពីកិចចសនយករងរ។ 
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៥៥៥៥. . . . េសចកតសីននដិឋ នេសចកតសីននដិឋ នេសចកតសីននដិឋ នេសចកតសីននដិឋ ន 

ករប៉នរ់បមណចំេពះករែថទេំនកនុងមណឌ ល និងេនតមសហមគមនស៍រមបជ់នរងេរគះេដយ 
អំេពជួញដូរមនុសស បនរកេឃញនូវករអនុវតតលអៗ ដ៍មនរបសិទធិភពរបស់អនកផតល់់េសវគរំទ និងឱកសេដមប ី

េធវឲយកនែ់តរបេសរេឡងកនុងករពរងឹងនូវវធីិសរសតឯកេទស េដមបគីរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
រមួទងំជនរងេរគះែដលជបុរសផងែដរ។ 

 ដំេណ រករៃនករសិកសរសវរជវេនះមនលកខណៈែបបគុណភព េដយរមួបញចូ លនូវករពិនិតយេឡង 
វញិេទេលករសិកសរសវរជវថមីៗ  ករសមភ សនជ៍មយួភគីពកព័់នធសំខន់ៗ ដូចជ  អជញ ធររជរដឋ ភិបល 
េនថន ក់ជតិ ថន កេ់ខតត ថន ករ់សុក និងថន កឃំុ់ ករសមភ សនជ៍មយួអងគករ/សថ ប័នែដលផតល់េសវគរំទេដយ 
ផទ ល់េនតមសហគមន ៍  ករសមភ សនជ៍មយួជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស និងៃដគូអភវិឌឍន៍នន 
ែដលផតល់អទិភពេទេលករអនតរគមនេ៍លអំេពជួញដូរមនុសស ។ 

 េនរបេទសកមពុជ ករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស រតូវបនេធវេឡងជ 
ចំបងេនតមមណឌ ល េហយេផត តេលរកុមេគលេដជរសតី និងេកមងរសីែដលជជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ 
េដមបេីកងរបវញ័ច ផលូវេភទ។ មណឌ លជេរចនមនទីតងំេនតមតបនេ់គលេដៃនអំេពជួញដូរ ជពិេសសេនតម 
ទីរកុង ឬទីរបជំុជន េដមបផីតល់នូវេសវគពំរ និងេសវែថទេំរកយេពលសេរងគ ះដល់ជនរងេរគះ។ 

 ករសិកសរសវរជវេលករអនុវតតដម៍នរបសិទធិភពទកទ់ងនឹងជេរមសៃនករែថទ ំបនបងហ ញថករ 
ែថទេំនតមមណឌ ល គឺជគរមូៃនករែថទែំដលមនករចូលចិតតតិចតួចបំផុត ពីេរពះវមនិអចបំេពញនូវ 
តរមូវកររបស់បុគគលមន ក់ៗែដលជជនរងេរគះ េហយអចេធវឲយខូចរបេយជនដ៍ល់ករអភវិឌឍន ៍ និងកររកី 
ចេរមន។ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរ បនរយករណ៍ថពួកេគចង់ទទួលេសវគរំទេនតមសហគមន ៍
របសិនេបពួកេគមនសុវតថភព។ ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរេដមបេីកងរបវញ័ច កមល ងំពលកមម ករមនឹងសន ក ់
េនកនុងមណឌ លណស់ េហយជទូេទពួកេគចង់វលិរតឡបេ់ទសហគមនកំ៍េណ តវញិយ៉ងឆបរ់ហ័ស។ 

 េទះបីជយ៉ងណក៍េដយ  តរមូវករៃនសុវតថិភព និងកចិចករពរភល មៗ បនេធវឲយជេរមសៃនករ 
ែថទេំនកនុងមណឌ លកល យជជេរមសដម៏នសរៈសំខនម់យួ ជពិេសសសរមបកុ់មរ ឬជនរងេរគះែដលរចួ 
ផុតពីអំេពជួញដូរមនុសស ែដលសថិតេនកនុងសថ នភពេរគះថន ក់  េដមបេីធវករប៉ន់របមណេលសថ នភព និង 
បេងកតែផនកររយៈេពលេវញ។  

 អងគករែដលមនមណឌ ល ែដលមនទីទងំេនតមតំបនទី់របជំុជន ឬេនតមទីរកុង កម៍នបញហ  
របឈមកនុងករេធវសមហរណកមមជនរងេរគះេទកនស់ហគមនរ៍បស់ពួកេគវញិ ពីេរពះេដយសរអងគករ 
មនករយិល័យេនឆង យពសីហគមន៍កំេណ តរបស់ជនរងេរគះ។ អងគករកប៍នចបេ់ផតមពនិិតយេមលវធីិ 
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សរសតកនុងករផតល់នូវេសវគរំទែដលមនលកខណៈរបេសរជង េដមបផីតល់ដល់ជនរងេរគះ ជពិេសសេនេពល 
ែដលពួកេគមនសុវតថភព។ អងគករជេរចនកំពុងផតល់នូវជេរមសៃនករែថទដំល់ជនរងេរគះ ែដលមន 
លកខណៈដូចជរកមុរគួសរ តមរយៈករឲយកុមរែដលជជនរងេរគះសន ក់េនជមយួរគួសរចិញច ិម ឬឲយជន 
រងេរគះសន កេ់នជរកុមតូចេនកនុងផទះេនតមសហគមន។៍ 

 អងគករមយួចំនូនបនផតល់នូវេសវគរំទេផសងៗដល់ជនរងេរគះេនតមសហគមន៍របស់ពួកេគែតមតង
។ អងគករមយួចំនួនេផសងេទៀតបនផតល់មណឌ ល េដមបេីធវករប៉ន់របមណរយៈេពលខលី និងបញចូ នបនត និងផតល់ 
ពតម៌នទកទ់ងនឹងធនធនេផសងៗដល់ជនរងេរគះ មុនេពលបញជូ នពួកេគរតឡប់េទសហគមនវ៍ញិ។  

 អវីែដលសំខនេ់នះគឺករបនតនូវករផតល់ជេរមសៃនករែថទែំដលគួរែតមនសរមប់ជនរងេរគះេដយអំ
េពជួញដូរេដមបេីកងរបវញ័ច កមល ងំពលកមម និងេធវអជីវកមមផលូវេភទ។  

ជេរមសៃនករផតល់េសវគរំទ ឬករផតល់េសវគរំទេនកនុងមណឌ ល គួរែតផតល់ដល់ជនរងេរគះកនុង 
បរយិកសមយួែដលមនិមនភពតឹងរងឹខល ងំេពក ប៉ុែនតមនលកខណៈដូចជេនកនុងរកមុរគួសរ។ កតត ែដលេធវ 
ឲយជនរងេរគះសន កេ់នកនុងមណឌ លកនុងរយៈេពលយូ គឺេដយសរករខវះខតនូវករផតល់េសវគរំទេនតម 
សហគមន។៍ កលណជេរមសៃនករផតល់េសវគរំទដល់ជនរងេរគះេនតមសហគមនក៍ន់ែតមនភព 
របេសរ និងរងឹម ំ េនះតរមូវករៃនមណឌ លសរមបជ់នរងេរគះនឹងមនករថយចុះ។ េហយអវីែដលជរករពិត 
េនះគឺថជនរងេរគះមយួចំននួមនិចងវ់លិរតឡបេ់ទកនស់ហគមនេ៍ដមរបស់ពកួេគវញិេទ ប៉ុែនតពួកេគនឹងេធវ 
ចំណករសុកេទកនស់ហគមនថ៍មេីដមបែីសវងរកករងរេធវេនទីេនះ។ 

ករចូលរមួរបស់ជនរងេរគះេដយអំេពជួញដូរមនុសស គួរែតរតូវបនេលកកមពស់េនរគប់ដំណក់កល 
ៃនករផតល់េសវគរំទ។ ជនរងេរគះក៍គួររតូវបនទទួលនូវករេគរព និងផតល់នូវពតម៌នេផសងៗទងំអស់ 
ចប់តងំពីេពលែដលមនទំនកទំ់នងដំបូង។ ករប៉នរ់បមណ និងករករប៉នរ់បមណេឡងវញិពីតរមូវករ 
និងសុវតថភពគួរែតរតូវបនេធវជបនតបនទ បរ់គបដ់ំណក់កលៃនករអនតរគមន ៍ េហយយកលទធផលៃនករ 
ប៉ន់របមណេនះេដមបេីធវជមូលដឋ នៃនករេធវែផនករករណីទងំអស់។ 
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ឧបសមពន័ធខ: បញជរីយនមអនកផតលប់ទសមភ សន៏សខំន់ៗ  

PHNOM PENH  

AND NATIONAL LEVEL 

Position of Interviewee 

Government Ministries 
Ministry of Women Affairs (MoWA) Secretary of State in Charge of GBV 

Under-secretary of State in Charge of 

GBV 

Director General of Social 

Development 

Social Development Deputy Director 

Ministry of Interior (MoI) Secretary of State 

Police Headquarters 

Ministry of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation (MoSVY) 

Under Secretary of State 

Staff in Charge of Trafficking and Re-

integration Services 

Ministry of Labor and Vocational Training (MLVT) Secretary of State 

Ministry of Health (MoH) Secretary of State 

Development Partners  

United Nations Interagency Project on Human Traffiking 

(UNIAP) 

National Project Coordinator 

United Nations Children’s Fund (UNICEF) Child Protection Specialist 

International Labor Organization (ILO) Technical Officer 

International Office of Migration (IOM) Acting Director 

Civil Society Organizations  
Cambodia Women's Development Agency  Acting Executive Director 

Women Organization for Modern Economy and Nursing 

(WOMEN) 

Program Manager 

Women's Development Association (WDA)  Executive Director 

LICADHO Monitoring Coordinator 

Damnok Toek Executive Director 

Strey Khmer Organization Program Manager 

Gender and Development Cambodia Director 

World Vision Child Protection Manager 

Transitions Global Country Director 

Clinic Director 

Founders (2) 

SISHA Executive Director 

Cambodian Children Against Starvation and Violence 

(CCASVA) 

Director 

Legal Support for Women and Children (LSCW) Program Manager 

Hagar Case Management Operation 

Technical Advisor 

Shelter Managers 

Cambodia Women's Crisis Center (CWCC)  Executive Director 
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Chab Dai Coalition Prevention Program Director 

Legal Aid of Cambodia (LAC) Program Manager 

Cambodia Defenders Project (CDP) Program Manager 

Acting for Women in Distressing Situations (AFESIP) Center Manager 

Social Services of Cambodia (SSC) Executive Director 

Transcultural Psycho-social Organization (TPO) Project Manager 

End Child and Prostitution Child Pornography and 

Trafficking (ECPAT) 

Executive Director 

Cambodia Center for the Protection of Children's Rights 

(CCPCR) 

Shelter in Svay Rieng Province 

World Hope International Anti-Trafficking Program Director 

Counselor 

Social Affairs/Social Worker 

International Justice Mission (IJM) Field Office Director 

BATTAMBANG  

Government  

Provincial Level  
Department of Social Affairs Veterans and Youth 

Rehabilitation (DoSVY)  

Cheif of Department  

Department of Women’s Affairs Director 

Director Legal Protection 

Deputy Legal Protection 

Department of Labour and Vocational Training Director 

Women and Children’s   Consultative Committee (WCCC) WCCC Director 

Moung Ruessei District  
Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Office Director, Social Worker 

Office of Women’s Affairs Director 

Prey Svay Commune  

Commune Committee for Women and Children  CCWC Officer 

Commune Chief Commune Staff 

ThmaKoul District  

Office of Women’s Affairs DoWA Officer 

Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Director 

Women and Children’s Consultative Committee  CCWC Representative 

Deputy District Governor 

Boeng Pring Commune  
Commune Committee for Women and Children  CCWC Representative 

Commune Chief Commune Chief 

Phnom Proek District  
Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

District Social Worker 
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Women and Children’s Consultative Committee (Deputy 

District Governor?)  

Director 

Women affair officer 

Deputy District Governor 

Chakrei/Bour Commune   
Commune Chief Commune Chief 

Civil Society Organizations  
ADHOC Coordinator 

Banteay Srey Director 

Shelter Staff 

Legal Aid of Cambodia Assistant Lawyer 

LICHADO Provincial Coordinator 

COSECAM Field Case Manager 

World Vision Project Manager 

KOMAR RIKREAY (KMR) Executive Director 

Shelter Director 

Children and Poor Communities Development 

Organization 

 

Banteay Srey  Deputy CCWC 

National Employment Agency (NEA) Team Leader of Battambang Job 

Center 

BANTEAY MEANCHEY  

Government  

Provincial Level  
Department of Social Affairs Veterans and Youth 

Rehabilitation  

Deputy Director  

Ministry of Labor and Vocational Training  Deputy Director 

Department of Women’s Affairs Director 

Women and Children’s   Consultative Committee  Director 

Malai District  

Department of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Officer 

Department of Women’s Affairs Director 

Women and Children’s Consultative Committee  Director CCWC 

Deputy District Governor 

OuSralau Commune  

Commune Committee for Women and Children  CCWC Focal Point 

Commune Council  Chief 

PoiPet District  

Department of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

DoSVY-Ou Chreu District (No DoSVY 

in Poi Pet) 

Department of Women’s Affairs Director DoWA 

PoiPet Transit Center Director of PTC 

CIVIL SOCIETY ORGANIZATIONS  

LICADHO Human Rights Monitor 
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Legal Aid of Cambodia Director 

CAMBODIAN HOPE ORGANIZATION (CHO) Director 

CAMBODIAN WOMEN’S CRISIS CENTER (CWCC) Shelter Manager 

Deputy Shelter Manager 

Counselor 

SIEM REAP  

Government  

Provincial Level  
Department of Social Affairs Veterans and Youth 

Rehabilitation  

Deputy PDoSVY 

Department of Women’s Affairs Director DPoWA 

Anti-Human Trafficking Police Lieutenant  Colonel Deputy of Police 

Commissioner  

Women and Children’s   Consultative Committee  Director CCWC 

SoutrNikom District  
Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Deputy 

Office of Women’s Affairs Director 

Women and Children’s Consultative Committee (Deputy 

District Governor?)  

Director 

Anti-Human Trafficking Police District Police 

Banteay Srei District  
Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Officer 

Women and Children’s Consultative Committee  Director 

SvayLeu District  

Office of Social Affairs, Veterans and Youth 

Rehabilitation 

Officer 

Office of Women’s Affairs  

Anti-Human Trafficking Police Deputy District Police Commissioner 

Women and Children’s Consultative Committee  Director 

Boeng Mealea Commune  

Commune Committee for Women and Children  Focal Point 

Civil Society Organizations  

AFESIP Center Manager 

Head of AIDS Program in Region 1 

Cambodian Centre for Protection of Children’s Rights 

(CCPCR) 

Project Manager (Lotus House) 

Legal Aid of Cambodia (LAC) Lawyer 

World Hope International Field Operation Manager 

ADHOC Provincial Coordinator 

Cambodia Women’s Crisis Center Center (CWCC) Siem Reap Regional  Manager 

Shelter Officer 

Focus Groups with Survivors of TIP  
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Cambodian Center for the Protection of Children’s 

Rights (CCPCR) Lotus House 

Siem Reap 

Cambodian Women’s Crisis Center – Services to Male  

Survivors of TIP  

Kampong Thom 

World Hope International Siem Reap 

Ou Slor Lao Commune Community Grop Banteay Meanchey 

AFESIP Siem Reap 

Cambodian Women’s Crisis Center Banteay Meanchey 

AFESIP Phnom Penh 

Cambodian Women’s Crisis Center Siem Reap 

Cambodian Center for the Protection of Children’s 

Rights (CCPCR) 

Svay Rieng 

Focus Group with Service Providers  
Damnouk Toek  

Cambodian Center for the Protection of Children’s 

Rights (CCPCR) 

 

Transitions  

Cambodian Women’s Crisis Center  

WOMEN  

World Hope International  

HagarInternational  
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ឧបសមពន័ធគ:  េគលករណ៏ែណនអំំពកីរសមភ សន៏ 
អងគករ វីនរក៉ អនតរជតិ    ((((Winrock InternationalWinrock InternationalWinrock InternationalWinrock International))))    

ករប៉ន់របម៉ណអំពី ជរមក េហយនឹង វធីិសរសតៃនករផតល់ករករប៉ន់របម៉ណអំពី ជរមក េហយនឹង វធីិសរសតៃនករផតល់ករករប៉ន់របម៉ណអំពី ជរមក េហយនឹង វធីិសរសតៃនករផតល់ករករប៉ន់របម៉ណអំពី ជរមក េហយនឹង វធីិសរសតៃនករផតល់ករែថទំងេនសហគមន៏ ែថទំងេនសហគមន៏ ែថទំងេនសហគមន៏ ែថទំងេនសហគមន៏ 
េដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះ 

 

េគលករណ៏ែណនំ អំពីករសមភ សេគលករណ៏ែណនំ អំពីករសមភ សេគលករណ៏ែណនំ អំពីករសមភ សេគលករណ៏ែណនំ អំពីករសមភ សន៏ ៃដគូអភិវឌឍន៏ននន៏ ៃដគូអភិវឌឍន៏ននន៏ ៃដគូអភិវឌឍន៏ននន៏ ៃដគូអភិវឌឍន៏នន    
Development PartnersDevelopment PartnersDevelopment PartnersDevelopment Partners    

 

របមូលខិតប័ណណរបស់អងគកររបមូលខិតប័ណណរបស់អងគកររបមូលខិតប័ណណរបស់អងគកររបមូលខិតប័ណណរបស់អងគករ, , , , របយករណ៏របចំឆន ំរបយករណ៏របចំឆន ំរបយករណ៏របចំឆន ំរបយករណ៏របចំឆន ំ, , , , និង ឯកសរេបះពុមពេផសងៗនិង ឯកសរេបះពុមពេផសងៗនិង ឯកសរេបះពុមពេផសងៗនិង ឯកសរេបះពុមពេផសងៗ 

A. A. A. A. ពត៌មនអំពីករសមភ សន៏ពត៌មនអំពីករសមភ សន៏ពត៌មនអំពីករសមភ សន៏ពត៌មនអំពីករសមភ សន៏:    :    :    :        
១១១១. . . . េឈម ះេឈម ះេឈម ះេឈម ះអនកសមភ សន៏ៈអនកសមភ សន៏ៈអនកសមភ សន៏ៈអនកសមភ សន៏ៈ    ២២២២. . . . កលបរេិចឆទៃនកលបរេិចឆទៃនកលបរេិចឆទៃនកលបរេិចឆទៃនសមភ សន៏សមភ សន៏សមភ សន៏សមភ សន៏::::    

៣៣៣៣. . . . គូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយ::::    
                        A. A. A. A. ថន ក់ជតិថន ក់ជតិថន ក់ជតិថន ក់ជតិ    
                        B. B. B. B. ថន ក់េខតតថន ក់េខតតថន ក់េខតតថន ក់េខតត    
CCCC. . . . ថន ក់ថន ក់ថន ក់ថន ក់រសុករសុករសុករសុក    
    

៤៤៤៤. . . . 
េខតតែដលកំពុងចុះសមភ សន៏ៈ េខតតែដលកំពុងចុះសមភ សន៏ៈ េខតតែដលកំពុងចុះសមភ សន៏ៈ េខតតែដលកំពុងចុះសមភ សន៏ៈ 
គូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយគូសរងវង់មួយ    
    A.A.A.A.    ភនំេពញភនំេពញភនំេពញភនំេពញ    
    B. B. B. B. បនទ យមនជ័យបនទ យមនជ័យបនទ យមនជ័យបនទ យមនជ័យ    
    C. C. C. C. េសៀមរបេសៀមរបេសៀមរបេសៀមរប    
    D. D. D. D. បត់ដំបងបត់ដំបងបត់ដំបងបត់ដំបង    

B. B. B. B. ពត៌មនអំពីភន ក់ងរពត៌មនអំពីភន ក់ងរពត៌មនអំពីភន ក់ងរពត៌មនអំពីភន ក់ងរ////អជញ ធររជរដឋ ភិបអជញ ធររជរដឋ ភិបអជញ ធររជរដឋ ភិបអជញ ធររជរដឋ ភិបលលលល    
1. 1. 1. 1. េឈម ះអនកផតលប់ទសមភ សន៏េឈម ះអនកផតលប់ទសមភ សន៏េឈម ះអនកផតលប់ទសមភ សន៏េឈម ះអនកផតលប់ទសមភ សន៏::::    
 

2. 2. 2. 2. តួនទីតួនទីតួនទីតួនទី::::    

3. 3. 3. 3. េឈម ះរបស់អងគករេឈម ះរបស់អងគករេឈម ះរបស់អងគករេឈម ះរបស់អងគករ::::    4. 4. 4. 4. 
ឆន ំែដលអងគកររបស់អនកបឆន ំែដលអងគកររបស់អនកបឆន ំែដលអងគកររបស់អនកបឆន ំែដលអងគកររបស់អនកប
នបេងកតេឡងៈ នបេងកតេឡងៈ នបេងកតេឡងៈ នបេងកតេឡងៈ ((((របសិន របសិន របសិន របសិន 
សមរសបសមរសបសមរសបសមរសប)))) 

    
៥៥៥៥. . . . េបសកមមេបសកមមេបសកមមេបសកមម////ទសសនវស័ិយរបស់អងគករៈទសសនវស័ិយរបស់អងគករៈទសសនវស័ិយរបស់អងគករៈទសសនវស័ិយរបស់អងគករៈ 
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៥៥៥៥. . . . គេរមងថវកិររបចំឆន ំគេរមងថវកិររបចំឆន ំគេរមងថវកិររបចំឆន ំគេរមងថវកិររបចំឆន ំ    ៦៦៦៦. . . . របភពមូលនិធិសំខន់ៗរបភពមូលនិធិសំខន់ៗរបភពមូលនិធិសំខន់ៗរបភពមូលនិធិសំខន់ៗ    

7. 7. 7. 7. តំបន់េគលេដកនុងករផតល់េសវកមម តំបន់េគលេដកនុងករផតល់េសវកមម តំបន់េគលេដកនុងករផតល់េសវកមម តំបន់េគលេដកនុងករផតល់េសវកមម ((((េខតត និេខតត និេខតត និេខតត និង ង ង ង 
រសកុរសកុរសកុរសកុ))))    
    

8. 8. 8. 8. រកុមេគលេដ រកុមេគលេដ រកុមេគលេដ រកុមេគលេដ     
    

C. C. C. C. ករផតល់េសវកមមេផសងៗដលជ់នរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសករផតល់េសវកមមេផសងៗដលជ់នរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសករផតល់េសវកមមេផសងៗដលជ់នរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសករផតល់េសវកមមេផសងៗដលជ់នរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសស    (TIP):(TIP):(TIP):(TIP):    
1. 1. 1. 1. េតអវីខលះែដលជតរមូវករមូលដឋ នរបស់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសេតអវីខលះែដលជតរមូវករមូលដឋ នរបស់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសេតអវីខលះែដលជតរមូវករមូលដឋ នរបស់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសេតអវីខលះែដលជតរមូវករមូលដឋ នរបស់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសស? ? ? ? 

េតមនតរមូវករអវីែដលខុសគន ជពិេសស សរមប់ជនរងេរគះជបុរស ឬ 
រសតីេទ ឬ កុមរេទ?    

    
    
    
    
    
    
    
    
2. 2. 2. 2. េត អងគភពរបស់អនក បនេរបវធីិសរសតអវី កនុងករេឆលយតបនឹងតរមវូករេផសងៗ េត អងគភពរបស់អនក បនេរបវធីិសរសតអវី កនុងករេឆលយតបនឹងតរមវូករេផសងៗ េត អងគភពរបស់អនក បនេរបវធីិសរសតអវី កនុងករេឆលយតបនឹងតរមវូករេផសងៗ េត អងគភពរបស់អនក បនេរបវធីិសរសតអវី កនុងករេឆលយតបនឹងតរមវូករេផសងៗ 
((((េសវកមមែដលបនផតល់េសវកមមែដលបនផតល់េសវកមមែដលបនផតល់េសវកមមែដលបនផតល់) ) ) ) របស់ជនរងេរគះ េដយសរករជួញដូរមនុសសរបស់ជនរងេរគះ េដយសរករជួញដូរមនុសសរបស់ជនរងេរគះ េដយសរករជួញដូរមនុសសរបស់ជនរងេរគះ េដយសរករជួញដូរមនុសស? ? ? ?     

េហតុអវីបនជេរប វធីិសរសតេនះ?  
េតអវីខលះជចំណុចខល ំង និង/ ឬជបញហ របឈមរបស់វ?  

 
    
    
    
    
    



 

74 | P a g e  

 

    
    
៣៣៣៣.  .  .  .  េតអនកកំណត់អតតសញញេតអនកកំណត់អតតសញញេតអនកកំណត់អតតសញញេតអនកកំណត់អតតសញញ ណ ណ ណ ណ ((((អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិ ។ល។អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិ ។ល។អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិ ។ល។អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិ ។ល។) ) ) ) 

មនុសសមនុសសមនុសសមនុសសមន ក់ជជនរងេរគះេដយសរ ករជួញដូរមនុសសបនយ៉ងដូចេមតចមន ក់ជជនរងេរគះេដយសរ ករជួញដូរមនុសសបនយ៉ងដូចេមតចមន ក់ជជនរងេរគះេដយសរ ករជួញដូរមនុសសបនយ៉ងដូចេមតចមន ក់ជជនរងេរគះេដយសរ ករជួញដូរមនុសសបនយ៉ងដូចេមតច????    
េតអនកមនពីធីករជលយលកខណ៏អកសរ េនកែនលង ឬ 
លកខណៈវនិិចឆ័យេដមបីកំណត់អតតសញញ ណ ជនរងេរគះេទ? 
េតជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសស 
អចរកេឃញេសវកមមេផសងៗបនយ៉ងដូចេមតច? 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
    
៤៤៤៤. . . . របេភទជនរងេរគះែដលែសវងរកេសវកមមេផសងៗ និង របេភទជនរងេរគះែដលែសវងរកេសវកមមេផសងៗ និង របេភទជនរងេរគះែដលែសវងរកេសវកមមេផសងៗ និង របេភទជនរងេរគះែដលែសវងរកេសវកមមេផសងៗ និង 

ភពេជគជ័យកនុងករបញជូ នេទរកេសវកមម ភពេជគជ័យកនុងករបញជូ នេទរកេសវកមម ភពេជគជ័យកនុងករបញជូ នេទរកេសវកមម ភពេជគជ័យកនុងករបញជូ នេទរកេសវកមម ((((របសិនជមនរបសិនជមនរបសិនជមនរបសិនជមន))))    
របេភទរកមុ របេភទរកមុ របេភទរកមុ របេភទរកមុ 
ជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះ    

ចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះ
ែដលែសវងរកែដលែសវងរកែដលែសវងរកែដលែសវងរក

េសវកមមេសវកមមេសវកមមេសវកមម    

ចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះ
ែដលរតវូបនែដលរតវូបនែដលរតវូបនែដលរតវូបន
បញជូ នេទរកបញជូ នេទរកបញជូ នេទរកបញជូ នេទរក

េសវកមមេសវកមមេសវកមមេសវកមម    

ចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះចំនួនជនរងេរគះ
ែដលបដិេសធន៏មិនែដលបដិេសធន៏មិនែដលបដិេសធន៏មិនែដលបដិេសធន៏មិន

ទទួលទទួលទទួលទទួលេសវកមមេសវកមមេសវកមមេសវកមម    

េយបល់ ឬ េយបល់ ឬ េយបល់ ឬ េយបល់ ឬ 
កំណត់សំគល់កំណត់សំគល់កំណត់សំគល់កំណត់សំគល់    
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៥៥៥៥....    ជនរងេរគះេដយសរករ ជួញដូរែដលបនទទួលេសវកមមជនរងេរគះេដយសរករ ជួញដូរែដលបនទទួលេសវកមមជនរងេរគះេដយសរករ ជួញដូរែដលបនទទួលេសវកមមជនរងេរគះេដយសរករ ជួញដូរែដលបនទទួលេសវកមម    

1. 1. 1. 1. ទីតំងទីតំងទីតំងទីតំង    
ែដលសថតិេនែដលសថតិេនែដលសថតិេនែដលសថតិេន    

2. 2. 2. 2. របេភទរកមុរបេភទរកមុរបេភទរកមុរបេភទរកមុ
ជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះជនរងេរគះ    

3. 3. 3. 3. ចំនួនសរបុេភទ របសុចំនួនសរបុេភទ របសុចំនួនសរបុេភទ របសុចំនួនសរបុេភទ របសុ    4. 4. 4. 4.     ចំនួនសរបុេភទរសីចំនួនសរបុេភទរសីចំនួនសរបុេភទរសីចំនួនសរបុេភទរសី    
េរកមេរកមេរកមេរកម    18181818    េលេលេលេល    18181818    េរកមេរកមេរកមេរកម    18181818    េលេលេលេល    18181818    

                        
                        
                        
                        
                        

សូមរបមូលរបយករណ៏សថិតិេផសងៗ របយករណ៏របចំឆន ំ ឬ របយករណ៏េផសងៗ 
េទៀតែដលមន ឬ ខិតបណ័សរមប់ឆន ំកនលងេទរបស់អងគករ ឬ អងគករែដលជមច ស់ 
ជំនួយ។ របសិនជពួកេគមិនមនរបយករណ៏ខងេលេទ េសនរសំុសិថតិជនរងេរគះ 
ែដលមន។ េសនសំុផងែដរនូវឯកសរពយករណ៏អំពីចំនួនជនរងេរគះេនរបេទស 
កមពុជ។ 
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៦៦៦៦. . . . របសិនជអនកផតល់េសវកមមែដលផតល់េដយផទ ល់ េតមនរបេភទអវីខលះរបសិនជអនកផតល់េសវកមមែដលផតល់េដយផទ ល់ េតមនរបេភទអវីខលះរបសិនជអនកផតល់េសវកមមែដលផតល់េដយផទ ល់ េតមនរបេភទអវីខលះរបសិនជអនកផតល់េសវកមមែដលផតល់េដយផទ ល់ េតមនរបេភទអវីខលះ????    

    YesYesYesYes    NoNoNoNo    បញជូ នបញជូ នបញជូ នបញជូ ន    

យក យក យក យក 
កៃរមពី កៃរមពី កៃរមពី កៃរមពី 
ជនរងជនរងជនរងជនរង
េរគះេរគះេរគះេរគះ    

មន មន មន មន ខទង់ថវកិរ ខទង់ថវកិរ ខទង់ថវកិរ ខទង់ថវកិរ 
របស់អងគករសរបស់អងគករសរបស់អងគករសរបស់អងគករស

រមប់រមប់រមប់រមប់
ចំណយេល ចំណយេល ចំណយេល ចំណយេល 
េសវនីមួយៗ េសវនីមួយៗ េសវនីមួយៗ េសវនីមួយៗ 
ឬ ខទង់ថវកិរឬ ខទង់ថវកិរឬ ខទង់ថវកិរឬ ខទង់ថវកិរ

សរមប់សរមប់សរមប់សរមប់    
ចំណយេលជចំណយេលជចំណយេលជចំណយេលជ

នរងេរគះនរងេរគះនរងេរគះនរងេរគះ
មន ក់ៗមន ក់ៗមន ក់ៗមន ក់ៗ    

របសុរបសុរបសុរបសុ
????    

រសីរសីរសីរសី????    
អយុ អយុ អយុ អយុ 

កំណត់កំណត់កំណត់កំណត់? ? ? ?     

សូមសូមសូមសូមេរៀបរេរៀបរេរៀបរេរៀបរ
ប់េឈម ះអងគប់េឈម ះអងគប់េឈម ះអងគប់េឈម ះអងគ
ករែដលបករែដលបករែដលបករែដលប
ញជូ នេទ ឬ ញជូ នេទ ឬ ញជូ នេទ ឬ ញជូ នេទ ឬ     

េយបល់េយបល់េយបល់េយបល់
េផសងៗេផសងៗេផសងៗេផសងៗ    

1.ករគំរទែផនក 
ចិតតសរសតសងគម 

         

2. ករែថទំ
សុខភពផលូវកយ 

         

3. អហររបូតថមភ          

4.  បំណិនជីវតិ 
និង បណតុ ះ
បណត លវជិជ ជីវៈ 

         

5. សុវតថិភព 
េសដឋកិចច 

         

6. ករអប់រ ំ          

7. 
ឯកសរសំគល់ 
អតតសញញ ណ 

         

8.ពត៌មនអំពីចប
ប់ 

         

9. និតិវធីិផលូវចបប់          
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10. ជរមក          

11.  េផសងៗ          

12.          

13.          

    

****របយករណ៏ចំណយពិបកកនុងករេសនរសំុ បុ៉ែនតេសនសំុរបយករណ៏ចំណយពិបកកនុងករេសនរសំុ បុ៉ែនតេសនសំុរបយករណ៏ចំណយពិបកកនុងករេសនរសំុ បុ៉ែនតេសនសំុរបយករណ៏ចំណយពិបកកនុងករេសនរសំុ បុ៉ែនតេសនសំុទិនន័យពក់ព័នធែដលមន។ទិនន័យពក់ព័នធែដលមន។ទិនន័យពក់ព័នធែដលមន។ទិនន័យពក់ព័នធែដលមន។    
    
DDDD. . . . របសទិធិភពៃនេសវកមមេផសងៗរបសទិធិភពៃនេសវកមមេផសងៗរបសទិធិភពៃនេសវកមមេផសងៗរបសទិធិភពៃនេសវកមមេផសងៗ    
1. 1. 1. 1. េតេសវកមមេផសងៗែដលអងគកររបស់អនកបនផតល់មូលនិធិ េតេសវកមមេផសងៗែដលអងគកររបស់អនកបនផតល់មូលនិធិ េតេសវកមមេផសងៗែដលអងគកររបស់អនកបនផតល់មូលនិធិ េតេសវកមមេផសងៗែដលអងគកររបស់អនកបនផតល់មូលនិធិ ((((ឬ ឬ ឬ ឬ 

េសវកមមទងំេនះេនមនេសវកមមទងំេនះេនមនេសវកមមទងំេនះេនមនេសវកមមទងំេនះេនមន) ) ) ) បនេឆលយតប នឹងតរមូវកររកុមេគលេដេទបនេឆលយតប នឹងតរមូវកររកុមេគលេដេទបនេឆលយតប នឹងតរមូវកររកុមេគលេដេទបនេឆលយតប នឹងតរមូវកររកុមេគលេដេទ????    
របសិនជបនេឆលយតប េតេហតុអីវ?  របសិនជមិនបនេឆលយតប 
េតេហតុអីវ? 
េតមនភសតុតង (របសិនជមន) 
ែដលអនកមនេដមបគំីរទដល់គំររូបស់អនក? 
េតអងគកររបស់អនកបនេធវករវយតៃមលេផសងៗេទ? 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
២២២២. . . . េតអងគករសំខន់ណខលះេតអងគករសំខន់ណខលះេតអងគករសំខន់ណខលះេតអងគករសំខន់ណខលះ////អនកផតល់េសវកមមណខលះ ែដលអនក អនកផតល់េសវកមមណខលះ ែដលអនក អនកផតល់េសវកមមណខលះ ែដលអនក អនកផតល់េសវកមមណខលះ ែដលអនក 
((((អងគករែដលអនកបនផតល់មូលនិធិអងគករែដលអនកបនផតល់មូលនិធិអងគករែដលអនកបនផតល់មូលនិធិអងគករែដលអនកបនផតល់មូលនិធិ) ) ) ) បនបញជូ នជនរងេរគះេដមបីទទួលបនជំនួយបនបញជូ នជនរងេរគះេដមបីទទួលបនជំនួយបនបញជូ នជនរងេរគះេដមបីទទួលបនជំនួយបនបញជូ នជនរងេរគះេដមបីទទួលបនជំនួយ????    

េតអនក/ពួកេគ បនបញជូ នជនរងេរគះេទរកជំនួយយ៉ងដូចេមតច? 
េនេពលណ (សរមប់េហតុផលអវី ឬ េសវកមមអវី) 
ែដលអនក/ពួកេគេធវករបញជូ នជនរងេរគះេទរកេសវកមមថមី? 
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េតករបញជូ នទទួលបនេជគជ័យេទ? 
 
 
 
 
 
 
 

៣៣៣៣. . . . េតអវីខលះែដលជកងវះខត េតអវីខលះែដលជកងវះខត េតអវីខលះែដលជកងវះខត េតអវីខលះែដលជកងវះខត ((((បញហ របឈមបញហ របឈមបញហ របឈមបញហ របឈម))))
កនុងករផតល់េសវកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរកនុងករផតល់េសវកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរកនុងករផតល់េសវកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរកនុងករផតល់េសវកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសមនុសសមនុសសមនុសស????    

េតករកំណត់អតតសញញ ណជនរងេរគះសមរសប ឬ ងយរសួលេទ? 
េតរបេភទ ឬ រកុមជនរងេរគះណខលះែដលកំពុងទទួលេសវកមមពីមណឌ ល 
(របុស, រសី, ពលកមម ។ល។)? 
េតរបេភទេសវកមមអវីខលះែដលេនខវះខត ឬ មិនមនសរមប់ជនរងេរគះ? 
េត កងវះខត់អវីេផសងៗេទៀត ែដលខវះខត់យូរមកេហយ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
4. 4. 4. 4. េតេតេតេតរបេភទេសវកមមរបេភទេសវកមមរបេភទេសវកមមរបេភទេសវកមម////យុទធសរសតអវីខលះយុទធសរសតអវីខលះយុទធសរសតអវីខលះយុទធសរសតអវីខលះ    
ែដលអនកចង់ផតល់អនុសសន៏េដមបបំីេពញកងវះខត កនុងករផតល់េសវែដលអនកចង់ផតល់អនុសសន៏េដមបបំីេពញកងវះខត កនុងករផតល់េសវែដលអនកចង់ផតល់អនុសសន៏េដមបបំីេពញកងវះខត កនុងករផតល់េសវែដលអនកចង់ផតល់អនុសសន៏េដមបបំីេពញកងវះខត កនុងករផតល់េសវ
កមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសសកមមដល់ជនរងេរគះេដយសរករជួញដូរមនុសស????    

េតអនកមនែផនករ ឬ 
េតអនកបនដឹងថមនែផនករេផសងៗកនុងករបេងកតេសវកមមទំងឡយ
េដមបីបំេពញ កងវះខតេទ? 
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5. 5. 5. 5. េតអងគកររបស់អនក េតអងគកររបស់អនក េតអងគកររបស់អនក េតអងគកររបស់អនក ((((ឬ អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិឬ អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិឬ អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិឬ អងគករែដលអនកផតល់មូលនិធិ) ) ) ) 
រកសករកត់រតអំពីសថតិិជនរងេរគះេទរកសករកត់រតអំពីសថតិិជនរងេរគះេទរកសករកត់រតអំពីសថតិិជនរងេរគះេទរកសករកត់រតអំពីសថតិិជនរងេរគះេទ? ? ? ? របសិនជមន របសិនជមន របសិនជមន របសិនជមន 
េតមនចំនួនជនរងេរគះបុ៉នម ននក់េតមនចំនួនជនរងេរគះបុ៉នម ននក់េតមនចំនួនជនរងេរគះបុ៉នម ននក់េតមនចំនួនជនរងេរគះបុ៉នម ននក់????    
 
 
 
៦៦៦៦. . . . េតមនពត៌មនេផសងៗ ែដលពួកេយងមិនសួរេតមនពត៌មនេផសងៗ ែដលពួកេយងមិនសួរេតមនពត៌មនេផសងៗ ែដលពួកេយងមិនសួរេតមនពត៌មនេផសងៗ ែដលពួកេយងមិនសួរ    េដមបែីចករែំលកេទេដមបែីចករែំលកេទេដមបែីចករែំលកេទេដមបែីចករែំលកេទ? ? ? ? ឧទឧទឧទឧទ. . . . 
អទិភពអវីខលះកនុងករផតល់មូលនិធិអទិភពអវីខលះកនុងករផតល់មូលនិធិអទិភពអវីខលះកនុងករផតល់មូលនិធិអទិភពអវីខលះកនុងករផតល់មូលនិធិ/ / / / យុទធសរសតេផសងៗយុទធសរសតេផសងៗយុទធសរសតេផសងៗយុទធសរសតេផសងៗ    
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៧៧៧៧. . . . ករកត់រតេផសងៗករកត់រតេផសងៗករកត់រតេផសងៗករកត់រតេផសងៗ    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

៨៨៨៨. . . . អនកសមភ សន៏កត់រតេផសងៗបនទ ប់ពីសមភ សន៏ៈ ចំណុចេផសងៗ រតវូពិនិតយេឡងវញិ ឬ អនកសមភ សន៏កត់រតេផសងៗបនទ ប់ពីសមភ សន៏ៈ ចំណុចេផសងៗ រតវូពិនិតយេឡងវញិ ឬ អនកសមភ សន៏កត់រតេផសងៗបនទ ប់ពីសមភ សន៏ៈ ចំណុចេផសងៗ រតវូពិនិតយេឡងវញិ ឬ អនកសមភ សន៏កត់រតេផសងៗបនទ ប់ពីសមភ សន៏ៈ ចំណុចេផសងៗ រតវូពិនិតយេឡងវញិ ឬ 
កររបមូលពត៌មន បែនថម ឬ ករបញជ ក់េផសងៗ។កររបមូលពត៌មន បែនថម ឬ ករបញជ ក់េផសងៗ។កររបមូលពត៌មន បែនថម ឬ ករបញជ ក់េផសងៗ។កររបមូលពត៌មន បែនថម ឬ ករបញជ ក់េផសងៗ។    
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អងគករវីនរក៉ អនតរជតិ    ((((Winrock InternationalWinrock InternationalWinrock InternationalWinrock International))))    
ករប៉ន់របមករប៉ន់របមករប៉ន់របមករប៉ន់របមណអំពីវធីិសរសតណអំពីវធីិសរសតណអំពីវធីិសរសតណអំពីវធីិសរសតៃនករផតល់ករែថទំងៃនករផតល់ករែថទំងៃនករផតល់ករែថទំងៃនករផតល់ករែថទំងេនេនេនេន    មណឌ ល េហយនឹង េនសហគមន៏ មណឌ ល េហយនឹង េនសហគមន៏ មណឌ ល េហយនឹង េនសហគមន៏ មណឌ ល េហយនឹង េនសហគមន៏ 

េដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះេដមបីបេងកតនូវវធីិសរសតជក់លក់មួយ កនុងែថទំជនរងេរគះ    
 
េគលករណ៏ែណនំ អំពីករពិភកសជរកមុ េគលករណ៏ែណនំ អំពីករពិភកសជរកមុ េគលករណ៏ែណនំ អំពីករពិភកសជរកមុ េគលករណ៏ែណនំ អំពីករពិភកសជរកមុ ––––    រកុមជនរងេរគះេដយករជួញដូររកុមជនរងេរគះេដយករជួញដូររកុមជនរងេរគះេដយករជួញដូររកុមជនរងេរគះេដយករជួញដូរ    

Focus Group Discussion Guide TIP VictimsFocus Group Discussion Guide TIP VictimsFocus Group Discussion Guide TIP VictimsFocus Group Discussion Guide TIP Victims    
 

 

 

េនះជេគលករណ៏ែណនំេដមបីពិភកសជមួយរកុមជនរងេរគះេដយករជួញដូរ។ 
ដំេណ រករេនះរតូវបនបេងកតេឡង េដមបីែណនំកិចចពិភកសែដលដឹកនំេដយអនកសរមប 
សរមួលែដលមនបទពិេសធន៏។ េគលបំណងៃនកិចចពិភកសេនះគឺ េដមបីជួយេអយ
សមជិកដៃទេទៀតនិយយេដយេសរ ី េហយេយងែណនំពួកេគពិភកសគន េលរបធនបទ 
េផសងៗែដលបនកំណត់។ េពលខលះ មនន័យថ ករពិភកសនឹងមិនេទតមលំដប់
លំេដយេទ។ បុ៉ែនតវមិនមនបញហ អវីេទ។ 

មនរបធនបទចំនួន៣ែដលេយងចង់េលកមកពិភកស។ បនទ ប់មករបធនបទនីមួយៗរតូវ
បនបេងកតជបញជ ីរសំណួរសទ បសទង់េផសងៗ។ 

 

ករអននូវ ករពនយល់ែណនំ េទដល់រកុមៈករអននូវ ករពនយល់ែណនំ េទដល់រកុមៈករអននូវ ករពនយល់ែណនំ េទដល់រកុមៈករអននូវ ករពនយល់ែណនំ េទដល់រកុមៈ    

េនៃថងេនះ ខញុំមកទីេនះតំណងេអយអងគករវនីរក់៉ អនតរជតិ េដមប ី ពិភកសជមួយអនក 
អំពីបទពិេសធន៏របស់អនកកនុងករទទួលបនេសវកមមេផសងៗ។ អវីែដលេយងេផត តករ 
ចប់អរមមណ៏គឺ េដមបចីង់ដឹងអំពីគំនិតរបស់អនក ថេតេសវកមមែដលអនកបនទទួលមន 
របេយជន៏យ៉ងដូចេមតច និង មេធយបយេផសងៗែដលអចេធវឲយេសវកមមទំងេនះ 
មនភពលអរបេសរេឡង។ ជមួយគន េនះែដរ ពួកេយងក៏ចង់ពិភកស រតួសៗអំពី 
របេភទេសវកមមេផសងៗែដលអនកបនទទួល និង មូលេហតុេផសងៗែដលអនកគិតអំពីវ។ 

ពត៌មនែដលេយងរបមូលបន នឹងរតូវបនេរបេដមបីជួយពួកេគកនុងវយតៃមលករងររបស់
េយង និងេដមបបីេងកតនូវអទិភពេផសងៗេនេពលអនគត។ ករចូលរមួរបស់អនកកនុងរកមុ 
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េនះគឺេដយសមរគ័ចិតត េហយេនេពលណក៏េដយ របសិនជអនកមិនចង់េឆលយនូវសំណួរ ឬ 
ក៏អនកចង់បញឈប់ករចូលរមួរបស់អនក គឺមិនមនបញហ អវីេទ។ 

កិចចពិភកសេនះ នឹងមនរយៈេពល១េម៉ង៣០នទី។ ខញុំមនរបធនបទជក់លក់មួយ 
ចំនួន េដមបីពិភកស។ ខញុំនឹងេលករបធនេនះ េហយ ខញុំចង់េអយអនកទំងអស់គន បេញច ញ 
គំនិតេយបល់េរៀងៗខលួន។ ករេឆលយមិនចំបច់ជលកខណៈផលូវករេទ ឬ តមលំដប់
លំេដយែដរ។ បុ៉ែនតេយងចង់េអយអនករល់គន មនលទធភពពិភកសទំងអស់គន  េពលខលះ 
របែហលជខញុំរតូវចូលរមួជែជកជមួយអនកទំងអស់គន ែដរេដមបីផតល់ឪកសដល់អនកបនទ ប់ 
កនុងករបេញច ញេយបល់ ឬ េដមបីឈនចូលេទរបធនបទបនទ ប់េទៀត។ ករងររបស់ខញុំគឺ 
ធនថ េយងបនពិភកសគន រគប់របធនបទេនកំឡុងេពលេនះ។  

េយងចង់េរបចេមលយទំងេនះែដលេយងរបមូលបន េដមបីជួយដល់អងគករវនីរក់៉ (Winrock) 
កនុងករែសវងយល់ពីេសវកមមេផសងៗែដលរតូវករសរមប់បុគគលទំងឡយ ែដលធល ប់
ទទួលរងេរគះេដយករជួញដូរ។ របសិនជមិនមនបញហ អវីេទ េយងនឹងដករសង់ពកយ
េពរជរបស់អនកែដលបននិយយរបប់េយង េនកនុងរបយករណ៏េនះ។ េទះជយ៉ងណ
ក៏េដយ េយងរបែហលជដក់រសង់េយបល់របស់អនកខលះៗ បុ៉ែនតមិនបេញច ញេឈម ះរបស់
េឡយ។ 

ករកត់រតករកត់រតករកត់រតករកត់រត....អនកកត់រតគួរ បំេពញពត៌មនមូលដឋ នរបស់អនកចូលរមួ។ អនកកត់រតគួរ 
កត់រតពកយេពរជទំងរសុងរបស់អនកចូលរមួែដលគត់បននិយយ តមលទធភពែដល 

អចេទបន។ សូមេរបរកដស់បែនថមេទៀតរបសិនជចំបច់រតវូកត់រតេផសងៗ។ 
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េខតតេខតតេខតតេខតត: : : : ………………………………………….  ……………………………….  ……………………………….  ……………………………….  អងគករអងគករអងគករអងគករ////អងគភពអងគភពអងគភពអងគភព::::….….….….……………….……………………………..……………….……………………………..……………….……………………………..……………….……………………………..    

កលបរេិចឆទកលបរេិចឆទកលបរេិចឆទកលបរេិចឆទ: ……………………………………….. : ……………………………………….. : ……………………………………….. : ……………………………………….. អនកសរមបសរមួលអនកសរមបសរមួលអនកសរមបសរមួលអនកសរមបសរមួល………………………………..………………………………..………………………………..………………………………..    

បញជ ីរេឈម ះអនកចូលរមួបញជ ីរេឈម ះអនកចូលរមួបញជ ីរេឈម ះអនកចូលរមួបញជ ីរេឈម ះអនកចូលរមួ::::    

លលលល....ររររ    េឈម ះេឈម ះេឈម ះេឈម ះ    េភទេភទេភទេភទ    អយុអយុអយុអយុ    របេភទៃនកររងេរគះេដយករជួញដូររបេភទៃនកររងេរគះេដយករជួញដូររបេភទៃនកររងេរគះេដយករជួញដូររបេភទៃនកររងេរគះេដយករជួញដូរ((((TIPTIPTIPTIP))))    
១     
២     
៣     
៤     
៥     
៦     
៧     
៨     
៩     
១០     
សូមសួរ េដយេរបសំណួរ េហតុអវីសូមសួរ េដយេរបសំណួរ េហតុអវីសូមសួរ េដយេរបសំណួរ េហតុអវីសូមសួរ េដយេរបសំណួរ េហតុអវី    េដយរេបៀបណេដយរេបៀបណេដយរេបៀបណេដយរេបៀបណ////យ៉ងដូចេមតច េនេពលណ េនយ៉ងដូចេមតច េនេពលណ េនយ៉ងដូចេមតច េនេពលណ េនយ៉ងដូចេមតច េនេពលណ េនទីទីទីទី
កែនលងកែនលងកែនលងកែនលងណ ចំនួនបុ៉នម នណ ចំនួនបុ៉នម នណ ចំនួនបុ៉នម នណ ចំនួនបុ៉នម ន????    

១១១១. . . . ករែណនំករែណនំករែណនំករែណនំ    
• េឈម ះ 
• អយុ (របសិនជអចរបប់បន) 

    
២២២២. . . . ករទទួលបនករជំនួយករទទួលបនករជំនួយករទទួលបនករជំនួយករទទួលបនករជំនួយ    

• េតជំនួយ (េសវកមម) របេភទណខលះែដលអនកធល ប់ទទួលបន?  
 
 
េតអនកសន ក់េនកនុងមណឌ ល ឬ េនសហគមន៏? 

• េនេពលអនកេទពឹងេគេអយជួយ េតអនកបនេទរកេនកែនលងណដំបូងេគេដមបី
េអយេគជួយ? េតអនកបនេទរកករពឹងេអយជួយេនះ េដយរេបៀបណ? 
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• េតគនលឹះសំខន់អវី ែដលេធវេអយអនកេទពឹងេគេអយជួយ? េតករសេរមចចិតតេទ
ពឹងេគេអយជួយគឺជគំនិតរបស់អនកែម៉នេទ? ឬ មួយក៏មនេគែណនំេទរក 
េសវកមមទំងេនះ? 
 
 

• េតអវីខលះែដលជឧបសគគ/ករលំបក កនុងករេទពឹងេគេអយជួយ? 
 
 
៣៣៣៣. . . . របសិទធិភពៃនទទួលបនជំនួយរបសិទធិភពៃនទទួលបនជំនួយរបសិទធិភពៃនទទួលបនជំនួយរបសិទធិភពៃនទទួលបនជំនួយ    

• េតករជួយ បនេឆលយតបនឹងអវីែដលអនករតូវករែដរឬេទ? (សុវតថិភព, ជរមក, 
ចបប់, ែផនកេពទយ, េផសងៗេទៀត?) 
 

• ចុះករជួយរជំុែរជងែដលអនកទទួលបន េតមនរបេយជន៏ ឬ គម នរបេយជន៏? 
 

• េតអនកមនអរមមណ៏យល់េទ? 
 

• េតជំនួយអវីែដលអនករតូវករ ែតវមិនមន? 
 

• េតពត៌មនរបស់អនករតូវបនេគជួយរកសករសមង ត់េទ? 
 
៤៤៤៤. . . . កិចចសហរបតិបតតិករ និង ករបញជូ នកិចចសហរបតិបតតិករ និង ករបញជូ នកិចចសហរបតិបតតិករ និង ករបញជូ នកិចចសហរបតិបតតិករ និង ករបញជូ ន    

• េតអនកធល ប់បនេគបញជូ ន/ែណនំេទអងគករេផសងេទៀតេទ? េតអងគករណ? 
• េតករបញជូ នេនះដូចេមតចែដរ? េតអនកធល ប់បនេគបញជូ ន/ែណនំេទអងគករេផសង

េទៀតចំនួនបុ៉នម នដងែដរ? 
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• េតករបញជូ នេនះទទួលបនេជគជ័យេទ? េតអនកអចមនលទធភពទទួលបន 

េសវកមមទំងេនះេទ? 
 
 

• េតឧបសគគអវីខលះែដលេធវេអយអនកមិនអចទទួលបន េសវកមមទំងេនះ? 
o ចមង យឆង យ ឬ ករេធវដំេណ រ 
o ករចំណយេផសងៗ 
o ករភ័យខល ច។ល។ 
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